Plano Anual de Auditoria Interna
Coordenadoria de Gestao de Auditoria Interna - CGAUDI

Ano de 2024



§l J u HOSPITAL DE
urkos - FT

PORTO ALEGRE RS

Sumario

1. Introdugéo 2
2. Estrutura da auditoria interna 2
2.1 Recursos humanos 3
2.2 Recursos materiais e tecnoldgicos 4
3. Entendimento da unidade auditada 5
4. Universo auditavel 11
4.1 Organogramas das areas que compdem o universo auditavel 12
5. Metodologia de trabalho: Auditoria baseada em risco 17
6. Ciclo de auditoria e tratamento de demandas extraordinarias 18
7. Servigos de auditoria previstos 19
7.1 Aspectos gerais 19
7.2 Atividades 19
7.2.1 Servigos de auditoria 19
7.2.1.1 Avaliacao 22
7.2.1.2 Consultoria 24
7.2.1.3 Trabalhos realizados por obrigacdo normativa 24
7.2.2 Capacitacao dos auditores 25

7.2.3 Monitoramento de recomendacgdes e levantamento de informagdes para 6rgaos de
controle interno ou externo 27
7.2.4 Gestao e melhoria da qualidade 28
7.2.5 Gestao interna da UAIG 28
7.2.5.1 Comunicagbes e reportes 28
7.2.5.2 Atividades de avaliacdo do plano de auditoria do exercicio em curso e acompanhamento
de resultados da auditoria 29
8. RestrigOes e riscos associados a execucao deste PAINT 29
ANEXO | - Calculo do Risco Combinado 30

1

Fone (51) 3359.8000 | Rua Ramiro Barcelos, 2350 | Porto Alegre - RS | 90035-903
www.hcpa.edu.br



‘S‘l J L HOSPITAL DE
urkos - FT

PORTO ALEGRE RS

1. Introducao

O presente Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT tem como objetivo definir os trabalhos que
serdo executados pela auditoria interna do Hospital de Clinicas de Porto Alegre (HCPA) no periodo
de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2024.

Ele foi elaborado de acordo com critérios de relevancia, materialidade, criticidade e oportunidade,
considerando o Plano de Negdécios e Gestao Estratégica do HCPA, as expectativas da alta
administragdo, os riscos significativos a que a instituicado esta exposta e os seus processos de
governanga, gerenciamento de riscos e controles internos. Foram levados em consideragao ainda a
complexidade do negdcio e a estrutura do HCPA, bem como a estrutura e os recursos humanos,
logisticos e financeiros disponiveis na Coordenadoria de Gestdo de Auditoria Interna (CGAUDI).

Este PAINT segue a sistematica de elaboragdao, comunicagao e aprovagdo prevista na Instrugao
Normativa N2 5, de 27 de agosto de 2021 da Controladoria-Geral da Unido — CGU, considerando
também a Instrugao Normativa N2 3, de 09 de junho de 2017, a qual estabelece o Referencial
Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal, o Manual
de Orientacdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Federal, aprovado pela Instrucdo Normativa N2 8, de 06 de dezembro de 2017 e o disposto nas
Normas Gerais da Auditoria Interna do HCPA.

2. Estrutura da auditoria interna

De acordo com o estatuto da auditoria interna do HCPA, revisado pelo Conselho de Administracdo
em 28 de agosto de 2023 e denominado Normas Gerais da Auditoria Interna, disponivel em
https://www.hcpa.edu.br/downloads/acesso_informacao/auditorias/normas_gerais_da_auditori
a_interna_2023.pdf, a atividade de auditoria interna no HCPA é realizada pela Coordenadoria de
Gestdo de Auditoria Interna (CGAUDI).

A autoavaliacdo de maturidade iniciada pela CGAUDI em 2020 foi finalizada em 2021 com a
institucionalizacdo de todos os planos de acdo previstos. Esta autoavaliacdo, efetuada com base
na metodologia IA-CM (Internal Audit Capability Model), aponta que a auditoria interna do HCPA
esta no nivel 2 do modelo - Infraestrutura. A CGAUDI esta em constante processo de melhoria e
busca ativa para evolugdo ao atingimento do nivel 3, previsto para 2024.

A CGAUDI possui um plano de negdcios aprovado pelo Conselho de Administracdo o qual foi
revisado e adotado para o biénio 2023/2024, conforme demonstrado na Figura 1 abaixo.
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Figura 1 - Plano de Negécios da CGAUD
Plano de Negdcios 2023/2024 — Coordenadoria de Gestdo de Auditoria Interna — CGAUDI
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Fonte: Coordenadoria de Gestdo de Auditoria Interna

2.1 Recursos humanos

A CGAUDI conta com seis profissionais atuando em carreira de formacao superior no cargo de
analista, com um integrante na fun¢do de Coordenador, quatro integrantes na funcao de auditor e
um na fungao de auditor de tecnologia de informagdao e comunicagao (TIC). A composi¢do da
equipe é a seguinte:

Tabela 1 — Quadro Profissional da CGAUDI

Nome Fungao Cargo Graduacgao Pés-graduagdo
- Mestrado Controladoria
- MBA Finan
Gustavo Salomao . - Ciéncias . angas o .
. Coordenador Analista . - Compliance e Gestdo de Riscos
Pinto Contabeis o .
- Auditoria Hospitalar
- Auditoria e Pericia
A.ngela Beatris Auditor Analista - Cler’lua.s - Aud!tor!a Integ.ral
Pinto Contdbeis - Auditoria Hospitalar (andamento)
. . . . - Gerenciamento de Projetos
Flaviano Ribeiro . Analista - Engenharia . J~
Auditor de TIC - - Docéncia para a Educagdo
Barreto de TIC Eletrbnica . .
Profissional e Tecnoldgica
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- Pedagogia para o
ensino
profissionalizante
- MBA em Gest3o Fin. Controladoria e
. A . Auditoria
Flavio de . . - Ciéncias ) I, . ! L
. Auditor Analista L - Pericia e Auditoria
Medeiros Horta Contabeis , S
- Saude Publica
- MBA em Auditoria e Compliance
- Auditoria e Pericia
Marcelo Augusto . . - Ciéncias - Gestao Hospltalar
Auditor Analista L - Controladoria
de Souza Bezerra Contabeis , S
- Saude Publica
- Qualidade de Vida e Saude
- MBA em Gest3o e Politicas Publicas
- Ciéncias Municipais
Nilton Dornelles Auditor Analista L - Auditoria
Contabeis - .
- Gestdo Hospitalar
- Adm. e Auditoria em Serv. de Saude

Fonte: Coordenadoria de Gestdo de Auditoria Interna

O volume de entregas da auditoria interna esta diretamente relacionado e limitado a
disponibilidade de recursos humanos, materiais e tecnolégicos, sendo constante a busca por
eficiéncia nos processos e efetividade das auditorias com base em risco.

2.2 Recursos materiais e tecnoldgicos

A UAIG (Unidade de Auditoria Interna Governamental) adotou em 2023 a utilizacdo do sistema e-
Aud, desenvolvido pela CGU, para formalizacdo do processo de auditoria. Adicionalmente, a
CGAUDI possui acesso ao SEl - Sistema Eletronico de Informacgdes para emissdo de solicitacdes de
auditoria, notas técnicas e comunicac¢Ges internas, no que couber.

A CGAUDI possui os recursos de informatica que lhe permitem acesso aos sistemas corporativos
do HCPA e Sistemas do Governo, além de fazer uso de aplicativo de extracdo e analise de dados
(ACL - Audit Command Language).

A CGAUDI, para 2024, planeja acGes de desenvolvimento de rotinas automatizadas de auditorias,
por meio da utilizacdo de dados extraidos dos sistemas institucionais, com o objetivo de permitir
a identificacdo de ndo conformidades e enderecamento tempestivo das a¢cGes de correcgao.
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2.3 Recursos orgamentarios

Para o ano de 2024 a CGAUDI prevé a utilizacdo dos seguintes recursos:

Tabela 2 - Previsdao orgamentdaria CGAUDI para 2023
2024 2023 (i) 2022
Pessoal 1.327.090 1.234.383 1.191.806
Encargos Sociais e trabalhistas 648.150 602.872 553.740
Material expediente 3.000 3.000 2.545
Capacitagao 38.000 30.000 30.000
Infraestrutura 30.000 30.000 30.000
Outros 1.500 1.500 2.000
Total 2.047.740 1.901.755 1.810.091
Numero de horas 11.104 10.968 11.024
Valor hora (médio) 184,41 173,39 164,20

Fonte: Sistema |G, Coordenadoria de Gestdo de Pessoas e Coordenadoria de Gestdo de Auditoria Interna

(i) Anualizada a posicdo de setembro de 2023.

As projecoes orcamentarias para o ano de 2024 foram efetuadas com base em informacoes
fornecidas pela Coordenadoria de Gestdo de Pessoas e nos quantitativos realizados no ano de
2022, ultimo encerrado antes da confec¢cdo deste documento, de acordo com o sistema BASE. O
Plano de Formacdo e Desenvolvimento de Auditores Internos para 2024, que contém a abertura
do valor da rubrica de capacita¢Ges, esta descrito na tabela 7 deste plano.

Esta previsdo orcamentaria sera acompanhada pela Coordenadoria de Gestdo de Auditoria Interna
e revisada pelo Conselho de Administragdo apds seis meses de execucao.

3. Entendimento da unidade auditada

O Hospital de Clinicas de Porto Alegre é uma instituicao publica de direito privado, criada em 1970
através da Lei 5.604, tendo seu estatuto aprovado em 19 de julho de 1971. Ocupa uma area
construida de 223.704,39 m? e, de acordo com o Relatério de Gestdo de 2022, possui 6.215
funcionarios celetistas.
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Esta vinculado ao Ministério de Educacdo e possui vinculo académico com a Universidade Federal
do Rio Grande do Sul. Seus objetivos, de acordo com a Lei 5.604/70 s3o:

- administrar e executar servicos de assisténcia médico-hospitalar;

- prestar servicos a UFRGS, a outras instituicoes e a comunidade, mediante as condi¢Ges fixadas
pelo Estatuto;

- servir como area hospitalar para as atividades da Faculdade de Medicina da UFRGS;

- cooperar na execug¢ao dos planos de ensino das demais unidades da UFRGS cuja vinculagao com
problemas de saude ou com outros aspectos da atividade do hospital torne desejavel esta
cooperagao; e

- promover a realizacdo de pesquisas cientificas e tecnolégicas.

A infraestrutura assistencial conta com 860 leitos, 112 leitos de apoio, 142 consultérios
ambulatoriais, 35 salas cirdrgicas e 12 poltronas no hospital-dia. A pesquisa conta com dois prédios
proprios: Centro de Pesquisa Experimental e Centro de Pesquisa Clinica,com 15 e 23 laboratérios
tematicos respectivamente. Para o ensino sdo 28 salas de aula, 9 auditorios, 1 anfiteatro e 1 centro
de simulagdao. Em prédios préprios junto ao edificio-sede ou préximos a ele estdao instalados
o Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS), a Unidade Basica de Saude, o Banco de Sangue, Unidades
de Radioterapia e Quimioterapia, a Casa de Apoio para familiares de pacientes, a Lavanderia e a
creche para filhos de funcionarios.

O processo de planejamento estratégico no HCPA visa a elaboracao do Plano de Negdcios e Gestado
Estratégica (PNGE). O PNGE do HCPA para o biénio 2022/2023 estda demonstrado na figura
2 abaixo:
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Figura 2 - Plano de Negdcios e Gestdo Estratégica HCPA - 2022/2023

Quem
SOmos

NOSSO
PROPOSITO
Vidas fazendo mais
pela vida.

NOSSA MISSAO

e inovacgao e formar pessoas

Prestar assisténcia humanizada e
de exceléncia, gerar conhecimento

comprometidas com nossos valores.

Competéncia
técnica

Responsabilidade ;0\{
ial P P

NOSSO NEGOCIO

%]
Y
b ASSISTENCIA
Trabalho < A
T S ENSINO OTIMIZAGAO
= DE RECURSOS
%} PESQUISA E ESPAGOS
Austeridade e @/'
Integridade

Comprometimento
institucional SUSTENTABILIDADE

Respeito
a pessoa

D oorirn o PLANO DE NEGOCIOS E
*36 CTNIcAs GESTAO ESTRATEGICA 2022 /2023

NOSSA VISAO
Ser protagonista na
transformacao de
realidades em satide.

O que

buscamos

Fonte: https://www.hcpa.edu.br/institucional/institucional-apresentacao/planejamento-estrategico - Consulta em 11/10/2023
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Figura 3 — Principais Resultados do HCPA em 2022
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Fonte: https://www.hcpa.edu.br/institucional/institucional-apresentacao/institucional-apresentacao-principais-numeros - Consulta em 11/10/2023

A figura 3 apresenta os principais resultados da Instituicdo no ano de 2022, ultimo exercicio
encerrado antes da confecgao deste plano. O monitoramento do desempenho no HCPA é feito
através de indicadores estratégicos, definidos em linha com o PNGE aprovado. Os indicadores

estratégicos de 2023 estdo retratados na figura 4.
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Figura 4 - Indicadores Estratégicos 2023
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Fonte: https://intranet.hcpa.edu.br/institucional/planejamento-estrategico - Consulta em 11/10/2023
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O HCPA observa a estrutura de governancga expressa na Lei 13.303/2016, Decreto 8.945/2016 e
demais rotinas de registro e controle previstas na lei de sociedades por agGes, Lei 6.404/76 (e
alteragbes posteriores) e resolucdes da CGPAR (Comissdo Interministerial de Governanga
Corporativa e de Administragao de Participagbes Societarias da Unido).

Conforme seu Estatuto, o HCPA conta com os seguintes orgdos estatutarios: Assembleia
Geral, Conselho de Administracdo, Conselho Fiscal, Diretoria Executiva, Comité de Auditoria e
Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e Remuneracdo. Ainda de acordo com seu Estatuto,
conta com as seguintes unidades internas de governanca: Auditoria Interna, Gestdo de Riscos e
Integridade Corporativa e Ouvidoria. O organograma das dreas de governancga esta ilustrado
abaixo:

Figura 5 - Organograma HCPA
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10

Fonte: https://www.hcpa.edu.br/institucional/estrutura-organizacional - Consulta em 11/10/2023

O Unico acionista da entidade é o Governo Federal. A Assembleia Geral é composta por um
representante da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional. Os administradores e conselheiros,
guando de sua indica¢do, sdao avaliados pelo Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e
Remuneragdo. As instancias de Ouvidoria e Auditoria Interna sdo vinculadas diretamente ao
Conselho de Administragao.

A estrutura da Diretoria Executiva é assim apresentada:
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Figura 6 - Organograma Diretoria Executiva HCPA

DIRETOR-PRESIDENTE

COMISSAO DE GABINETEDA  _ SECRETARIA
UICITAGOES PRESIDENCIA GERAL

NUCLEO DE INOVACAO

ETRANSFERENCIA AL

DE TECNOLOGIA

ASSESSORIA DE ASSESSORIA DE

OPERACOES PLANEJAMENTO
ASSISTENCIAIS EAVALIACAO

~

DIRETORIA
ADMINISTRATIVA

DIRETORIA DE

\
COORDENADORIA DE 1A DE GESTRO DATECNOLOGIA COORDENADORIA COORDENADORIA DE
COORDENADORI
GESTAO DE RISCOS E DE
GESTAO DE PESSOAS COMUNICACAO DAINEOR JURIDICA SO ECEIOADE CORPORATIVA
Fonte: https://intranet.hcpa.edu.br/institucional/organogramas-institucionais - Consulta em 11/10/2023

DIRETORIA DE DIRETORIA

4. Universo auditavel

Para definicao do universo auditdvel, as diversas areas de operagao do HCPA foram agrupadas em
macroprocessos estratégicos, como segue:

Tabela 3 - Macroprocessos

Macroprocesso Areas de operagdo Organograma
Atividades fim
Gestdo Operacional — Nosso Assisténcia (Diretoria Médica / Figuras7e 9
Negdcio

Diretoria Enfermagem)

Ensino (Diretoria de Ensino)

Figura 10

Pesquisa (Diretoria de Pesquisa e
Escritorio de Projetos)

Figura 11
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Atividades meio/suporte

Coordenadoria de Gestdo dos Coordenadoria de Gestdo dos Figura 8
Negdcios Assistenciais Negdcios Assistenciais
Gestao Financeira Coordenadoria Financeira Figura 8
Gestdo de Suprimentos de Bens e Coordenadoria de Suprimentos Figura 8
Servigos
Gestdo de Pessoas Coordenadoria de Gestdo de Figura 6
Pessoas
Gestdo Contabil Coordenadoria de Gestdao Contabil Figura 8
Gestdo Administrativa — Areas de Suporte Assistencial - Nutricdo/Fisica | Figura 8
Apoio Médica e Radioprotegdo
Coordenadoria Juridica Figura 6
Coordenadoria de Comunicagao Figura 6
Coordenadoria de Hotelaria Figura 8
Coordenadoria de Engenharia e Figura 8
Manutengao
Coordenadoria de Gestdo de Figura 6
Tecnologia de Informagdo e
Comunicag¢ao
Gestdo de Governanga Corporativa | Coordenadoria de Gestdo de Riscos Figura5e 6
e Integridade Corporativa
Secretaria Geral Figura 6
Ouvidoria Figura 5

Fonte: Coordenadoria de Gestdo de Auditoria Interna
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4.1 Organogramas das areas que compoem o universo auditavel

Figura 7 - Organograma Diretoria Médica

Organograma
Diretoria Médica

Atualizado em agosto de 2023, conforme ata n° 907
da Diretoria Executiva de 7 de agosto de 2023.
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Fonte: https://intranet.hcpa.edu.br/institucional/organogramas-institucionais - Consulta em 11/10/2023
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Figura 8 - Organograma Diretoria Administrativa HCPA

COORDENADORIA
DE GESTAO
FINANCEIRA

Servigo de
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Servigo de
Orcamento

Servico Andlise
Financeira e
Execugdo Contratual

Organograma
Diretoria Administrativa

Atualizado em margo de 2023, conforme ata 898° da Diretoria Executiva de 9 de fevereiro de 2023.
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Fonte: https://intranet.hcpa.edu.br/institucional/organogramas-institucionais - Consulta em 11/10/2023
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Figura 9 - Organograma Diretoria de Enfermagem HCPA
Organograma
Diretoria de Enfermagem
Atualizado em code 2023, ata 899 da Diretoria Executiva de 6/3/2023.
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Fonte: https://intranet.hcpa.edu.br/institucional/organogramas-institucionais - Consulta em 11/10/2023
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Figura 10 - Organograma Diretoria de Ensino HCPA

Organograma
Diretoria de Ensino

Atualizado em fevereiro de 2022, conforme Nota Técnica 4280/2021/ME de 10/6/2021
eataCA471°de 21/2/2022.

COLEGIADO
DEENSINOG
COMISSAO DE COMBSAO DE
RESIDENCIA RESIDENCIA INTEGRADA
MEDICA MULTIPROF. EM SAUDE
COMs. COORs. DOS.
COMISSAD PROGRAMAS
DEESTAGIOS POS. WWK%

MESTRADOS PROFs.

Fonte: https://intranet.hcpa.edu.br/institucional/organogramas-institucionais - Consulta em 11/10/2023

Figura 11 - Organograma Diretoria de Pesquisa HCPA

Organograma
Diretoria de Pesquisa

Atualizado conforme reunido da Diretorio Executiva de n° 898 realizada em 09/02/2023.
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Fonte: https://intranet.hcpa.edu.br/institucional/organogramas-institucionais - Consulta em 11/10/2023
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5. Metodologia de trabalho: Auditoria baseada em risco

A elaboracdo do Plano Anual de Auditoria Interna para o ano de 2024 tomou como base o risco dos
macroprocessos identificados no universo auditavel. Esta mensuracdo de risco é baseada na
composicao do chamado risco combinado, resultado da média apurada entre o risco inerente e o
risco de auditoria de cada macroprocesso ou da média dos riscos combinados das suas areas de
operacao componentes, conforme demonstrado graficamente na Figura 12.

O conceito de risco inerente aplicado neste plano estda relacionado a suscetibilidade do
macroprocesso em relagao a probabilidade e impacto resultantes da ocorréncia de eventos
indesejaveis que podem comprometer o atingimento dos objetivos.

Para a mensuragao do risco inerente, este plano considerou aspectos de relevancia, materialidade,
criticidade e oportunidade para a classificagdo dos macroprocessos e consequente
direcionamento dos trabalhos de auditoria, conforme critérios demonstrados graficamente na
Figura 12 e descritos abaixo:

- Relagao com o negdcio: avaliagao da auditoria interna quanto ao relacionamento da area de
operagdao com o negécio do HCPA, retratado em seu PNGE (Figura 2);

- Relagdo com os objetivos estratégicos: avaliagdo da auditoria interna quanto ao
relacionamento da area de operagdo com os objetivos estratégicos propostos no PNGE
2022/2023 (Figura 4);

- Relevancia no orcamento: relevancia de cada area de operacdo no orcamento executado no
ano de 2022, ultimo encerrado antes da confeccao deste plano;

- Gestdo de riscos: estagio de maturidade da gestdo de riscos dentro de cada area de operacao,
obtida através de consulta ao Coordenador da Gestdo de Riscos e Integridade Corporativa;

- Percepcgdo de risco pela alta administracdo: encontrada através de entrevistas com a Diretora-
Presidente e com a Presidente do Conselho de Administracdo, onde estas classificaram sua
percepcdo de risco para cada 4rea de operacgao, por meio da atribuicdo de riscos relacionados
aos critérios de relevancia da area da operacgdo e relevancia da area para o alcance dos
objetivos estratégicos;

- Quantidade de recomendag¢Ges de auditoria interna e CGU: numero de recomendacdes
emitidas pelos referidos érgdos de controle ainda ndo atendidas em 31/12/2022;

- Percepcgdo do risco pelo gestor: encontrada através da resposta dos gestores de cada area de
operacdo a um questionario encaminhado pela CGAUDI através da ferramenta Google Forms;
e

- Datada ultima auditoria interna ou da CGU: data do ultimo relatdrio efetuado pelos referidos
orgaos de controle.

Para o critério Percep¢do do risco pelo gestor obtivemos 14 respostas para os 20 questionadrios
encaminhados, representando 70% do total. Para evitar prejuizo na metodologia, nas areas onde
nao houve resposta foram adotados os mesmos valores de risco identificados pela auditoria
interna em sua avaliagao do Risco de auditoria.

Em relacdo aos riscos de auditoria, os critérios observaram a probabilidade e o impacto da
ocorréncia de riscos operacionais, de imagem/reputacao, legais e
financeiros/orgamentarios, conforme julgamento profissional e experiéncia da equipe de auditoria
interna.
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Figura 12 - Componentes do risco combinado

Risco Inerente Risco de Auditoria

« Quantidade de recomendagdes
® Relevancia no orgamento « Risco de imagem e .
e Maturidade do processo de reputacgao RISCO

gestao de riscos ) . .
e Percepgao de risco do Gestor ® Riscos financeiros e CO m bl nadO

® Percepgao de risco da alta orgamentarios

administragdo
e Data da Gltima auditoria
e Relagdo com o negécio e Riscos legais
e Relagdo com temas estratégicos

e Riscos operacionais

Fonte: Coordenadoria de Gestdo de Auditoria Interna

Para cada um dos critérios acima que resultam no risco inerente e no risco de auditoria foi alocado
um valor em uma escalade 1 a5, sendo 1 muito baixo e 5 muito alto. Apds esta etapa inicial, foram
apuradas as médias individuais do risco inerente e do risco de auditoria para cada darea de
operacdo. Por fim, o risco combinado resulta da média entre os riscos inerente e de auditoria
apurados anteriormente. Os valores adotados para cada critério, bem como as matrizes de calculo
dos riscos inerente e de auditoria e a apuracao do risco combinado encontram-se no Anexo |I.

Este PAINT adota por principio o direcionamento de mais horas de trabalho de auditoria para os
macroprocessos que apresentam maior risco combinado, porém também levando em
consideragdo as suas areas componentes.

6. Ciclo de auditoria e tratamento de demandas extraordinarias

O planejamento prevé a execug¢ao de trabalhos nos macroprocessos que apresentam maior risco
conforme nossa metodologia, contemplando toda a capacidade operacional da CGAUDI, com uma
pequena margem definida como reserva técnica. Desta forma, eventuais demandas
extraordindrias serdo alinhadas com o Conselho de Administracdo, sendo atendidas conforme a
disponibilidade de profissionais e oportunidade de execuc¢do dos procedimentos de auditoria,
podendo resultar em revisao do planejamento inicial.

Esta revisdo, que também poderd se dar em razdo da complexidade e volume de atividades
relacionadas aos macroprocessos e as areas de operagdo, podera resultar no estabelecimento de
critérios onde os trabalhos de auditoria em &areas de menor risco combinado possam ser
executados no exercicio subsequente, conforme melhor juizo do Coordenador da CGAUDI, o que
sera tempestivamente alinhado com o Comité de Auditoria e comunicado ao Conselho de
Administracao.
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7. Servigos de auditoria previstos
7.1 Aspectos gerais

O PAINT abrange o periodo de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2024 e corresponde a um total
de 11.104 horas disponiveis, considerando a equipe de auditores, ja descontados os dias ndo Uteis
e uma estimativa de dias de férias. A estimativa de alocacdo destas horas estd demonstrada na
Tabela 4.

Tabela 4 - Estimativa para Alocac¢ao da Forga de Trabalho
.. Item do Quantidade de
Atividade PAINT horas
Servicos de auditoria 7.2.1 8.928
Capacitagao dos auditores 7.2.2 720
Monitoramento de recomendacdes e Levantamento de informag&es para 723 300
6rgdos de controle interno ou externo o
Gestdo e melhoria da qualidade 7.2.4 604
Gestdo interna da UAIG 7.2.5 320
Reserva técnica / Demandas extraordinarias recebidas pela UAIG durante a
s 232
realizagdo do PAINT
Total 11.104

Fonte: Coordenadoria de Gestdo de Auditoria Interna

7.2 Atividades

A seguir, serdo apresentadas as principais atividades que serdo realizadas no exercicio de 2024.

7.2.1 Servigos de auditoria

Os servicos previstos para o ano de 2024 estdo descritos na Tabela 5. A sele¢cdo dos objetivos de
auditoria se deu através do conhecimento das areas de operacdo e dos macroprocessos pela
auditoria interna em conjunto com a Coordenadoria de Gestao de Riscos e Integridade Corporativa
(CGRIC), bem como pela percepcdo de risco informada pelos gestores e pela Diretoria Executiva,
além de um trabalho requisitado pelo Conselho de Administracdo, devido a relevancia
do valor considerado como provavel na acdo trabalhista recebida.
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Tabela 5 - Servigos de Auditoria Previstos para 2024

Objetivo da
. . Auditoria -
Tlpo.de Area auditada Origem da Controles e Inicio Conclusao Auditor HH
Servigo Demanda .
rotinas no
processo de:
Assisténcia
(Diretoria Avaliagdo de
Avaliacdo Médica / Riscosg Internagdo 01/04/2024 30/06/2024 Angela 448
Diretoria
Enfermagem)
Assisténcia
(Diretoria Avaliagdo de Marcagao e
Avaliacdo Médica / . ¢ ¢ 02/01/2024 30/03/2024 Flavio 460
. . Riscos consulta
Diretoria
Enfermagem)
Assisténcia
(Diretoria Avaliacio de Agendamento e
Avaliacdo Médica / Riscosg procedimentos 01/07/2024 30/09/2024 Angela 448
Diretoria ambulatoriais
Enfermagem)
Ensino Avaliagdo de
Avaliacdo (Diretoria de Riscosg Preceptoria 01/10/2024 31/12/2024 | Marcelo 440
Ensino)
Pesquisa
(Diretoria de Avaliacdo de Pesquisa
Avaliacdo Pesquisa e . ¢ . q' 01/10/2024 31/12/2024 Angela 440
. Riscos incentivada
Escritério de
Projetos)
Coordenadoria
Avaliagio | d€ Gestaodos | Avaliagdode | Administracdo | /005000 | 30/09/2024 | Flavio | 456
Negodcios Riscos assistencial
Assistenciais
Coordenadoria
Avaliagio | 46 Gestdodos jAvaliagdode | Oramentacso de | ) /105054 | 31/12/2024 | Nilton | 432
Negdcios Riscos procedimentos
Assistenciais
Avaliagio | CoOrdenadoria jAvaliagdode | Contratosde | ) /75651 | 30/09/2024 | Nilton | 440
Financeira Riscos servigos
. - Dispensagdo de
Avaliacdo Coorder'ladorla Ayallagao de medicamentos e | 01/04/2024 30/06/2024 | Marcelo 448
de Suprimentos | Riscos .
materiais
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Coordenadoria Avaliacdo de | Gestdo do quadro
Avaliacdo de Gestdo de . ¢ q 01/07/2024 30/09/2024 | Flaviano 424
Riscos de pessoal
Pessoas
Coleta,
mensuragao,
Avaliacdo de classmcag?o,
. acumulagdo,
Riscos e registro e
Coordenadoria | conforme divulg 2c30 de
Avaliagio | de Gestsio inciso Il do gac 01/04/2024 | 30/06/2024 | Fléavio | 440
L . eventos e
Contabil artigo 17 do o
transacgdes,
Decreto visando ao
8.945/2016
preparo de
demonstragdes
financeiras
Suporte
Assistencial - Avaliacio de Supervisdo do uso
Avaliacdo Nutricdo/Fisica Riscosg de radiagdo 02/01/2024 30/03/2024 Nilton 436
Médica e ionizante
Radioprotecdo
Gestdo das
Coordenadori Avaliacdo d inf d
Avaliaggo | -ooraenadoria jAvaliacaode | INTOTMACOeS € | g1 /0475024 | 30/06/2024 | Flaviano | 456
Juridica Riscos atualizacdes
processuais
Recep¢ao,
Coordenadoria | Avaliacdod identificaca
Avaliaggo | coordenadoria - Avallacdode | ldentilicacdo € o) /045054 | 30/06/2024 | Nilton | 448
de Hotelaria Riscos atendimento de
pessoas
Coordenadoria Avaliacdo de 'Véar::iitirr::::oc:e
Avaliagio | de Engenhariae |~ 2"2¢ quipam 01/07/2024 | 30/09/2024 | Marcelo | 432
~ Riscos nio médicos e
Manuteng¢do g
mobiliario
Avaliagdo de
Riscos e
Coordenadoria demand.a da
o Secretaria de o
de Gestdo de Governo Protegdo de
Avaliacdo Tecnologia de . dados pessoais 02/01/2024 30/03/2024 | Flaviano 444
~ Digital (SGD),
Informacdo e . (LGPD)
Comunicagao Portaria
852/23 e Lei
LGPD
13.709/2018
Coordenadoria
o Assessoramento
de Gestdo de Avaliacdo de no
Avaliacdo Riscos e . ¢ . 01/10/2024 31/12/2024 | Flaviano 432
. Riscos gerenciamento
Integridade .
. de riscos
Corporativa
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Obrigacio Assessoramento
Avaliacdo Secretaria Geral le alg s administrativoa | 02/01/2024 30/03/2024 Marcelo 436
g governanca
Relatério de
Atividades da
Outros ReIatNorlo de Obrigacao Auditoria Interna 03/02/2024 29/02/2024 | Gustavo 40
Gestdo Legal e Parecer sobre
Prestagdo de
Contas Anual
Relatério Anual
Outros RAINT Obrigacgo | das Atividadesda | 0> 004 | 29/02/2024 | Gustavo | 144
Legal Auditoria Interna
2023
Relatério . Plano de
Obrigacdo A o
Outros CGPAR N¢ Legal Previdéncia HCPA | 02/05/2024 31/05/2024 Flavio 64
38/2022 & Prev
Obrigacio Plano Anual de
Outros PAINT gac Auditoria Interna | 01/10/2024 | 31/10/2024 | Gustavo | 288
Legal
2025
Consultoria Fontroles SO“CItaan Assessoramento | 01/12/2024 31/12/2024 Gustla\'/o 432
internos da Gestdo e Flavio
Total 8.928

Fonte: Coordenadoria de Gestdo de Auditoria Interna

Nas horas destinadas para cada trabalho ja esta incluido o tempo necessario para o planejamento,
elaboracdo das questdes e subquestdes de auditoria, preparacdo e atualizacdo do programa de
auditoria a ser aplicado, revisdo, elaboracdo e apresentacao do relatério.

7.2.1.1 Avaliagao

Considerando o universo auditavel

relacionado ao planejamento estratégico do HCPA
(apresentados no tépico 4 deste PAINT), apds a apurac¢do do risco combinado (apresentado no
topico 5 deste PAINT), efetuou-se a selecdo das areas/macroprocessos que serdo avaliados em
2024, por meio da aplicacdo do critério de risco combinado como sendo “maior ou igual a 2,5”.
Como resultado as seguintes areas/macroprocessos foram selecionadas:
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Tabela 6 — Defini¢do das areas/macroprocessos auditados em 2024
Risco .
Combinado Sera auditado? Nume.ro de trabalhos
) p planejados para 2024
Area do universo auditavel Area

A'ssistépcia (Diretoria Médica / 4,26 Sera auditado 3
Diretoria Enfermagem)
Ensino (Diretoria de Ensino) 2,91 Sera auditado 1
Pesc!ulls_a (Dlretorla de Pesquisa e 3,05 Sers auditado 1
Escritorio de Projetos)
Coc?rdena'd'orla de Gestdo dos Negdcios 315 serd auditado 5
Assistenciais
Coordenadoria Financeira 2,66 Sera auditado 1
Coordenadoria de Suprimentos 2,84 Serd auditado 1
Coordenadoria de Gestdo de Pessoas 3,02 Sera auditado 1
Coordenadoria de Gestdao Contabil 2,50 Sera auditado 1
Supqrte A55|5’FenC|aI - wutrlgao/Flsma 277 Sers auditado 1
Médica e Radioprotecdo
Coordenadoria Juridica 2,97 Sera auditado 1
Coordenadoria de Comunicagao 2,47 N3o sera auditado -
Coordenadoria de Hotelaria 2,97 Sera auditado 1
CoordenadNorla de Engenharia e 284 serd auditado 1
Manutengao
Coordenadoria de Gestdo de
Tecnologia de Informacao e 2,64 Serd auditado 1
Comunicagao
Coord.enadorla de Ge.stao de Riscos e 261 Sera auditado 1
Integridade Corporativa
Secretaria Geral 3,10 Serd auditado 1
Ouvidoria 2,22 N3o sera auditado -

Total de trabalhos 18

Fonte: Coordenadoria de Gestdo de Auditoria Interna

Para fins de comparagao, no ano de 2023 estao sendo efetuadas 20 avaliagdes. A redugdo do
volume de avaliagBes, em 2 trabalhos, reflete a adequagdo na distribuigdo de horas de trabalho,
sendo estas destinadas ao reforgo das atividades de consultoria (tépico 7.2.1.2) e ao Programa de
Gestdo da Melhoria da Qualidade — PGMQ (tépico 7.2.4) a seguir.
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7.2.1.2 Consultoria

As atividades de consultoria sdo demandas encaminhadas pelo Conselho de Administracdo, pela
Diretoria Executiva ou diretamente pelas areas de opera¢ao do HCPA a auditoria interna, devendo
estar alinhadas as iniciativas de:

a. Assessoramento as dreas no entendimento e implantacdo das recomendacdes
emitidas pelos 6rgaos de controle;

b. Participagcdao em comissdes ou grupos de trabalho designados para revisdao e melhoria
dos processos de trabalho; e

C. Assessoria as areas na identificagao, implantagao e revisdao do ambiente de controles
internos.

A resposta as demandas de consultoria sera efetuada através de relatérios ou notas técnicas. Estao
previstas 432 horas de consultoria para o exercicio de 2024.

7.2.1.3 Trabalhos realizados por obrigagdo normativa

Estdo previstos trabalhos que sdo exigidos por leis e/ou demandados por autoridades
governamentais e 6rgaos de controle. Considerando sua obrigatoriedade, para estes trabalhos nao
foi realizada avaliagao de risco. Para o ano de 2024, ha uma previsao de 1.420 horas para execugdo
de trabalhos mandatérios, quais sejam:

a. emissdao de relatério anual em cumprimento a Resolugdo da Comissdo
Interministerial de Governanca Corporativa e de Administracdo de Participacoes
Societarias da Unido - CGPAR n2 38 de 04/08/2022;

b. manifestacdo sobre Relatdrio Integrado 2022 - prestacdo de contas anual da
entidade (conforme artigo 13 da Instrugdo Normativa do Tribunal de Contas da Unido - TCU
n2 63, de 12 de setembro de 2010 e Instrucdo Normativa CGU n2 5, de 27 de agosto de
2021);

C. emissao de relatdrio com o objetivo de aferir a adequacdo do controle interno, a
efetividade do gerenciamento dos riscos e dos processos de governanca e a confiabilidade
do processo de coleta, mensuracdo, classificacdo, acumulacdo, registro e divulgacdo de
eventos e transacg0es, visando ao preparo de demonstracdes financeiras (conforme o inciso
Il do artigo 17 do Decreto 8.945/2016);

d. Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna referente ao ano de
2023 (conforme Instrugdo Normativa CGU N2 5, de 27/08/2021);

e. Emissdo de relatério anual sobre os controles relacionados a protecao da privacidade
de dados pessoais, de acordo com a Lei n? 13.709/2018, e conforme orientacdo da
Secretaria de Governo de Dados (SGD), portaria 852/2023; e

f. Plano Anual de Auditoria Interna para 2025 (conforme IN CGU N2 5, de 27/08/2021).
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7.2.2 Capacitagao dos auditores

Considerando a Portaria n2 777/2019 da CGU, que recomendou a ades3o as praticas profissionais
estabelecidas pelo IlIA (Instituto dos Auditores Internos) e considerando o impacto do capital
humano sobre as entregas da drea, em 2023 a CGAUDI elaborou seu plano de Formagao e
Desenvolvimento dos Auditores da CGAUDI.

Tal plano definiu as diretrizes para estabelecimento das competéncias necessarias para a pratica
profissional da auditoria interna, bem como o mapeamento das necessidades de competéncias
individuais, alinhadas aos principios fundamentais para a pratica profissional da auditoria interna
e também ao Plano de Negdcios 2022/2023 da CGAUDI

As competéncias necessdrias do Auditor Interno sdao apresentadas abaixo:

Figura 13 - Competéncias estabelecidas para CGAUDI/HCPA

COMPETENCIAS FUNDAMENTAIS PARA
OS PROFISSIONAIS DE AUDITORIA,
CONFORME IIA

Planejamento Estratégico da Auditoria -
Missdo, Valores

DIRETRIZES DE CURSOS PARA
DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS DOS
AUDITORES DA CGAUDI/HCPA.

Planjemanto Estratégico

Codigo de Etica

Codigo de Etica

Codigo de Integridade

Codigo de Integridade

Estatuto da Auditoria

Estatuto da Auditoria

Comunicagao

Relatério de Auditoria (*)

Redagio Oficial e Estrutura de Textos Técnicos
(ABNT)

Curso de Redagio Curso de Dicgdo, Oratoria e
Desinibicio

Mediagdo e Persuasio

Curso sobre Influéncia, Persuasdo e Lideranca

Curso de Formagao Habilidades e comportamento

Raciocinio Critico

Amostragem estatistica (*)

Competéncias Gerenciais

IPPF

Curso de desenvolvimento Gerencial

Curso de gestio de Conflitos

Curso de Lideranca de Equi

Planejamento do Trabalho Baseado em Riscos (*)

Gestdo de riscos

Gestao de Riscos e Controles Internos (*)

Controles Internos

Gestao de Riscos e Controles Internos (*)

Planejamento e execucdo dos trabalhos de
auditoria

Documentagdo de Auditoria - Papeis de Trabalho (*)

Planejamento do Trabalho Baseado em Riscos (*)

Técnicas de Auditoria (*)

Gestao de Processos

Mapeamento de Processos (*)

Gestao de Projetos

Gestdo de Projetos (*)

Fraude e corrup¢ao

Identificacdo e Apuracgio de Fraudes (*)

Melhoria e Inovagao

Tino comercial (para setor ensino, pesquisa,
satude)

Utilizacdo das Ferramentas da Plataforma Google

Introducdo as Técnicas de Exploragio, Anilise e
Comunicac¢ao de Dados Aplicadas a Auditoria

Analise de Dados (*)

Técnicas de Negociagao (*)

Governanca organizacional

Governanca Publica (*)

Auditorias especificas

Auditoria em Demonstracao Contabeis (*)

Auditoria em Obras Publicas (*)

Auditoria em Tecnologia da Informacdo (*)

Auditoria em Licitagdes e Contratos (*)

Legislacoes

Lei Geral de Protegiao de Dados (Lei n. 13.709/2018) Lei
de Acesso a Informacio (Lei n. 12.527/20mn) (*)

Fonte: Plano de formacdo e desenvolvimento dos auditores da CGAUDI
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Nota: A definicdo das capacitacbes a serem desenvolvidas por profissional sera efetuada pelo
Coordenador da Auditoria Interna. A solicitacdo de capacitacdo dos profissionais, quando
devidamente justificada, deverd ser avaliada e autorizada pelo Coordenador, o qual considerara
critérios relacionados a oportunidade, a qualidade da atividade, a aderéncia a atividade do auditor
e os custos envolvidos. Deverd ser também avaliada a existéncia de cursos gratuitos os quais
deverdo ser priorizados, desde que respondam as necessidades de desenvolvimento e os critérios

mencionados acima.

A tabela abaixo demonstra a previsdo de participacdao em treinamentos, cursos e eventos internos
e externos. Para 2024, é previsto um volume de 720 horas para a equipe técnica (120 horas de

treinamento por auditor):

Tabela 7 - Plano de Capacitagdao CGAUDI 2023

Estimativa
Carga | Estimativa N2 valor
Descricao horaria data particip. inscricao Local Instituicao
572 FONAITEC - Capacitaco Associacdo Nacional
Técnica dos Integrantes das 1¢ dos Integrantes das
- N 24 3 RS 6.000 | A definir Unidades de
Auditorias Internas do Ministério Semestre .
o Auditoria Interna
da Educagdo
Governamental
582 FONAITEC - Capacitagao Associacdo Nacional
Técnica dos Integrantes das 29 dos Integrantes das
o o 40 4 RS 8.000 | A definir Unidades de
Auditorias Internas do Ministério Semestre .
o Auditoria Interna
da Educagdo
Governamental
Férum Brasileiro da Atividade de 20 Controladoria-Geral
. 16 1 - DF .
Auditoria Interna Governamental Semestre da Unido
Férum Regional de Auditoria 3 29 6 POA Controladoria-Geral
Interna - FORAI Semestre da Unido
Atualizagdo em Auditoria Interna 40 A definir 6 RS 3.000 | A definir FIPECAFI
Instituto dos
. . o
Congresso Brasileiro de Auditoria 24 2 2 R$ 9.000 | A definir| Auditores Internos
Interna Semestre .
do Brasil
Aplicagdo do Plano de Formagédo e Instituto dos
Desenvolvimento dos Auditores 40 A definir 6 RS 5.000 | A definir| Auditores Internos
da CGAUDI (i) do Brasil
Deslocamentos/estadias/refei¢des RS 7.000
Total | RS 38.000

Fonte: Coordenadoria de Gestdo de Auditoria Interna

(i)

apresentado na figura 13.

ltem se relaciona com capacidades necessarias ao exercicio da funcdo conforme
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7.2.3 Monitoramento de recomendagdes e levantamento de informag¢Ges para oOrgaos de
controle interno ou externo

A CGAUDI efetua o monitoramento das suas recomendac¢fes emitidas e ainda ndo implementadas
de forma regular, via Relatorio dasAtividades da Auditoria Interna. O conteldo
do relatério é mensalmente discutido com a Diretoria Executiva, a qual se mantém ao par do
status dos encaminhamentos propostos, bem como dos responsaveis e prazos. O Relatdrio
das Atividades da Auditoria Interna é apresentado mensalmente ao Comité de Auditoria, ao
Conselho de Administragdo e ao Conselho Fiscal. Estdo previstas 236 horas anuais para atualizagao
do status das recomendagdes e do sistema, bem como elaboragao e apresentagdo do relatoério.

Este monitoramento abrange ainda as constatagfes emitidas pela CGU. Neste caso, a auditoria
interna se limita a receber as evidéncias encaminhadas pelos gestores e as encaminha via e-Aud
para a CGU, sem a execucdo de testes especificos. Esta atividade, bem como outros eventuais
levantamentos de informagles para o6rgaos de controle interno e externo tem previsao de
utilizagao de 64 horas no ano.

7.2.4 Gestao e melhoria da qualidade

A auditoria interna dara continuidade ao seu programa de gestdao e melhoria da qualidade iniciado
em 2019, prevendo para 2024 a finalizagao da avaliagdo interna com base na metodologia IA-CM
(Internal Audit Capability Model), elaborada pelo Instituto dos Auditores Internos (lIA) para os
requisitos do nivel 3 do modelo, utilizando a ferramenta disponibilizada pela CGU no sistema e-
Aud. Sera emitido relatorio especifico e apresentado ao Conselho de Administracdo.

A qualidade do trabalho de auditoria é avaliada através de questionarios eletrénicos
encaminhados aos gestores das areas auditadas ao final de cada trabalho. O monitoramento da
qualidade é feito através de indicador especifico.

7.2.5 Gestao interna da UAIG
7.2.5.1 Comunicagoes e reportes
A comunicac¢do da CGAUDI se da nas seguintes etapas:

- Memorando de comunicacdo de inicio dos trabalhos de auditoria;

- Reunido de abertura dos trabalhos;

- Solicita¢Ges de auditoria;

- Notas Técnicas;

- Reunido de encerramento dos trabalhos;

- Minuta de relatdrio de auditoria;

- Relatério final de auditoria;

- Relatorio de Atividades da Auditoria Interna; e

- Apresentagdes nas reunides ordinarias da Diretoria Executiva, do Comité de
Auditoria, do Conselho Fiscal e do Conselho de Administragao.

O Memorando de comunicagao de inicio dos trabalhos de auditoria € o mecanismo utilizado pela
CGAUDI para informar ao gestor formalmente o inicio do trabalho e o periodo dos procedimentos
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a serem executados, bem como agendar a reunido de abertura dos trabalhos. Nesta reunidao
€ apresentada a equipe de auditoria e o planejamento dos trabalhos, bem como sdo dirimidas
eventuais duvidas por parte dos gestores. Durante os trabalhos sdo enviadas solicitacbes de
auditoria as areas, requisitando informacdes e materiais. Neste momento também podem ser
emitidas Notas Técnicas, com eventuais achados que necessitem ser comunicados a Administragao
antes do final dos trabalhos.

Apds arealizacdo dos procedimentos de auditoria, é realizada uma reunido de encerramento, onde
€ apresentada a minuta de relatério com os resultados dos trabalhos aos gestores. As
constatagdes, evidéncias e recomendagdes sdao levadas ao conhecimento dos gestores das areas
auditadas para posterior manifestagao. O resultado da execugao dos trabalhos da auditoria interna
e a manifestacdo dos gestores sao formalizados por meio da emissdo do relatério final de
auditoria.

Este relatorio final com a manifestagdo dos gestores das dareas é entao encaminhado para
apreciagao da Diretoria Executiva como exercicio de contraditorio. Apds apreciagao, o relatério
emitido pela auditoria é encaminhado a Presidente do Conselho de Administracdo, que, apds
analise de Comité de Auditoria, o insere em pauta de reunido ordindria para apreciacao.

O Relatério de Atividades da Auditoria Interna é utilizado para monitoramento da execugdo do
PAINT, dos indicadores da CGAUDI e das recomendagdes que ainda permanecem em aberto. E
apresentado mensalmente a Diretoria Executiva, Comité de Auditoria, Conselho Fiscal e Conselho
de Administracao.

7.2.5.2 Atividades de avaliagdo do plano de auditoria do exercicio em curso e acompanhamento
de resultados da auditoria

A execucdo do plano de auditoria é periodicamente acompanhada em reuniGes promovidas pela
equipe de auditoria interna, sendo discutidos os topicos relacionados aos status dos trabalhos em
andamento, planejamento das etapas subsequentes e relatdrios emitidos, além dos aspectos
relevantes observados nos trabalhos finalizados a serem considerados no PAINT relativo ao
exercicio subsequente.

A Diretoria Executiva, o Comité de Auditoria, o Conselho de Administracdo e o Conselho Fiscal
acompanham mensalmente a execuc¢do do plano de auditoria, bem como os resultados dos
trabalhos realizados e suas respectivas recomendacdes através do Relatério das Atividades da
Auditoria Interna.
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8. RestrigOes e riscos associados a execucao deste PAINT

Historicamente esta auditoria ndo enfrenta quaisquer restricbes a execucdo das atividades
previstas nos Planos de Auditoria Interna. Os riscos identificados que podem impactar na execugdo
deste PAINT sdo:

- falta de horas disponiveis para execucao da totalidade dos trabalhos previstos no PAINT pela
participacdo dos auditores em comissdes e grupos de trabalho institucionais;

- consumo de horas maior do que o planejado por dificuldades na execucao dos trabalhos;
- afastamento de auditor por motivo de licenca-saude;

- dificuldades na adaptacao ao uso do sistema e-Aud na execucdo dos trabalhos; e

- reducdo do numero de horas de capacitacdo por restricdo orcamentaria.

Estes riscos serdo monitorados pelo Coordenador da Auditoria Interna que, se necessario,
providenciara as medidas corretivas de forma tempestiva, comunicando-as ao Conselho de
Administracao.

Porto Alegre, 23 de novembro de 2023

Documento assinado digitalmente

ub GUSTAVO SALOMAO PINTO
g Data: 23/11/2023 16:47:34-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Gustavo Salom3do Pinto
Coordenador de Gestao de Auditoria Interna
CRC RS-078707/0 — CNAI 2695
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ANEXO | - Calculo do Risco Combinado

Tabela 8 - Matriz de Risco Inerente

Coeficient | Critérios de Composi¢cao do Risco Inerente
e Risco
Macroprocesso Area do universo auditavel Inerente | 1.1 1.2 (21(3.1|3.2({33|34 4.1
Assisténcia (Diretoria Médica / Diretoria 4,39 5 5 5 5 5 5 4 1
1 | Enfermagem)
Gestdo
operacional - 2 | Ensino (Diretoria de Ensino) 3,06 5 3 3|54 ]|1)|3 1
Nosso Negdcio
Pesc!u’ls.a (Dlretorla de Pesquisa e 3,22 5 4 3 1 3 5 4 1
3 | Escritdrio de Projetos)
Coordenadoria
de Ges'fa.o dos Coqrdena.d-orla de Gestdo dos Negdcios 317 5 5 3 11 a3 3 1
Negodcios Assistenciais
Assistenciais 4
Gestao - .
) . Coordenadoria Financeira 2,56 3 3 1 1 4 3 4 1
financeira 5
Gestdo dos
suprimentos de Coordenadoria de Suprimentos 2,94 3 4 5 1 4 3 2 1
bens e servigos 6
Gestdo de Coordenadoria de Gestdo de Pessoas 3,03 3 3 3 1 5 5 3 1
pessoas 7
Gestdo contabil 8 | Coordenadoria de Gestdo Contabil 2,50 3 2 1 1 4 3 5 1
Su[:)qrte A55|5'FenC|aI - IN\lutrlgao/Flsma 3,28 5 3 5 1 4 3 5 1
9 | Médica e Radioprotecao
10 | Coordenadoria Juridica 2,69 3 2 1 5 4 1 5 1
~ 11 | Coordenadoria de Comunicagdo 2,81 3 2 1 5 4 3 4 1
Gestao
aldmlnlstratw? "~ | 12 [ coordenadoria de Hotelaria 3,44 5 3 5 1 4 5 4 1
areas de apoio
Coordenaclorla de Engenharia e 3.44 3 4 5 11als|s 1
13 | Manutengao
Coordenadoi'la de Gesta.o deNTecnoIogla 253 3 ) 3 115 |3 ) 1
14 | de Informac¢do e Comunicacao
. ICoord'(ijna:jdoga de Ge'stao de Riscos e 272 3 5 115 | als 3 1
Gestio de ntegridade Corporativa
governanca | ¢ | secretaria Geral 3,08 3 [ 3 |1]s|a]1]|3]s
corporativa
17 | Ouvidoria 2,31 3 3 11513 1|2 1

Fonte: Coordenadoria de Gestdo de Auditoria Interna
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Tabela 9 - Critérios de Composi¢do do Risco Inerente
1.Relevancia
Critério Descrigao Valor
Relacionamento direto com Assisténcia, Ensino e Pesquisa. 5
1.1.Relagdo com o negdcio Relacionamento indireto com Assisténcia, Ensino e Pesquisa. 3
Independente de Assisténcia, Ensino e Pesquisa. 1
Relacionado com cinco ou mais temas estratégicos 5
Relacionado com quatro temas estratégicos 4
1.2.Relagdo com os Objetivos . « -
. . Relacionado com trés temas estratégicos 3
Estratégicos
Relacionado com dois temas estratégicos 2
Relacionado com um tema estratégico 1
2.Materialidade
Acima de RS 50 milhdes 5
2.1.Relevancia no orcamento | Entre RS 10 milhdes e RS 50 milhdes 3
Abaixo de RS 10 milhdes 1
3.Criticidade
Sem formalizagdo do processo de gerenciamento de riscos 5
Processo de gerenciamento de riscos em construgdo 3
3.1.Gestdo de Riscos & I ! ue
Processos de maior relevancia gerenciados, estabelecidos e 1
apresentados a Diretoria Executiva
Muito Alta (4,1 a 5) 5
Alta (3,1 a4) 4
3.2.Percepcao do risco pela ..
L ~ . Média (2,1a3 3
Alta Administracdo (média) ( )
Baixa (1,1a2) 2
Muito Baixa (1) 1
Recebeu mais de trés recomendacdes 5
3.3.Quantidade de
recomendacgdes de auditoria | Recebeu entre uma e trés recomendacgdes 3
interna e CGU
Nao recebeu nenhuma recomendacao 1
Muito Alta (4,1 a 5) 5
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Alta (3,1 a 4) ’
3.4 Percepgio do risco pelo | Média (2,1a3) 3
gestor (média) Baixa (1,1a2) i

Muito Baixa (1) i

4.0portunidade

Nunca avaliada ou anterior a 2022 >
'4.1.Data da ultima auditoria Em 2022 }
interna ou CGU

Em 2023 i

Fonte: Coordenadoria de Gestdo de Auditoria Interna

Tabela 10 - Matriz de Risco de Auditoria
Objeto Num. | Abertura Coeficiente Risco | Impacto Probabilidade
Riscos operacionais 4,13 5 4
Assisténcia Risco de Imagem/Reputacdo 5 3
(Diretoria
Médica / Riscos legais 4 3
Diretoria
Enfermagem) 1 Riscos Financeiros/ Orgamentarios 5 4
Riscos operacionais 2,75 4 3
Risco de Imagem/Reputagdo 3 1
Ensino Riscos legais 2 3
(Diretoria de
Ensino) 2 Riscos Financeiros/ Orgamentarios 4 2
Riscos operacionais 2,88 3 2
Pesquisa Risco de Imagem/Reputacdo 4 1
(Diretoria de
Pesquisa e Riscos legais 3 3
Escritorio de
Projetos) 3 Riscos Financeiros/ Orgamentarios 4 3
Riscos operacionais 3,13 4 3
Risco de Imagem/Reputagdo 3 2
Coordenadori
a de Gestdo Riscos legais 3 3
dos Negécios
Assistenciais 4 Riscos Financeiros/ Orgamentarios 4 3
5 Riscos operacionais 2,75 4 1
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Risco de Imagem/Reputacdo 3 1
Riscos legais 3 2
Coordenadori
a Financeira Riscos Financeiros/ Orgamentarios 5 3
Riscos operacionais 2,75 5 1
Risco de Imagem/Reputagdo 4 1
Coordenadori Riscos legais 3 1
ade
Suprimentos 6 Riscos Financeiros/ Orgamentaérios 4 3
Riscos operacionais 3,00 5 1
Risco de Imagem/Reputagdo 4 2
Coordenadori Riscos legais 3 3
a de Gestdo
de Pessoas 7 Riscos Financeiros/ Orgamentarios 3 3
Riscos operacionais 2,50 4 1
Risco de Imagem/Reputacdo 2 1
Coordenadori Riscos legais 5 3
a de Gestdo
Contabil 8 Riscos Financeiros/ Orgamentarios 2 2
Riscos operacionais 2,25 5 1
Suporte
Assistencial - Risco de Imagem/Reputacio 4 1
Nutri¢do/Fisic
a Médica e Riscos legais 2 2
Radioproteca
o 9 Riscos Financeiros/ Orcamentarios 2 1
Riscos operacionais 3,25 4 2
Risco de Imagem/Reputagdo 5 2
Riscos legais 5 3
Coordenadori
a Juridica 10 | Riscos Financeiros/ Orcamentarios 3 2
Riscos operacionais 2,13 4 1
Risco de Imagem/Reputagdo 5 2
Coordenadori Riscos legais 2 1
ade
Comunicagdo | 11 |[Riscos Financeiros/ Orgamentarios 1 1
12 | Riscos operacionais 2,50 5 1
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Risco de Imagem/Reputacdo 4 2
Coordenadori Riscos legais 3 1
ade
Hotelaria Riscos Financeiros/ Orgamentarios 3 1
Riscos operacionais 2,25 5 3
Risco de Imagem/Reputagdo 3 1
Coordenadori
ade Riscos legais 2 1
Engenharia e
Manutengao 13 | Riscos Financeiros/ Orcamentarios 2 1
. Riscos operacionais 2,75 5 1
Coordenadori
a de Gestdo Risco de Imagem/Reputacio 3 3
de Tecnologia
de Riscos legais 2 2
Informacgdo e
Comunicacdo | 14 |Riscos Financeiros/ Orgamentarios 3 3
Riscos operacionais 2,50 4 2
Coordenadori Risco de Imagem/Reputacio 5 1
a de Gestao
de Riscos e Riscos legais 4 1
Integridade
Corporativa 15 | Riscos Financeiros/ Orgamentarios 2 1
Riscos operacionais 3,13 5 3
Risco de Imagem/Reputacdo 5 2
Riscos legais 4 2
Secretaria
Geral 16 | Riscos Financeiros/ Orcamentarios 2 2
Riscos operacionais 2,13 3 1
Risco de Imagem/Reputagdo 5 1
Riscos legais 3 2
Ouvidoria 17 | Riscos Financeiros/ Orcamentarios 1 1

Fonte: Coordenadoria de Gestdo de Auditoria Interna

Legenda
Impacto Probabilidade Impacto Probabilidade
1 | Muito baixo Muito baixa 4 | Alto Alta
2 | Baixo Baixa 5 | Muito alto Muito alta
3 | Médio Média
34
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Tabela 11 - Apuragao do Risco Combinado

Risco Coeficiente Coeficiente
Risco Combinado | de Risco de Risco
Macroprocesso Area do universo auditavel Combinado Area Auditoria Inerente
A'55|ste|'1C|a (Diretoria Médica / 4,26 413 4,39
1 | Diretoria Enfermagem)
Gestao
operacional - 2 | Ensino (Diretoria de Ensino) 3,40 2,91 2,75 3,06
Nosso Negdcio
Pesc!u’ls.a (Dlretorla de Pesquisa e 3,05 2 88 3,22
3 | Escritdrio de Projetos)
Coordenadoria
de Ges'faf) dos Coorld('enador'la de 'Ge'stao dos 315 315 313 317
Negdcios Negdcios Assistenciais
Assistenciais 4
Gestao - .
. . Coordenadoria Financeira 2,66 2,66 2,75 2,56
financeira 5
Gestdo dos
suprimentos de Coordenadoria de Suprimentos 2,84 2,84 2,75 2,94
bens e servigos 6
Gestdo de Coordenadoria de Gestdo de 3,02 3,02 3,00 3,03
pessoas 7 | Pessoas
Gestdo contabil | 8 |Coordenadoria de Gestdo Contabil 2,50 2,50 2,50 2,50
Suporte Assistencial -
Nutricdo/Fisica Médica e 2,77 2,25 3,28
9 | Radioprotecao
10 | Coordenadoria Juridica 2,97 3,25 2,69
N 11 | Coordenadoria de Comunicagao 2,47 2,13 2,81
Gestao
a,dmlnlstratlv‘ja " | 12 | Coordenadoria de Hotelaria 2,78 2,97 2,50 3,44
areas de apoio
Coordenaclorla de Engenharia e 284 225 344
13 | Manutengao
Coordenadoria de Gestdo de
Tecnologia de Informacgao e 2,64 2,75 2,53
14 | Comunicagdo
Gest3o de Cf)ordenadorla. de Gestdo de . 261 250 272
15 | Riscos e Integridade Corporativa
governanga 2,64
corporativa | ¢ | secretaria Geral 3,10 3,13 3,08
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| | 17 |Ouvidoria | | 2,22 | 2,13 | 2,31

Fonte: Coordenadoria de Gestdo de Auditoria Interna
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