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Internacées SUS de alta complexidade na i > 20% 22,93%
1.1.1 Ser referéncia de atendimento instituicao I ? ® 22,
i de pacientes de alta complexidade i o
1.1 Comprometimento P P Parthpa'gao nas internagoes SUS de alta Milton Berger >24% ® 26,83%
com politicas complexidade de Porto Alegre
governamentais 1.1.2 Ofertar servi R - o n
.1. cos resolutivos com | Inicio do tratamento oncolégico em até ) . > 95% 81.6%
alto padrao de qualidade assistencial |60 dias Guilherme Geib ° -k
1.1.3 Viabilizar transplantes de 6rgaos | Transplantes realizados (exceto cérnea) Roberto Manfro | [257,283] ® 270
1.2 Atencao de exceléncia| 1.2.1 Prestar cuidado humanizado Satisfacao dos pacientes internados Diovane Ghignatti > 81% ® 8243%
centrada no paciente com exceléncia e qualidade (conceito 6timo) da Costa SO o)
ualidade da preceptoria da Residéncia
1.3.1. Ofertar um ambiente propicio ﬁédica HCPA et Helena Corleta 290% ® 91,71%
A . . ao ensino; formar e qualificar recursos Satisfacao dos residentes médicoscom o
1.3 Referéncia em ensino | humanos para atuagao no sistema Helena Corleta 2 85% 81%
e pesquisa de saude programa e seus preceptores
pesq Satisfacao dos residentes uni/multiprofis- Gabriela S o 73.8%
sionais com o programa e seus preceptores ELEE R S 275% !
1.3.2. Ser referéncia em pesquisa de . . : . Patricia : :
impacto e qualidade Artigos publicados internacionalmente Ashton-Prolla > 554 artigos | @ 703 artigos
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bjetivo estratégico Iniciativas estratégicas Indicador Responsavel Meta Resultado
2.1 Captaciio de recursos | 2:1-1 Consolidar o processo de Faturamento de convénios e privados Francisco Benfica | ®
. ptac captacao e ampliacio de recursos R$57.600.000, R$61.162.035
Comprometimento do faturamento com . . d
Jorge Luis Bajerski <61% ® 59,64%
2.2 Uso adequado do 2.2.1 Otimizar a gestao de recursos ojconsumo,
recurso Comprometimento da receita de fontes de . ) . 34.19%
gestio direta com servicos e despesas gerais J0rge Luis Bajerskil < 34,60% @ 34,19%
» » » 1 ) L) ' . J .
Iniciativas estratégicas Indicador Responsavel Meta Resultado
3.1 Sistemas de Tl para ) o ) . Contribuicao dos parceiros da comunidade ) o 0
Nnosso negocio 3.1.1 Disponibilizar funcionalidades para o AGHUse Valter F. Silva 2 5% 4,87%
que agreguem valor ao negécio — . s
:rooRZrH;G:ede novas funcionalidades Valter F. Silva [40, 501% ® 75,77%
Pneun.loni_a hospitalar nao relacionada Rodrigo Pires | <5 inf/ 1000 ® 3,90
3.2.1.Garantir melhores praticas de aventilacéo dos Santos saidas
3.2 S.eguranga.e . seguranga e qualidade assistencial Proporcio de Planos de Agao para Eventos | Ricardo de Souza 100% 03%
qualidade assistencial Adversos Graves encerrados no prazo Kuchenbecker
3.2.2 Garantir Acreditacao hospitalar Padr.oef da '!CI comiconfonmidadeinas Helena Barreto > 95% ® 95,6%
avaliagoes simuladas dos Santos
Média de permanéncia na Clinica Médica Beatriz Schaan < 8,9 dias ® 8,9 dias
. X Pacientes com saida até as 12h L's[::::u':’il;‘G' 2 30% ® 26,98%
3.3 Gestao operacional | 3.3.1 Otimizar fluxo de atendimento
ati ao paciente Cancelamento de cirurgias por causas
com melhorespraticas hospitalares fUEgiasiporicat] Brasil SilvaNeto | < 8,19% 8,53%
Pacientes com saida da Emergéncia em José Pedro o
até 48 horas Kessner =65% LI GRS
3.4.1 Promover comunicagao que -
3.4 Comunicagao contribua para a obtencéo dos S D s e e Al Camila C. Barths 2 75% ® 113,07%
AR, comunicagao internas
resultados institucionais
P q . . Conformidade no descarte de residuos Taina ®
3.5 Sustentabilidade 3.5.1 Minimizar os riscos ambientais perigosos e R 2> 98% 97,28%
ambiental 3.5.2 Firmar o com i i
.5.. prometimento Crescimento anual do consumo acumulado .
institucional com o consumo sustentavel Jorge Giora < 2,8% ® 6,54%
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4.1 Valorizagao de

4.1.1 Consolidar o processo de Gestao

Daniela Santos

e por Competéncias Avaliagoes de competéncias realizadas Turck = 98% ® 98,37%
4.2 Educacéao corporativa :;ezé:a:g:?algeor a pratica institucional ;‘I';:::ziirico:p?:ir; ‘gio;:t‘i):uccl:;?l da Elisa Conter > 95% ® 95,01%
::;gl::::;i::; ap Zgiees:; as praticas ::rscs;)?j:nt:?f i;:::iée:te sobre a conferéncia Hl;ll:‘lgsssaath 2 94% ® 97,36%
RIS | 432 umentay sconfobldadeica | Manutengoes preventivss eslzadasem | Lucanoibeivo | 205% | @ 87.31%
s Cuturadeinovagio | 44 Moot e it s elinie | B e e o | WeretoZibrin | gt | @ s2resumos
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