Planejamento estratégico do HCPA

Resultados dos indicadores institucionais 2015

A

Responsavel Periodicidade, Meta do periodo Resultado
q Prof2 Nadine > 2509 21,649
1.1 Comprometimento com Percentual de AlHs de alta complexidade Clausell Mensal 25 9% ) ,64%
politicas governamentais e Inicio do tratamento oncolégico em até Dr Guilherme o
com o SUS 60dias Geib Anual 100% ® il
Transplantes realizados (exceto cérnea) | Prof Roberto Manfro Mensal > 260 < (qtde) @ 267 transplantes
1.2 Atencao de exceléncia e . = n . Enf2 Diovane Ghignatti o
TG Satisfacdo dos pacientes internados N Mensal > 81% 80,04%
Preferéncia pela Residéncia Médica do
Prof2 Helena Corleta 0
HCPA (programas sem pré-requisito) Anual = ® i
1.3 Referéncia em ensino e Satisfacao dos residentes (incluindo Prof2 Helena Corleta e — PY
o i issi i nua 0 0,
pesquisa :\eﬂlstlgr?cfe!;s;grneasls) com o programa e Profe Cristine Wetzel > 90% 77,10%
. " . . Prof Eduardo Passos . . q
Artigos publicados internacionalmente e Rosane Schlatter Bimestral 2 571 artigos @ 573artigos
PERSF A i\s DAD
Objetivo estratégico Indicador Responsavel Periodicidade, Meta do periodo Resultado
Montante de recursos financeiros
i i 2 b o H
2.1 Captacéo de recursos captados no ano Tanira Torelly Pinto S R$248.30237592 | @R$267.898.011,11
Faturamento de convénios e privados Francisco Benfica Mensal 2 R$ 45.000.000,00 i R$45.855.371,42
Comprometimento do faturamento q q
q omrzx e — Tanira Torelly Pinto Mensal < 62% o 60,83%
2.2 Uso adequado do recurso zl::tna:te de despesa da gestao direta Paulo Serpa Mensal <R$248.021.848,32 R$261.249.638,29
) » J i D . . » .
tratégico Indicador Responsavel Periodicidade Meta do periodo Resultado
. Taxa de satisfacao do usuario de Tl Valter F Silva Anual > 70% o 70,5%
3.1 Sistemas de Tl para nosso T de implantacao do sist AGHU
negocio X D PaEaca0lco Sistema Valter F Silva Mensal > 85% () 95%
no HCPA
Infecgao primaria de corrente sanguinea . : . .
relacionada a cateter venoso central = Mensal E 3’_5 inf / 10,00 3';3;::&/51_3?:
(IPCS) dos Santos pacientes-dia P
3.2 Seguranga e qualidade
: . Proporc¢ao de Planos de Agao para Eventos
e o S Prof Elaine Félix Trimestral 100% 90%
Adversos Graves encerrados no prazo
Taxa de conformidade nas avaliagoes Dra Helena Barreto
da Acreditagao ey Anual > 95% ® 9566%
Média de permanéncia na Clinica Médica| Prof2 Beatriz Schaan Mensal < 8,4 dias 8,51 dias
Proporgéao de prontuarios com plano NpSp— N
] . terapéutico definido Profa Cristina Karohl Trimestral = 70% 69,35%
3.3 Gestao operacional com
melhorespraticas Taxa de cancelamento de cirurgias por . Mol < 929 99%
causas hospitalares AL e en o ?
Tempo entre chegada e destino final do Prof Ricardo . .
paciente na emergéncia Kuchenbecker bl SiEClLs ® g2oles
Tempo médio de tramitacao de processos Sonia C. Salomao i .
licitatorios de investimentos Ferreira L < 90 dias o 125,8 dias
N Taxa de retencao das informacoes . . o o
3.4 Comunicacao e na i licalinterne Elisa K. Ferraretto Bimestral > 75% o 82,89%
Taxa de conformidade no descarte de
.z . 0/
residuos perigosos Taina Flores da Rosa Bimestral > 95% 92,87%
B e OO Percentual de crescimento do consumo
de energia elétrica Jorge Giora Mensal <5,53% [ ] 1,65%
PERSPECTIVA: INOVACAO E CRESCIMENTO
Taxa satisfagao do funcionario no bloco/
N ambiente de trabalho na pesquisa de Roseli Fatima Bortoluzz Anual > 67% 66,10%
4.1 Valorizacao de pessoas ) NN
clima organizacional
Adeséo ao Programa Novos Rumos Roseli Fatima Bortoluzz Anual > 50% 45,47%
- . Funcionarios aprovados nos cursos da ) P
4.2 Educacdo corporativa Matriz de Capacitagao Institucional ST TG = 80% ® 81,39%
Adesao dos profissionais a verificacao da . =
2> 85%
pulseira de identificacdo do paciente Melissa Hemesath Mensal ® 88,02%
4.3 Cultura de seguranca Taxa de manutengdes preventivas
realizadas em equipamentos Luciano Ribeiro Mensal > 85% 84,57%
eletromédicos
4.4 Inovacdo com geragao de Numero de depdsitos de patentes Elizabeth Cirne Lima Trimestral > 4 patentes @ 2patentes
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