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1. INTRODUCAO

O presente relatério semestral de gestdo correicional tem por objetivo apresentar informacdes gerenciais
desta unidade correcional relativas ao segundo semestre de 2024, contemplando um diagnéstico atual da unidade
setorial de correicao (USC) e das atividades correicionais desenvolvidas no periodo.

2. DOS OBJETIVOS E ESCOPO DO SISTEMA DE CORREICAO DO HCPA

A atividade correicional no HCPA tem como objetivos:

I. contribuir para o fortalecimento da integridade publica;

II. responsabilizar empregados, ex-empregados e pessoas juridicas que cometam irregularidades
disciplinares, ilicitos e atos lesivos contra a Instituicdo, bem como dar o devido encaminhamento a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

IMI. dissuadir e prevenir a pratica de irregularidades administrativas;
IV. zelar pela eficiéncia, eficicia e efetividade das apuracdes correicionais;

V. promover a ética e a transparéncia na relagdo publico-privada.
O Sistema de Correicao do HCPA compreende os seguintes procedimentos correicionais:

I. Apuracao Direta (AD) - apuracao realizada diretamente pela chefia imediata em relacao a empregado,
sendo dispensado o contraditério e a ampla defesa;

II. Sindicancia Investigativa (SINVE) - procedimento sumaério, instaurado com o objetivo de investigar
ilegalidades e irregularidades funcionais, sendo prescindivel a observancia do contraditério e da ampla
defesa.

M. Sindicancia patrimonial (SINPA) - procedimento inquisitorial, sigiloso, sem contraditério e ndo
punitivo, que visa colher dados e informacdes suficientes a subsidiar a autoridade competente na decisao
a ser tomada.

IV. Sindicancia Administrativa (SINAD) - procedimento administrativo célere para situagdes de elevada
repercussao institucional, que se destina a elucidar irregularidades e ilegalidades das quais possa
resultar em penalidade disciplinar de despedida por justa causa, nao solucionada via apuracao direta, a
critério da autoridade competente, em decorréncia da existéncia de indicios, observado o contraditério.

V. Processo Administrativo Sancionador (PAS) - procedimento administrativo com contraditério, que se
destina a elucidar irregularidades e ilegalidades das quais possa resultar em penalidade disciplinar de
despedida por justa causa, ndo solucionada via apuracdo direta, ou via sindicancia administrativa, a



critério da autoridade competente, em decorréncia da existéncia de indicios, observado o contraditdrio.

V. Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) - procedimento administrativo voltado a resolugao
consensual de conflitos passivel de ser aplicado para situacdoes que envolvem infracdo disciplinar de
menor potencial ofensivo, sendo a conduta punivel com adverténcia

VII. Termo Circunstanciado Administrativo (TCA) - procedimento administrativo que pode ser celebrado
em caso de extravio ou danos a bem publico com prejuizo ao Erario em valor igual ou inferior ao limite
estabelecido como de licitacdo dispensavel, desde que promovido o ressarcimento pelo agente
responsavel, somente para conduta culposa.

VIII. Processo Administrativo de Responsabilizacao (PAR) - procedimento destinado a responsabilizagcdo
administrativa de pessoa juridica em decorréncia de atos lesivos contra o Hospital de Clinicas de Porto
Alegre - HCPA.

Dos oito procedimentos listados acima, a unidade setorial de correicdo tem gerenciamento sobre os sete
altimos, pois a Apuracdo Direta é conduzida diretamente pela chefia do empregado. Portanto, nos itens 5 a 8 deste
relatorio nao sdo apresentados nimeros relacionados a esta forma de atividade disciplinar.

De outra parte, no que tange aos docentes em atividades profissionais no HCPA, podem ser instaurados
Processos para Apuracao de Docentes, conforme descrito na Decisdo 5/22 da Diretoria Executiva. Quanto as medidas de
correicdo em relacdo as demais categorias de colaboradores (alunos, estagiarios, jovens aprendizes, pesquisadores, entre
outros), a Unidade Setorial de Correigdo auxilia as instancias responsaveis nas averiguacoes e tomada de providéncias.

Por fim, registra-se que a Ouvidoria do HCPA é principal canal para encaminhamento de manifestacdes e
denuncias, podendo ser acessada presencialmente ou por meio da pagina da internet.

3. DA ESTRUTURA DA UNIDADE SETORIAL DE CORREICAO

Conforme ja referido no Relatério Semestral de janeiro a junho de 2024, a area correicional do HCPA nao é
classificada como Unidade de Correicdo Instituida, pois ndo atende aos requisitos de possuir cargo em comissdo ou
fungdo de confianca destinada ao exercicio da titularidade da unidade, bem como ndo possui competéncia privativa para
manifestacdo quanto ao juizo de admissibilidade em relacdo a apuracao de infragdo disciplinar, conforme disposto
na Portaria Normativa n? 123 da Controladoria-Geral da Uniao - CGU. De qualquer forma, a area correicional do HCPA,
que estd inserida na Coordenadoria de Gestdo de Riscos e Integridade Corporativa - CGRIC, esta sujeita a orientacao
normativa e a supervisao técnica da CGU, érgdo central do Sistema de Correigdo do Poder Executivo Federal.

A instituicdo possui normativo interno que regulamenta a atividade correicional, denominado Normas Gerais
de Pratlcas Correicionais, que estd disponivel nas paglnas da 1ntranet e 1nternet do HCPA através do endereco

Atualmente, a Unidade Setorial de Correicdo é composta pela seguinte equipe:

Quadro 1 - Equipe Unidade Correicional

Nome do Empregado Cargo / Funcao / Atividade Lotacao

Guilherme Leal Camara Titular da Unidade Correicional

Coordenadoria de Gestao de

Luciana Berbigier Lucas Supervisora de Gestao de Riscos e Integridade Corporativa . -
— - = - - - Riscos e Integridade
Filipe Pedroso da Cunha Analista de Gestao de Riscos e Integridade Corporativa Corporativa
Rita de Cassia Peres da Rosa Técnico em Secretariado

Fonte: Unidade Correicional

A USC conta com um quadro de pessoal reduzido, o qual é responsavel pela execucao de todas as rotinas
administrativas, edigoes e atualizagGes normativas, juizos de admissibilidades prévios e investigacdes preliminares. A
Supervisora de Gestdo de Riscos e Integridade Corporativa, Luciana Berbigier Lucas, retornou as atividades no més
de setembro apds periodo em licenca maternidade. Para a execugdo das atividades relacionadas a procedimentos
investigativos e a processos de apuracao foi designada uma Comissao Sindicante Permanente, composta atualmente por
68 profissionais capacitados (sendo um coordenador, um vice coordenador, 60 membros e 6 técnicas em secretariado
para o apoio técnico das comissoes), todos empregados da Instituicao, os quais representam as suas diversas areas.

Quanto as instalacoes fisicas necessarias a execugdo de suas atividades, a equipe da USC atualmente esta
ocupando a sala 304 do bloco C e também possui uma sala de reunido exclusiva (sala 318), aparelhada com todos os
equipamentos necessarios para a realizagdo das oitivas. No que se refere a estrutura tecnoldgica, a equipe da USC
dispoe das ferramentas indispensaveis para a realizacdo de dias atividades e acesso aos principais sistemas eletrénicos
utilizados (CGU-PAD; CGU-PJ; ePAD; e-Aud e SEI).

A divulgacdo dos relatérios de gestdo, orientagbes, normativos e projetos/agcoes em matéria correicional é

realizada através da internet e intranet, no link "https://www.hcpa.edu.br/gestao-de-riscos-e-integridade", no qual é

possivel obter informagoes também sobre a organizacdo interna e contato da area.

4. DAS ATRIBUICOES DA UNIDADE SETORIAL DE CORREICAO

Sdo atribuicdes da Unidade Setorial de Correicdo do HCPA:

I. realizar juizo de admissibilidade prévio acerca de autoria, materialidade e relevancia dos fatos que nao
forem solucionados através de apuracgao direta, indicando, conforme o caso e as circunstancias, a
abertura do processo correicional pertinente;


https://www.hcpa.edu.br/downloads/normas_gerais_para_praticas_correicionais_1_copia_2.pdf
https://www.hcpa.edu.br/gestao-de-riscos-e-integridade

II. celebrar Termos de Ajustamento de Conduta - TAC e Termos Circunstanciados Administrativos - TCA
quando cabivel e nas situacoes que lhes sejam encaminhadas;
IlI. estabelecer controles e prazos de fases subsequentes a admissibilidade objetivando o devido
acompanhamento do andamento das apuracoes.
IV. realizar diagndstico dos processos de trabalho relacionados a atividade correicional, elaborando plano de
trabalho e planejamento anual do sistema de correicao;
V. (gerir os sistemas utilizados nos processos correicionais;
V1. gerenciar as informacdes correicionais, elaborando relatorios;
VII. realizar interlocucao com 6rgdos de controle e investigacdo;
VIII. mapear perfil das infragdes e apoiar na identificacdo de riscos e vulnerabilidades a integridade;
IX. fomentar as atividades de capacitacdo e a alocacao eficaz dos membros da comissdao sindicante nos

grupos de trabalho.

FLUXOS, RISCOS E CONTROLES

A USC passou por processo interno de identificacao, classificagdo e avaliagdo de riscos, com a utilizacao da
metodologia de levantamento de riscos e controles da CGRIC. A Figura 1 abaixo demonstra o fluxo de trabalho
desenvolvido pela equipe da Unidade Setorial de Correigdo, desde o recebimento da dentncia até o encerramento do

processo correicional:

Figura 1 - Fluxos de investigacao preliminar e acompanhamento de processos
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Fonte: documento 1332992 Prelatério Final processo SEI n? 23092.010582/2024-31

Nos processos reportados acima foram identificados riscos e seus respectivos controles. Estes estdao

elencados no Quadro 2 abaixo:

Quadro 2 - Riscos e controles nos processos da Unidade Correicional

Risco

Controle

Nao recebimento ou recebimento
intempestivo das dentncias

- Alinhamento do fluxo: processo continuo de coordenacao e ajuste das atividades ou
processos (fluxo) em colaboragao com as areas intervenientes.

- Definicdo dos papéis e responsabilidades das areas intervenientes: refere-se ao
processo de estabelecer claramente o que cada area deve fazer e quais sdo suas
obrigacoes especificas em relagdo as dentncias recebidas.

Auséncia de elementos na dentncia

- Capacitacoes regulares: a USC realiza capacitacdes regulares para aprimorar
tecnicamente os membros da comissdo sindicante e sua equipe técnica responsavel.
- Publicizacao dos fluxos: relaciona-se aos fluxos de recebimento e tratativa de
denuncias e refere-se ao ato de tornar publicos e acessiveis os procedimentos que
envolvem a recepgao e o tratamento dessas denuncias.

Restrigdes para investigacao preliminar
(limitacdo de pessoal)

- Ausente controle, pois trata-se de situagdo cuja competéncia é externa a USC.

Acolhimento ou arquivamento
inadequado das dentncias

- Capacitagoes regulares: a USC realiza capacitacOes regulares para aprimorar
tecnicamente os membros da comissao sindicante e sua equipe técnica responsavel.
- Dupla revisao: revisao em pares visando agregar maior precisao, qualidade e
imparcialidade na analise, reduzindo a possibilidade de erros ou vieses individuais.

Auséncia de segregacao das funcoes de
instaurar e julgar

- Ausente controle, pois trata-se de situacdo cuja competéncia é externa a USC.

Deficiéncia técnica da comisséo
instaurada para a conducao do
processo

- Capacitacoes regulares: a USC realiza capacitacdes regulares para aprimorar
tecnicamente os membros da comissao sindicante e sua equipe técnica responsavel.

- Assessoramento técnico da USC: o assessoramento técnico da USC para as comissdes
instauradas tem como objetivo apoiar a compreensao técnica de questdes complexas
que se relacionam aos processos correicionais.

- Capacitacoes regulares: a USC realiza capacitacdes regulares para aprimorar
tecnicamente os membros da comisséo sindicante e sua equipe técnica responsavel.

- Assessoramento técnico da USC: o assessoramento técnico da USC para as comissées
instauradas tem como-objetive apoiar a compreensao téonica de questdes complexas




Nulidade formal do processo
correicional

que se relacionam aos processos correicionais.

- Revisdo técnica do relatdrio final: a revisdo técnica do relatdério final objetiva
identificar a presenca dos elementos necessarios para a fundamentacéo da
recomendacdo adotada pela comissao instaurada, bem como apontar eventuais
fragilidades para fins de complementacéo pela referida comisséao.

- Andlise do Diretor-Presidente: a ratificagdo (ou nao) do relatério final pelo Diretor-
Presidente confere uma nova avaliacao do relatério, possibilitando apontar eventuais
fragilidades para fins de complementacao pela comissdo instaurada para apuracao.

Prescricao da pretensao punitiva

- Monitoramento regular: acompanhamento dos processos em curso pela USC, com
monitoramento dos prazos e recursos relacionados a cada uma de suas etapas.

Vazamento de informacgdes sigilosas
dos processos correicionais

- Capacitagoes regulares: a USC realiza capacitagOes regulares para aprimorar
tecnicamente os membros da comisséo sindicante e sua equipe técnica responsavel.

- Termo de confidencialidade: assinatura de termo de confidencialidade para os
membros das comissoes instauradas.

- Utilizagdo do modo sigilo no Sistema SEI: O modo sigilo no SEI serve para proteger e
restringir o acesso a processos ou documentos sensiveis que contém informacoes
confidenciais ou classificadas. Ao ativar o modo sigilo, apenas usuarios especificos e
com permissOes adequadas podem visualizar, acessar ou manipular esses contetudos,
fomentando a seguranca das informacgoes.

- Assessoramento técnico da USC: o assessoramento técnico da USC para as comissbes
instauradas tem como objetivo apoiar a compreensao técnica de questdes complexas
que se relacionam aos processos correicionais.

Nao publicizacao dos atos da USC

- Monitoramento regular: acompanhamento dos processos em curso pela USC com
monitoramento dos prazos relacionados a cada uma de suas etapas.

- Publicizacao dos atos da USC: publicizacao dos atos da USC para a comunidade
interna por meio do Relatério Semestral de Gestdo das Atividades Correicionais.

Inobservancia de potencial impacto
reputacional das irregularidades
apuradas

- Andlise casuistica nao estruturada: analise qualitativa que visa examinar as situagoes
particulares de forma flexivel, levando em consideragdo o contexto, as circunstancias e
as variaveis envolvidas, mas sem aplicar regras ou critérios formais de investigacao.

Pressdo excessiva de agentes externos
e/ou internos para instauracao de
processo correicional;

- Andlise casuistica nao estruturada: analise qualitativa que visa examinar as situagoes
particulares de forma flexivel, levando em consideragdo o contexto, as circunstancias e
as variaveis envolvidas, mas sem aplicar regras ou critérios formais de investigacao.

Limitagao para abertura e conducao de
processos correicionais

- Selecdo e inclusdo regular de novos membros: abertura de processo para selecdo e
subsequente inclusao de novos membros na Comissao Sindicante Permanente do
HCPA.

Morosidade na execucgao da coleta,
andlise e/ou validagao de provas

- Monitoramento regular: acompanhamento dos processos em curso pela USC com
monitoramento dos prazos relacionados a cada uma de suas etapas.

- Alinhamento de diligéncias e prazos com as areas: processo de coordenacao e
organizacdo de atividades (diligéncias) e prazos com as areas detentoras das
informagdes necessarias para condugdo dos processos correicionais.

Distingao na apuracao de
responsabilidade dos docentes

- Fluxo normativo: a normativa refere-se a Decisao 5/2022 emitida pela Diretoria
Executiva do HCPA e que estabelece as condigbes para apuragdes que envolvam

docentes em atividade profissional na instituicao.

- Publicizagao dos atos da USC: publicizacao dos atos da USC para a comunidade
interna por meio do Relatdrio Semestral de Gestao das Atividades Correicionais.

Fonte: documento 1332992 Prelatorio Final processo SEI n° 23092.010582/2024-31

6. INDICADORES

Para o ano de 2024 a Unidade Setorial de Correicao permanece acompanhando um indicador, classificado no
Plano de Negoécios e Gestdo Estratégica do HCPA como operacional, dentro da prioridade estratégica Otimizacao de
Recursos e Espacos, objetivo "Adotar as Melhores Praticas para Melhoria Continua de Processos Internos". O objetivo
deste indicador foi conferir celeridade para o processo de admissibilidade das dentuncias, visando dar efetividade para o
processo de apuracdo das irregularidades noticiadas pelo canal de dentncias. A férmula utilizada para o céalculo foi (N¢
de denuncias recebidas no més "M" analisadas em até 30 dias /N2 de denuncias recebidas no més "M”) x 100.

No 2° semestre, a Unidade Setorial de Correicdo apresenta resultado de 71,42% das andlises de
admissibilidade das denuncias recebidas finalizadas antes de 30 dias. O resultado deste indicador demonstra que o prazo
adotado como meta nem sempre é compativel com uma investigagdo preliminar robusta apta a subsidiar uma
admissibilidade mais assertiva, o que demanda mais tempo de trabalho pela equipe da Unidade Correicional.

7. PROCEDIMENTOS CORRECIONAIS EM ANDAMENTO

O Quadro 3 abaixo demonstra os procedimentos correicionais em aberto na data de 31/12/2024.

Quadro 3 - Procedimentos Correicionais em Andamento

Tipo de Processo Ato n? Data de instauracao Status
Sindicancia Investigativa 178/2024 05/07/2024 Relatorio final em elaboracéo.
Sindicancia Investigativa 329/2024 12/08/2024 Relatdrio final em elaboracéo.
Sindicancia Investigativa 365/2024 30/08/2024 Relatorio final em elaboracéo.
Processo Administrativo Sancionador | 370/2024 05/09/2024 Relatorio final eptregue. Aguardando decisdo do
Diretor-Presidente.
Processo Administrativo Sancionador | 454/2024 26/11/2024 Em instrucgao.

Fonte: Unidade Correicional




8. PROCEDIMENTOS CORRECIONAIS CONCLUIDOS NOS ULTIMOS 06 MESES (JUL/24 - DEZ/24)

No periodo de julho a dezembro de 2024 foram concluidos xxxprocedimentos correicionais, conforme
demonstrativo no Quadro 4:

Quadro 4 - Procedimentos Correicionais Concluidos no Periodo
Data d Data da
Tipo de Processo Atone |, -atade decisao Duracao Conclusao
instauracao final
Processo Administrativo Sancionador 11/2024 08/01/2024 23/10/2024 | 289 dias | Despedida por justa causa
Processo de Apura@ggc‘i‘fltlzesl’onsablhdade de | 5312024 | 28/02/2024 | 22/08/2024 176 Adverténcia
Sindicancia Investigativa 60/2024 | 05/03/2024 | 02/08/2024 | 151 dias |Recomendacdes de melhoria
Processo Administrativo Sancionador 109/2024 | 26/04/2024 | 27/08/2024 | 124 dias Arqu“’am;‘rlz?lg’sor falta de
Processo Administrativo Sancionador 117/2024 | 06/05/2024 23/08/2024 | 110 dias Suspensao
Sindicancia Investigativa 118/2024 | 07/05/2024 | 14/10/2024 | 161 dias |Recomendacoes de melhoria
Sindicancia Investigativa 127/2024 | 31/05/2024 | 22/08/2024 | 91 dias Suspensao
Sindicancia Investigativa 158/2024 | 03/07/2024 | 20/12/2024 | 170 dias |Recomendacoes de melhoria
Sindicancia Investigativa 330/2024 | 12/08/2024 | 20/12/2024 | 120 dias Abertura de PAS
Sindicancia Investigativa 359/2024 | 28/08/2024 | 20/12/2024 | 114 dias Suspensao 30 dias
Sindicéncia Investigativa 360/2024 | 28/08/2024 10/12/2024 | 104 dias Recomendagoes

Fonte: Unidade Correicional

A média de duracgao dos processos encerrados no semestre é de 143 dias, ou seja, 4 meses e 23 dias.

9. DOS NUMEROS RELACIONADOS AS ATIVIDADES CORREICIONAIS DESDE A ESTRUTURACAO DA
UNIDADE CORREICIONAL

Desde janeiro de 2022, data da estruturacdo da Unidade Correicional do HCPA, até 31/12/2024, foram
instaurados 46 processos. A abertura deste nimero por tipo de processo esta demonstrada na Figura 2.

Figura 2 - Tipos de Processos Instaurados pela Unidade Correicional
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Fonte: Unidade Correicional

A natureza da infracao dos 46 processos instaurados foi classificada em 8 grupos, a saber:

a) Conlflito Interpessoal;

b) Agressao fisica;

c) Fraude / Conflito de Interesse / Favorecimento;
d) Assédio moral;

e) Condutas de natureza sexual;

f) Discriminacgao;

g) Dano patrimonial ao HCPA;

h) Violacao aos padrdes de conduta profissional.

Segue figura com o resultado desta classificagao:



Figura 3 - Natureza da infracao investigada
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Fonte: Unidade Correicional

10. DOS RESULTADOS DOS PROCESSOS CONCLUIDOS:

Dos 46 processos instaurados até 31/12/2024, 41 ja foram concluidos. Destes, 13 foram arquivados por falta
de provas da infracao e 03 foram arquivados por exculpacao do investigado. Os resultados alcancados com os demais
processos estdao demonstrados na Figura 4.

Figura 4 - Resultados dos Processos Concluidos
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Fonte: Unidade Correicional

11. ACOES PREVENTIVAS REALIZADAS

a. Atualizagdo das Normas Gerais de Praticas Correicionais: foi iniciado o processo de revisao e atualizagéo
das Normas Gerais de Praticas Correicionais em conjunto com a Coordenadoria Juridica e Coordenadoria
de Gestao de Pessoas.

b. Capacitacdes para a Comissao Sindicante Permanente: foram ministradas capacitagdes tanto para os
membros antigos quanto para os membros novos. A capacitagao continuada teve a participagao de 40
integrantes da comissao. A capacitagcdo de novos membros contou com quatro encontros e capacitou 24
pessoas.

c. Capacitacao para as novas liderancas da Diretoria de Enfermagem: realizada formacao continuada para
as novas liderancgas da Diretoria de Enfermagem sobre assédio e discriminacao no ambiente de trabalho,
conceituando assédio e trabalhando na divulgagao dos canais para acolhimento e dentncias, em conjunto
com o Servigo de Desenvolvimento Organizacional da Coordenadoria de Gestdao de Pessoas, Servigo de
Medicina Ocupacional, Psicologia do Trabalho, Ouvidoria e CIPA.

d. Palestra para membros da Comissdo Sindicante Permanente e empregados de areas relacionadas com a
governanca do HCPA: foi promovida no més de dezembro a palestra "O papel das comissées processantes
na promocdo da integridade publica', ministrada pela servidora da Controladoria-Geral da Unido e



Diretora de Articulacdo, Monitoramento e Supervisao do Sistema de Correicao do Poder Executivo
Federal - DICOR, Carla Rodrigues Cotta.

Porto Alegre, 31 de janeiro de 2025.

Luciana Berbigier Lucas
Advogada - OAB/RS n? 75.064
Unidade Setorial de Correicao
sel! 4

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por LUCIANA BERBIGIER LUCAS, SUPERV DE GESTAO DE RISCOS E

INTEGR CORPORATIVA, em 31/01/2025, as 10:57, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62,
§ 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

1 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.hcpa.edu.br/sei/controlador_externo.php?
11 acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0, informando o cédigo verificador 1402235 e o c6digo CRC
6FBE7865.
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