
SAPP – SISTEMA DE APOIO A PASSAGEM DE PLANTÃO- MANUAL 

DO ENFERMEIRO 

 

Objetivo geral : Desenvolver uma ferramenta de apoio aos enfermeiros na passagem de 

plantão. 

Objetivos específicos: O projeto tem o intuito de tornar a passagem de plantão entre às 

equipes de enfermagem mais eficiente e eficaz, centralizando todas as informações 

necessárias em um único sistema, eliminando assim o uso de papel e aumentando a 

confiança das informações compartilhadas. 

Descrição do aplicativo: 

Ao abrir o aplicativo o sistema exigirá um e-mail e uma senha válidos para acesso.  

Apenas o administrador do sistema 

poderá autorizar e-mails elegíveis para 

cadastro. 

Em seu primeiro login, o enfermeiro deve 

clicar em “Criar conta” e, caso seu e-mail 

tenha sido autorizado pelo administrador 

para acesso, permitirá o cadastro da 

conta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1 



O cadastro da conta exigirá as seguintes informações dos usuários: 

 Telefone celular; 

 Nome; 

 E-mail; 

 Estado (UF); 

 Cidade; 

 Sexo; 

 Nascimento; 

 Senha; e 

 Aceite aos termos de privacidade.  

 

É possível ter acesso ao Termo de 

Privacidade clicando sobre a frase em 

negrito. 

 

Não são permitidos cadastros 

duplicados, por isso, o sistema impede 

que cadastros com o mesmo telefone 

celular e/ou e-mail de outro cadastro 

existente seja realizado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Ao concluir o cadastro com sucesso, o sistema enviará um e-mail de boas-vindas ao novo 

usuário. 

 

E o administrador do sistema também será notificado: 

 



Caso o usuário já possua cadastro, mas não lembra sua senha, poderá clicar em “Esqueci 

minha senha” (figura 1) e solicitar o envio de instruções para redefinição de sua senha: 

 

 

Um link para redefinição da senha de acesso é enviado ao e-mail do cadastro. 

 

 

 

 

 

Ao clicar no link a seguinte tela é exibida: 



 

Logo após efetuar o login ou concluir o cadastro com sucesso, o usuário é autenticado 

no sistema e redirecionado para a página inicial do aplicativo. 



A página inicial do aplicativo exibirá 

algumas informações em tempo real, 

como: 

 A quantidade de pacientes 

internados após cadastro; 

 O número de enfermeiros 

cadastrados para uso do aplicativo; 

 Um botão de “atalho” para a 

funcionalidade principal do sistema: 

Realizar a Passagem de Plantão; 

 Um botão para adicionar um novo 

paciente ao sistema. 

 

 

 

 

 

 



No canto superior direito da tela está localizado o menu principal do aplicativo. Ao clicar 

no ícone, é possível navegar por algumas funcionalidades que o aplicativo oferece. Cada 

uma será detalhada na sequencia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



A funcionalidade Meu cadastro 

exibirá as seguintes informações 

do usuário que está utilizando o 

aplicativo: foto ( ilustrativa) 

celular, nome, e-mail, estado (UF), 

cidade, local de trabalho e setor / 

departamento / unidade ao qual 

pertence. As informações só 

podem ser alteradas pelo 

administrador do sistema e 

visualizadas pelo próprio usuário 

(não vísivel aos demais usuários). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



A funcionalidade Enfermeiros lista todos 

os enfermeiros cadastrados em seus  

locais de trabalho: setor / departamento 

/ unidade. 

 Apenas usuários administradores terão 

acesso a todos locais e setores / 

departamentos / unidades de trabalho.  

 

 

 

 

 

 

 

É possível expandir a ficha do enfermeiro 

clicando na flecha azul à direita. Apenas 

as informações abaixo são 

disponibilizadas: 

 Perfil; 

 Local de trabalho; 

 Setor unidade e 

 Situação atual. 

 

 

 

 

 

 

 



Caso o usuário possuo o perfil Supervisor, poderá alterar o local de trabalho e o 

setor/departamento/unidade do enfermeiro. 



 



 

A funcionalidade Pacientes lista todos os pacientes cadastrados no aplicativo. 

Todos os pacientes são identificados no aplicativo por um código único e por uma 

imagem ilustrativa, de forma a manter o sigilo pessoal. 

 

Os pacientes são ordenados nesta tela conforme a severidade de seu quadro: 

 

 Grave 

 Instável 

 Estável 

 Alta 

 Óbito 

Também é possível localizar um determinado paciente utilizando o campo de pesquisa. 

O botão + permite o cadastramento de um 

novo paciente no sistema. 

O cadastro de um novo paciente armazena 

as seguintes informações: 

 Identificação do paciente (através 

do nº do prontuário, leito e CTI); 

 Nascimento; 

 Sexo; 

 Peso; 

 Altura; 

 Doenças prévias; 

 Alergias. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



É possível expandir a ficha do 

paciente clicando na flecha azul à 

direita. Apenas as informações 

abaixo são disponibilizadas 

 Gravidade da doença 

 Nascimento 

 Sexo 

 Peso 

 Altura 

 Doenças prévias 

 Alergias 

Caso o enfermeiro queira utilizar 

esta tela, terá a opção de fazer a 

passagem de plantão neste 

atalho, (será detalhada mais a 

frente) e editar as informações de 

cadastro (clicando no ícone de 

edição no canto superior direito 

da tela ). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Nesta mesma tela, além das informações básicas, é possível visualizar informações mais 

detalhadas do paciente, como: histórico da(s) internação(ões), ações realizadas por cada 

enfermeiro, preocupações em relação ao cuidado do paciente e informações da equipe 

de enfermagem através do menu de ícones localizado na parte inferior do aplicativo. 

 

Em histórico de internações, será 

possível observar as seguintes 

informações: 

 Data da internação e alta (se 

houver) 

 Local da internação; 

 Motivo da internação CTI; 

 Motivo da internação 

hospital; 

 Doenças prévias; 

 Alergias; 

 Dispositivos invasivos (com 

nome do dispositivo, data de 

início e retirada do mesmo); 

 Enfermeiro que cadastrou a 

internação; 

 Data/hora de cadastro da 

internação. 

O botão + permite o 

cadastramento de uma nova 

internação.  

O ícone de edição  estará 

disponível apenas ao enfermeiro 

responsável pela internação e 

permite a alteração dos dados da 

internação. 

Uma nova internação só será possível se outra internação sem alta ou óbito não existir. 

 

 



O cadastramento de uma nova internação permite guardar as seguintes  informações: 



 Identificação do paciente (prontuário, Leito e CTI); 

 Gravidade da doença; 

 Data da internação; 

 Unidade da internação 

 Motivo da internação CTI; 

 Motivo da internação hospital; 

 Doenças prévias; 

 Alergias; 

 Dispositivos conectados (pode ser cadastrado mais de um dispositivo) e durante 

a internação poderá ser incluído novos dispositivos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Em ações da equipe é possível 

visualizar todas as ações 

executadas pela equipe de 

enfermagem em ordem 

cronológica.  

Esses registros são incluídos a cada 

nova passagem de plantão. 

O ícone de edição  estará 

disponível apenas ao enfermeiro 

responsável por esta passagem de 

plantão. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Em preocupações da equipe é 

possível visualizar riscos 

evidenciados  e possíveis alertas 

identificados pela equipe de 

enfermagem.  

Esses registros são incluídos a cada 

nova passagem de plantão. 

O ícone de edição  estará 

disponível apenas ao enfermeiro 

responsável por esta passagem de 

plantão. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Em informações da equipe é 

possível visualizar observações 

gerais sobre os cuidados com o 

paciente ou família, incluídas pela 

equipe de enfermagem.  

Esses registros são incluídos a cada 

nova passagem de plantão. 

O ícone de edição  estará 

disponível apenas ao enfermeiro 

responsável por esta passagem de 

plantão. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Em Termos de Privacidade, o 

usuário é informado sobre como o 

sistema trata os seus dados.  

Todo novo usuário é convidado a 

ler e aceitar os termos no momento 

de seu cadastro e este termo fica 

sempre disponível para consulta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



A tela Estou com dúvida permite ao 

usuário enviar uma mensagem ao 

administrador do sistema. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

A tela Sobre o aplicativo traz uma breve 

descrição sobre o objetivo do sistema 

desenvolvido. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



A tela de Realizar passagem de plantão permite que pacientes que estejam com 



internação em andamento possam ter seus cuidados transferidos entre as equipes de 

enfermagem.  

Esta tela representa a principal funcionalidade do sistema e estará disponível a todos os 

enfermeiros cadastrados no aplicativo. Porém, o enfermeiro só poderá realizar a 

passagem de plantão de pacientes internados setor/departamento/unidade e enquanto 

estiver logado em rede autorizada do Hospital durante seu turno de trabalho. 

 

 

 

 

 

 

 



Diagrama de Casos de Uso

 

 

 



Diagrama de Fluxo de Processos 

 

 


