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Apresentacgdo da organizag@o

A empresa publica foi criada pela
Lei 5.604, de 2 de setembro de
1970, com 0s seguintes objetivos:

Diferenciais

0 HCPA é reconhecido por ser a instituicao que
mais realiza procedimentos de alta
complexidade no Rio Grande do Sul,

sendo o (nico prestador em varias areas de
atendimento. Recebe pacientes de todo o
estado, de outras unidades da federagao e de
paises vizinhos. A contratualizagao é feita com o
gestor municipal de satde (Prefeitura de Porto
Alegre) para prestacdo de servicos ao SUS, com
adesao a mais de 80 habilitagoes.

0 resultado desse trabalho pode ser mensurado
pela realizacao de 49.999 procedimentos
ambulatoriais em ambiente ciriirgico e cirurgias,
554.480 consultas, 3.782.910 exames, 34130
internagoes, 3.051 partos e 483 transplantes em
2024,

Os atendimentos sao prioritariamente voltados
ao sistema piblico, com parcela de internagoes,
exames e procedimentos ofertada a pacientes
privados e de convénios, conforme faculta a lei
de criacao do HCPA e divulgado no hotsite HCPA
com Vocé. As receitas obtidas dessa origem sao
revertidas em investimentos tecnologicos e
melhorias em infraestrutura que beneficiam
pacientes da rede pablica.

Além disso, proporcionam acesso a
tratamentos nao custeados pelo SUS, como

a membrana de oxigenagao extracorporea
(Ecmo), que permite que o pulmao repouse e
se recupere de condigoes graves, materiais
especiais, orteses e proteses que nao constam
na tabela SUS, e o uso de cateteres centrais
de insercao periférica (Picc) em pacientes

de qualquer idade. Pelo SUS, esse recurso

& pago somente para uso na Neonatologia.

O HCPA é o unico prestador do
Estado nas seguintes dreas:

e Tratamento da pessoa com
faléncia intestinal.
Unidade de atencao
especializada no processo
transexualizador.
Trombectomia mecanica.
Implante percutdneo de
valvula aortica (Tavi).
Implante de eletrodo para
estimulacao cerebral para
doenca de ParRinson.
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Referéncia no atendimento

O HCPA diferencia-se pela sua
lideranca em alta complexidade e
acoes estratégicas no Rio Grande
do Sul, estando inserido em todas
as redes tematicas de atencao a
saude. Presta atendimento
especializado e de alta qualidade
em demandas complexas do
sistema publico de satde, em
conformidade com as 80
habilitacoes obtidas junto ao
Ministeério da Satde. A instituicao
destaca-se como:

Centro de Referéncia em Alta
Complexidade Cardiovascular: é o Ginico
hospital no Estado habilitado como centro
de referéncia para procedimentos
cardiovasculares de alta complexidade,
incluindo cirurgias cardiacas avancadas e
tratamentos intervencionistas.

Centro de Referéncia em Transplantes

de Orgdos Solidos: reconhecido por realizar
diversos tipos de transplantes, como coragao e
pulmao, oferecendo servicos que nao estao
disponiveis em outros centros do Estado.

Centro de Referéncia em Doencas Raras:
possui programas especializados para
diagnostico e tratamento de doencas raras,
sendo referéncia (nica no Estado para varias
dessas condigoes.

Unidade de Terapia Intensiva Neonatal de
Alta Complexidade: é iinico no Estado com
habilitacao para atender a casos neonatais de
extrema complexidade, incluindo cirurgias
neonatais avangadas.

Centro de Referéncia em Oncologia
Pediatrica: oferece tratamento oncolégico
pediatrico de alta complexidade, sendo o lnico
centro no Estado com essa habilitagao
especifica.

Na area do ensino, a instituicao dedica-se a
formar profissionais qualificados que replicam
0s conceitos e as boas praticas aprendidas,
revertendo em valor para a sociedade. E
comprometido com agoes educativas de
qualidade e capazes de impactar a formagao de
estudantes e profissionais da saiide e a
seguranga dos pacientes. Também tem como
objetivo formar cidadaos conscientes de sua
salide e de sua responsabilidade com a salide
dos outros.

0 HCPA conta com dois programas de mestrado
profissional, cinco cursos de especializacao,
101 programas de residéncia, 363 cursos de
capacitacao e aperfeicoamento para graduados
€ 132 cursos de capacitacao para graduandos,
além de apoiar atividades académicas

de 14 cursos de graduacgao da UFRGS,
proporcionando aprendizado e pratica

em contato com os pacientes e no
acompanhamento de equipes
multiprofissionais.

Completando os eixos de atuagao do HCPA esta
a pesquisa, cujo principal objetivo & produzir
conhecimento em saide. As atividades
desenvolvidas contribuem para:

" RIEXE

e 0 desenvolvimento de novos processos,
novas técnicas e tecnologias para
prevencao, diagnostico e tratamento de
doengas, com énfase nas enfermidades
predominantes na populacgao brasileira;

e 0 estabelecimento de politicas e diretrizes
de sadde publica no pais;

e aformacdo de recursos humanos, por meio
de projetos de pesquisa de alunos de
graduagao e pos-graduacao da UFRGS e
dos mestrados do HCPA, que realizam suas
investigacoes em laboratorios tematicos e
areas compartilhadas de pesquisa do
hospital.

0Os dados de 2024 demonstram a relevancia
desse pilar institucional: 611 projetos novos
submetidos a avaliagao, 1.630 projetos ativos,
697 artigos cientificos publicados, 71 grupos
de pesquisa pelo CNPq, 118 bolsas de iniciagao
cientifica, 24.702 participantes voluntarios com
atividades em projetos de pesquisa clinica

e 29 programas académicos de pos-graduagao
apoiados.

Para realizar as agoes descritas, o Clinicas
contou com R$ 93,6 milhdes em receita total
no ano de 2024.
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Alinhamento a politicas publicas

O HCPA atua alinhado as diretrizes e prioridades governamentais, em
especial aquelas dos ministerios da Educagdo e da Satde. Sdo elas:

e Execucao de praticas assistenciais de exceléncia e referéncia, colaborando para a qualificagao
da rede de servicos piblicos.

e Formacao de recursos humanos voltados para o Sistema Unico de Saiide (SUS) e
comprometidos com uma assisténcia qualificada e humanizada.

e Producao de pesquisas cientificas e geragao de inovagao em areas estratégicas,
compartilhando resultados com o sistema de salide e o mercado.

Também sdo observadas politicas e diretrizes:

e do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao, desenvolvendo pesquisas em areas
estratégicas, em sintonia com o Plano de Agao em Ciéncia, Tecnologia & Inovagao;

e do Ministério da Fazenda e do Ministério de Gestao e da Inovagao em Servigos Piblicos, no
que diz respeito a sustentabilidade econdmico-financeira e as boas praticas de governanca
corporativa e de transparéncia na administracao piblica descritas nas leis federais
13.303/2016 e 12.527/2011, decreto 8.945/2016 e resolugao 30/2022 da Comissao Interministerial
de Governanca Corporativa e de Administracdo de Participagoes Societarias da Uniao (CGPar);

e dos Ministérios dos Direitos Humanos e da Cidadania, das Mulheres, Igualdade Racial, da
Juventude e dos Direitos Humanos, no que tange a promocao da equidade, diversidade,
inclusao e do respeito aos direitos humanos;

" RARTE

do Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario, por meio do Programa de Aquisi¢ao de
Alimentos - modalidade Compra Institucional (PAA-CI), com a compra de alimentos da
agricultura familiar por meio de chamadas piblicas. A estratégia é realizada desde 2019.

relacionadas a questoes de sustentabilidade, como a Agenda Ambiental da Administracao
Piblica (A3P), do Ministério do Meio Ambiente e Mudanca do Clima; o Programa Eficiéncia do
Gasto, da Secretaria de Orgamento Federal; o Projeto Esplanada Sustentavel (PES),
interministerial; e o Programa Nacional de Eficiéncia Energética em Edificagoes (Procel
Edifica), da Centrais Elétricas Brasileiras S.A (Eletrobras).

e Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos da
Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU)

e Diretrizes da Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE) para uma conduta empresarial responsavel

e Diretrizes da OCDE para empresas estatais
e Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)/Agenda 2030 da ONU

e Guia de Enfrentamento ao Racismo Institucional
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Contribuicbes para as politicas publicas

Habilitacao - Ensino

Residéncia

Reserva de vagas no ambito das acoes afirmativas na residéncia médica

Ensino - Desenvolvido em parceria com hospitais de exceléncia

Ensino

Ensino - Estimulo ao desenvolvimento e d incorporacao de novas tecnologias em salide
Ensino

Mestrado Profissional em Pesquisa Clinica

Habilitacao - Pesquisa

Centro de Pesquisa Clinica, Centro de Pesquisa Experimental e Servico de Engenharia Biomédica
Centro de Pesquisa Clinica, Centro de Pesquisa Experimental e Servico de Engenharia Biomédica
Centro de Pesquisa Experimental

Centro de Pesquisa Clinica

Habilitacao - Inovacao
Nicleo de Inovagdo e Transferéncia de Tecnologia (Nitt)
Nicleo de Inovagdo e Transferéncia de Tecnologia (Nitt)

Nicleo de Inovagao e Transferéncia de Tecnologia (Nitt)

" RARTE

Politica relacionada

Politica Nacional de Educagao Permanente em Satde (Pneps)

Resolucao CNRM n2 17 de 21 de dezembro de 2022

Politica Nacional de Gestao Estratégica do Trabalho e da Educagao na Satde
Programa Nacional de Pos-Graduagao (PNPG) - Capes/MEC

Politica Nacional de Inovagao em Salde

Politica Nacional de Humanizacao (PNH)

Plano de Agao de Pesquisa Clinica no Brasil - Formagao em Pesquisa Clinica

Politica relacionada

Politica Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao em Saide (PNCTIS)
Programa de Apoio ao Desenvolvimento Institucional do SUS (Proadi-SUS)
Plano de Acao em Ciéncia, Tecnologia e Inovacao em Biotecnologia

Plano de Acao de Pesquisa Clinica no Brasil - Rede Nacional de Pesquisa Clinica (RNPC)

Politica relacionada
Politica Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao em Saide (PNCTIS)
Politica Nacional de Inovacao (Decreto n® 10.534, de 28 de outubro de 2020)

Politica Nacional de Inovacao Tecnoldgica na Salde (Decreto n2 9.245, de 20 de dezembro

de 2017)
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Contribuicbes para as politicas publicas

Habilitacao - Assisténcia
Unidade de Assisténcia de Alta Complexidade ao Paciente Portador de Obesidade Grave

Atencao especializada as pessoas com deficiéncia auditiva
Unidade de Atencao Especializada em Oftalmologia
Tratamento do glaucoma com medicamentos no ambito da politica nacional de atencao oftalmologica

Servicos hospitalares de referéncia para atencao a pessoas com sofrimento ou transtorno mental, incluindo

aquelas com necessidades decorrentes do uso de alcool e outras drogas

Centro de Referéncia em Alta Complexidade Cardiovascular

Cirurgia cardiovascular e procedimentos em cardiologia intervencionista

Cirurgia vascular

Cirurgia vascular e procedimentos endovasculares extracardiacos

Laboratorio de Eletrofisiologia, Cirurgia Cardiovascular e Procedimentos de Cardiologia Intervencionista

Qualisus Cardio Nivel A

Cuidados prolongados - Enfermidades cardiovasculares

Cuidados prolongados - Enfermidades pneumologicas

Cuidados prolongados - Enfermidades neurologicas

Cuidados prolongados - Enfermidades osteomusculares e do tecido conjuntivo

Cuidados prolongados - Enfermidades oncologicas

" RARTE

Politica relacionada
Assisténcia de alta complexidade ao portador de obesidade grave

Diretrizes de Atencdo a Salde da Pessoa com Deficiéncia
Rede de Assisténcia em Oftalmologia
Politica Nacional de Atencao as Urgéncias

Assisténcia de alta complexidade em cirurgia cardiovascular e procedimentos em
cardiologia intervencionista

Assisténcia de alta complexidade em cirurgia vascular

Assisténcia de alta complexidade em laboratorio de eletrofisiologia

Qualificagao de servicos de salde

Programa Nacional de Assisténcia a Dor e Cuidados Paliativos
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Contribuicbes para as politicas publicas

Habilitacao - Assisténcia Politica relacionada

Cuidados prolongados - Enfermidades decorrentes da Aids

Cuidados prolongados - Enfermidades devido a causas externas Programa Nacional de Assisténcia a Dor e Cuidados Paliativos

Servico hospitalar para tratamento da Aids Politicas de Atencao Hospitalar para Pacientes com Aids

Politica Nacional de Prevencao e Controle do HIV/AIDS e das Infecgdes Sexualmente

Laboratorio especializado em contagem de linfocitos t cd4+/cd8+ e hiv-1 quantificagao do RNS AP
Transmissiveis
Procedimentos ciriirgicos, diagnosticos ou terapéuticos - Hospital-dia

Hospital-dia - Aids Estrategias de atencao especializada

Hospital-dia em intercorréncias pos-transplante de medula 6ssea e de outros precursores hematopoiéticos Sistema Nacional de Transplante

Atencao hospitalar de referéncia a gestacao de alto risco tipo Il (GAR I1) Politica Nacional de Atencao Integral a Satide da Mulher
Hospital Amigo da Crianga Politica Nacional de Atencao Integral a Salide da Crianca (Pnaisc)

Atencao especializada em doenca renal cronica com hemodialise

- - - . Politicas de Atencao Especializad Nefrologi
Atencao especializada em doenca renal cronica com dialise peritoneal oliticas e Atencao tspecializada em Retrologla

Centro de Referéncia de Alta Complexidade em Neurologia/Neurocirurgia Politica Nacional de Atencao ao Portador de Doenca Neuroldgica
Centro de Atendimento de Urgéncia tipo Ill aos pacientes com AVC Politica Nacional de Atencao as Urgéncias
Cacon - Servico de Oncologia Pediatrica Politicas de Atencao Oncologica

Oncologia cirdirgica hospital porte A
Servico de Referéncia para Diagnostico e Tratamento de Lesdes Precursoras do Cancer do Colo de Utero SRC poitica Nacional para Prevencio e Controle do Cancer no SUS

Servigo de Referéncia para Diagnostico de Cancer de Mama SDM

Centro de Referéncia de Tratamento de Osteogenesis Imperfecta Politicas de Atencao Especializada em Doencas Raras

Laqueadura

. Politica Nacional de Planejamento Familiar
Vasectomia
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Contribuicbes para as politicas publicas

Habilitacao - Assisténcia Politica relacionada

Centro de Reabilitacao Auditiva na Alta Complexidade Politica Nacional de Atencao a Salide Auditiva

Centro de Referéncia de Alta Complexidade em Terapia Nutricional Diretrizes de terapia nutricional no ambito hospitalar
Enteral e parenteral Assisténcia de Média e Alta Complexidade no SUS

Transplante de medula 6ssea - autogénico

Transplante de medula 6ssea - alogénico aparentado

Transplante de medula 6ssea - alogénico nao aparentado

Cornea/esclera

Rim

Figado

Pulmé~o Politica Nacional de Transplantes de Orgdos e Tecidos
Coragao

Banco de tecido ocular humano

Banco de sangue e cordao umbilical e placentario

Exames de histocompatibilidade através de sorologia e ou biologia molecular - tipo Il

Retirada de orgaos e tecidos

Transplante de tecido musculoesquelético

Cadastramento de doadores voluntarios de medula 6ssea e outros precursores hematopoiéticos

Qualidot nivel A Politicas de Melhoria Continua no SUS

Centro de Referéncia de Alta Complexidade em Traumato-ortopedia Assisténcia de Alta Complexidade em Traumato-Ortopedia
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Contribuicbes para as politicas publicas

Habilitacao - Assisténcia Politica relacionada
UTI Il Adulto
UTI Il Adulto

UTI Il Pediatrica

UTI Coronariana tipo Ill Politica Nacional de Atencao as Urgéncias
Unidade de Terapia Intensiva Neonatal tipo Il - UTIN Il

Unidade de Cuidados Intermediarios Neonatal Convencional (Ucinco)

Unidade de Cuidados Intermediarios Neonatal Canguru (Ucinca)

Videocirurgias Procedimentos minimamente invasivos no SUS
Unidade de Atencao Especializada no Processo Transexualizador Politica Nacional de Saide Integral de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais

Laboratorio de exames citopatologicos do colo de Gtero - tipo |

L. . ) . .. | . Politica Nacional para a Prevengao e Controle do Cancer no SUS
Laboratorio de monitoramento externo de qualidade de exames citopatologicos de colo de utero - tipo Il

Servigo de Referéncia Eixo | Doengas Raras de Origem Genética: 1- anomalias congénitas ou de

manifestacao tardia Politica Nacional de Atencdo Integral as Pessoas com Doencas Raras
Servigo de Referéncia Eixo | Doencas Raras de Origem Genética: 2 - deficiéncia intelectual

Servico de Referéncia Eixo | Doengas Raras de Origem Genética: 3 - erro inato do metabolismo (EIM)
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Como instituicao publica de
referéncia, o HCPA tem papel
central na execucdo e qualificacao
de politicas pablicas de satde

no dmbito do Sistema Unico de
Sadde (SUS). Por meio de sua
estrutura de alta complexidade,
inovacao e exceléncia assistencial,
consolida entregas de valor que
impactam positivamente o cuidado
aos pacientes e o fortalecimento
das redes de atencao a saude.

A qualidade dos servicos prestados é
reconhecida pela acreditacao
internacional concedida pela Joint
Commission International (JCl),
sendo o Gnico centro médico
académico do pais a obter essa
distincao.

No Rio Grande do Sul, o Clinicas se posiciona
como o hospital com a maior produgao SUS de
alta complexidade, segundo dados de 2024 do
DataSuUS, respondendo por 9,62% do total dos
atendimentos estaduais. E também o primeiro
em atencao a procedimentos do Fundo de
Acoes Estratégicas e Compensacao (Faec) do
Ministério da Satde no RS, contribuindo com
14,19% do total do Estado.

1. Alta complexidade e
especialidades

Cirurgia Cardiovascular, Cardiologia
Intervencionista, Cirurgia Vascular e
Eletrofisiologia

Realiza procedimentos de alta complexidade
com equipe multidisciplinar especializada
utilizando tecnologia de ponta, o que resulta
em desfechos clinicos qualificados, reducao de
tempo de internacao e aumento da sobrevida
dos pacientes.

Cirurgia Bariatrica e Tratamento da Obesidade
Grave

A assisténcia estruturada ao paciente

com obesidade grave inclui avaliagao
multiprofissional, cirurgia bariatrica e
seguimento ambulatorial, impactando na
melhora da qualidade de vida e reducao de
comorbidades associadas.

Oftalmologia e Traumato-Ortopedia

Entregas como cirurgias oftalmologicas e
ortopédicas de média e alta complexidade
garantem resolutividade, ampliam o acesso e
diminuem filas de espera no Estado.

" RARTE

2. Atencao especializada e integral
Doengas Raras e Neuroldgicas

Com servigos especializados e equipes
capacitadas, promove diagnostico precoce,
terapias inovadoras e cuidados continuos,
fundamentais para pacientes com doengas
de baixa prevaléncia.

Nefrologia e Transplantes

Referéncia nacional em transplantes (renal,
hepatico, cardiaco, pulmonar, entre outros),
com protocolos assistenciais seguros

e resultados clinicos consistentes.

Também oferece tratamento dialitico e
acompanhamento integral em nefrologia.

Oncologia e Cuidados Paliativos

Integra o cuidado oncoldgico com uma
abordagem centrada no paciente, desde o
diagnostico até o tratamento e o cuidado
paliativo, articulando com a Politica Nacional
de Prevencao e Controle do Cancer e o
Programa Nacional de Assisténcia a Dor

e Cuidados Paliativos.
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3. Urgéncia, emergéncia e acesso

Politica Nacional de Atengdo ds Urgéncias
(Pnau)

0 pronto atendimento e as unidades de terapia
intensiva operam com fluxos organizados e
protocolos baseados em evidéncias,
contribuindo para reducao da mortalidade em
situagoes de emergéncia médica.

Estratégias de Atencdo Especializada e
Procedimentos Minimamente Invasivos

A instituicao investe na ampliacao do acesso a
especialidades e incorpora tecnologias menos
invasivas que promovem recuperagao mais
rapida e reducao de complicacoes
pos-operatorias.

4, Saiide da mulher, planejamento
familiar e diversidade

Politica Nacional de Atengdo Integral a Saiide
da Mulher e Planejamento Familiar

Oferece servigos de ginecologia, obstetricia de
alto risco e planejamento familiar, promovendo
o cuidado integral da mulher em todas as fases
da vida.

Saiide LGBTQIA+

Com atencao a satde integral da populagao
LGBTQIA+ acolhe a diversidade com respeito,

promovendo o acesso equanime e humanizado.

5. Inclusao, nutricao e reabilitacao
Pessoa com Deficiéncia e Terapia Nutricional

0 HCPA adota diretrizes de acessibilidade e
inclusao no cuidado hospitalar, alem de
protocolos nutricionais individualizados que
favorecem a recuperacao clinica e nutricional
de pacientes.

Atencdo d Saiide Auditiva

A assisténcia auditiva, incluindo diagnostico
e reabilitacao com aparelhos e implantes,

é integrada ao cuidado de pacientes com
perda auditiva e com foco na reintegracao
social.

" RARTE
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Habilitagobes e qualificagbes em 2024 Aclbes encaminhadas para 2025

Portaria GM/MS n2 1992, de 24 de novembro de Amp[ia("éo da estrutura destinada
2023, voltada ao cuidado de pessoa com ao SUS

doenga renal cronica.

30 novos leitos SUS, sendo 16 em
enfermaria adulto* e 14 em enfermaria
pediatrica**

Tratamento do Acidente Vascular Cerebral
Isquémico Agudo com Trombectomia Mecanica
- contratagdo de 10 procedimentos/més.

e 1novasala cirirgica
Portaria GM/MS N2 3.837/ 2024 em
conformidade com a Resolugdo N2 334/ 2024 -
CIB/RS - voltada a Sindrome Respiratoria
Aguda Grave - SRAG adulto e pediatrico.

2 leitos de Unidade de Terapia Intensiva
Pediatrica (Utip) tipo Ill, totalizando 15
leitos

e 2 leitos de Unidade de Centro Obstétrico

Portaria GM/MS N® 5.345/ 2024 - habilitacio (UCo), totalizando 10 leitos

para realizacdo de procedimentos ao més do

Implante Percutaneo de Valvula Adrtica (Tavi), ~ *Resposta ao evento climatico de maio/24

por via transfemoral, para tratamento da

estenose adrtica grave em pacientes com **Resposta d crise causada pelo fechamento de
contraindicagdo cirirgica no ambito do SUS. leitos pedidtricos em Porto Alegre

Portaria GM/MS N2 5.659 - Qualificacdo dos
servigos prestados pelo Banco de Leite Humano
(BLH).
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Veja como o trabalho do
HCPA se reflete em
entregas a sociedade.

PROCEDIMENTOS
AMBULATORIAIS*
E CIRURGIAS

2022
44.314

2023
46.491

2024
49.999

*em ambiente cirdrgico

%5

CONSULTAS

2022
529.660

2023
547.805

2024
554.480

@

EXAMES

2022
3.329.613

2023
3.439.044

2024
3.782.910

Assisténcia
Producgado

£ @ @

INTERNACOES PARTOS TRANSPLANTES TAXAIDE
OCUPACAO GERAL
2022 2022 2022 202
31499 2.847 346 82,5%
2023 2023 2023 2023
32.817 2.871 4h2 82,6%
2024 2024 2024 202[;
34130 3.051 483 851%
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Ensino | Programas proprios
Produgdo em 2024

R E

s

- ; CAPACITACAO E
MESTRADOS ESPECIALIZACOES ESTAGIOS
¢ APERFEICOAMENTO
Psicologia Hospitalar,
i Neurogenética, .
Mestrado _Proﬁszs[onal St cgia Clinien OBRIGATORIOS PICCAP
em Pesquisa Clinica e :
Mestrado Profissional Hospitalar, 835 2 05
B Fisioterapia
em Saude Mental e gt
e ospitalar e ALUNOS ALUNOS
Transtornos Aditivos Enfermagem em 263 de Universidades com brofissionals
Terapia Intensiva Acordo de Cooperagdo graduados
4 8 8 5 NAO OBRIGATORIOS PICCAF
AU ALUNOS 675 165
ALUNOS ALUNOS
graduandos

681

RESIDENTES

576

na Residéncia
Médica em

88

programas

105

na Residéncia
Multiprofissional e
em Area Profissional
da Salde em

13

programas

" JREEIE

Centro de
Simulagdo

SIMULACAO
REALISTICA

186

ATIVIDADES

2125

PARTICIPANTES

TREINAMENTO
DE HABILIDADES

145

ATIVIDADES

1.318

PARTICIPANTES

SIMULACAO
COM REALIDADE
AUMENTADA

129

ATIVIDADES

321

PARTICIPANTES

CURSOS
AHA

21

ATIVIDADES

319

PARTICIPANTES
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MOBILIDADE ACADEMICA
E INTERCAMBIOS (graduacio)

1 60 da Medicina

ALUNOS

121 DO RS

33 DE OUTROS ESTADOS

6 DE OUTROS PAISES
(Alemanha, Argentina, Espanha,
Mocambique e Paraguai )




22 CONTRIBUICOES PARA AS POLITICAS PUBLICAS | ENTREGAS DE VALOR PUBLICO

Pesquisa
Numeros em 2024

&

1.929

INTEGRANTES
das equipes
de pesquisa de
projetos ativos

1.630

PROJETOS
ATIVOS

611

NOVOS
PROJETOS
submetidos
a avaliacao

91,6%

COM HUMANOS

5,0%

COM ANIMAIS Lﬁgiﬂ
3,4% 6D

OUTROS

9.422

ATENDIMENTOS a

24.702

solicitagoes
de projetos PARTICIPANTES
de pesquisa VOLUNTARIOS
com atividades em
projetos

de pesquisa clinica

{\\\eosm

658

DOUTORES
atuando no hospital

31 347
PROFESSORES ~ FUNCIONARIOS
DA UFRGS DO HCPA
IE

697  347%
ARTIGOS COM FATOR
CIENTIFICOS ~ DE IMPACTO >4

PUBLICADOS

indice H institucional = 189
(Quantifica a produtividade e o impacto
da producdo cientifica, com base nos
artigos mais citados)

—=

69

BOLSISTAS DE
PRODUTIVIDADE EM
PESQUISA DO CNPq

55,1%
DAS BOLSAS ESTAO
COM MULHERES

2.006

CONSULTORIAS
TECNICAS OU
METODOLOGICAS
AOS
PESQUISADORES

g
Al

GRUPOS DE PESQUISA
certificados no CNPq

18

BOLSAS DE INICIAGAO
CIENTIFICA

0

e

29

PROGRAMAS DE
POS-GRADUAGAO
APOIADOS

. EARIE

K4

Semana

CIENTIFICA

2.732

PARTICIPANTES

1.003

TEMAS LIVRES

1.036

MEDIA DE
VISUALIZAGOES
DAS ATIVIDADES
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Inovagao

Produgéo em 2024

Registros de marca
concedidos pelo Inpi*

/

Depaositos de

propriedades

industriais**
no Inpi

*Instituto Nacional da
Propriedade Industrial

**Tipos de propriedades
industriais que depositamos:
patentes, programas de
computador e desenhos
industriais

Consultorias
em inovacao

10

Eventos
institucionais
sobre inovagao
promovidos

Projetos
avaliados no
AGHUse com

viés de inovagao

&

RS 5.403,08

Royalties
recebidos pelo
HCPA

5

Registros de
softwares
concedidos
pelo Inpi

Registros de
desenho industrial
concedidos pelo
Inpi

Comunicagoes
de invencoes
recebidas

R$ 2.701.11

Royalties pagos
a inventores
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Declaragdo
de Recursos

Entre as principais fontes de financiamento
previstas, destacam-se:

o Termos de Execucao Descentralizada Esses recursos sao aplicados em agoes que
(TED) com diversos ministérios, fortalecem diretamente as politicas piblicas
como o da Salde, Justica e de:

O SIS 6 s Rl Cidadania e Ciéncia e Tecnologia,

destinadas a manutencao de atividades
assistenciais, de ensino e pesquisa e
realizacdo de investimentos estratégicos.

Receitas proprias, originadas de servigos
de salide prestados a convénios,
atendimentos particulares e outras
receitas proprias, como prestagao de
servicos administrativos, de pesquisa e
de ensino, aluguéis, entre outros.

Contratos e convénios com a Uniao
e o Estado, incluindo:

o contrato com o gestor municipal do
SUS (Secretaria Municipal de Saide
de Porto Alegre) para oferta de
servicos especializados a populagao;

com projetos relacionados a atengao
especializada, judicializacao da
salde, anomalias congénitas e
combate ao uso abusivo de
substancias;

o convénios estaduais, como 0s
firmados com a Secretaria Estadual
da Sadde do RS para procedimentos
de alta complexidade.

Além disso, o hospital também capta
recursos por meio de emendas
parlamentares, e projetos com agéncias de
fomento, como a Financiadora de Estudos e
Projetos (Finep).

assisténcia de alta complexidade, como
referéncia estadual em transplantes,
oncologia pediatrica e cirurgias
cardiovasculares;

formacao de recursos humanos para o
SUS, com programas de residéncia e
cursos vinculados a formacao dos
profissionais;

pesquisa aplicada e inovagao em saide,
com mais de 1.600 projetos em
andamento.
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Aderéncia aos ODS

Elencada como prioridade
estrategica no Plano de Negocios
e Gestdo Estratégica (PNGE)

do periodo 2022-2024, a
sustentabilidade permeia as
decisoes e praticas adotadas na
instituicdo visando garantir a
continuidade e o crescimento do
hospital. Sdo foco das iniciativas
o0 bom uso dos recursos, a boa
gestdo e a utilizagdo responsavel
dos recursos naturais.

Em 2024, a campanha veiculada de agosto a dezembro teve como diretriz a producao de
mensagens para o HCPA do futuro, buscando sensibilizar e envolver o piblico interno quanto a
necessidade de adotar praticas mais sustentaveis ambiental, social e economicamente. Para
abordar iniciativas da instituicao focadas nesses temas, foi produzido um video para o
lancamento da campanha e foram criadas pecas graficas divulgadas nos canais de
comunicagao internos.

i

consa
o consl o

ﬂ
Jomat
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Eixos de
atuagdo

do Plano

de Logistica
Sustentavel

f

C RIRIE

N

[(TT

Obras e servicos

~
;. Agricultura familiar ™~
Micro e pequena empresa
Imunizacao
Equipamentos e Tl £ =
xame periodico
~® Catalogo verde Compras e Qualidade
contratos | —————® devidano Campanha bem estar
Pesquisa de mercado trabalho
- Assisténcia a saude mental
Evento para fornecedores
Reabilitacao profissional
(‘ Propés .\
(Q Folhas A4 .\
T Custos com transporte
(0 Copos destartaveis .\ aéreo e terrestre o—
ia Materiais de Deslocamento
Mobiliarios —1® "o de pessoal Carona solidaria
(.Materiais medico hospitalares./ Vagas bicicletario
Curva A higienizacao .J
Roupa azul e enxovais ')
Residuos biologicos
Energia elétrica
Gerenciamento Reciclagem
Gas natural de residuos
' Engenharia Descarte adequado e—
Agua
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Sustentabilidade
ambiental

FOME ZEROE .
AGRICULTURA Sl
SUSTENTAVEL

AGUA POTAVEL ENERGIA LIMPA
E SANEAMENTO E ACESSIVEL
vy
~ Cd
” ~
/7N
CIDADES E CONSUMO E
COMUNIDADES PRODUCAD
SUSTENTAVEIS RESPONSAVEIS
(g ]=e]25]25]

AGAD CONTRA A
MUDANCA GLOBAL

13 DOCLIMA

&

Consumo sustentavel

0 Plano de Logistica Sustentavel (PLS) do
HCPA tem como um dos focos de atencao o
consumo de materiais. Para atender a esse
objetivo, sao promovidas acoes voltadas a
reduzir a utilizacao de determinados produtos
e a substitui-los por opcoes

mais sustentaveis.

Os indicadores acompanhados referem-se aos
seguintes itens:

Consumo de folhas A4
Consumo de copos
descartaveis

Consumo de materiais
médico-hospitalares
Reutilizacdo de mobiliarios
e equipamentos

AGAD CONTRA A
MUDANCA GLOBAL
DO CLIMA

3 2

PRODUCAD
RESPONSAVEIS

QO

CONSUMOE 1
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Reducao do consumo de folhas A4

Para atingir a meta de reduzir o consumo de
folhas A4, o HCPA tem promovido iniciativas
em diferentes areas, cujos resultados sao
acompanhados anualmente, conforme
informado na tabela. Sao exemplos desse
trabalho a implantacao do Sistema
Eletronico de Informacoes (SEI) para
tramitacao de processos e documentos,
a utilizagao do prontuario eletronico do
paciente para registros antes feitos em
papel, o uso do aplicativo Meu Clinicas
em substituicao a emissao de documentos
fisicos e o envio de relatorios periddicos
as areas para controle da quantidade de
impressoes realizadas.

Contribuem com essas
iniciativas os seguintes
projetos realizados em 2024:

Controle de impressées - as paginas

sao impressas com marca d'agua da instituicao
e identificagao no cabecalho do usuario que fez
a solicitagao como forma de conscientizar

e controlar o consumo de papel. O piblico
interno & orientado a imprimir apenas o que

é essencial para o trabalho, reutilizando papéis
e imprimindo nos dois lados da folha sempre
que possivel.

Projeto de Ateste de Notas Fiscais

- a adocao de processo eletronico das

notas fiscais no tramite de pagamento,
implementado pelo Servigo de Contabilidade
Fiscal, reduziu 120 mil impressoes ao ano. A
iniciativa utiliza a certificacao digital e abrange
a instituicdo como um todo. Até dezembro de
2024, foram atestadas mais de 105 mil notas
fiscais com certificacao digital por mais de 250
gestores e almoxarifes diferentes.

Além de contribuir para a sustentabilidade
ambiental e financeira, o projeto proporciona a
evolugao do hospital nos controles de gestao,
obtendo maior rapidez e seguranca das
informagoes, entre outros beneficios.

Saiba mais sobre o projeto no capitulo
Inovacoes em Governanca Corporativa.

Ano

2019

2020

2021

2022

2023

2024

*2020 e 2021 foram periodos atipicos em razao das mudangas na

Quantidade de folhas
utilizadas

13.249.500

9.484.000

10.270.500

10.195.500

9.817.500

9.797.500

forma de trabalho impostas pela pandemia.

" RARTE
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Controle no consumo de
materiais médico-hospitalares

Para minimizar os impactos gerados pela
producao, pelo consumo e pelo descarte de
materiais médico-hospitalares, o HCPA atua
para diminuir a quantidade utilizada desses
produtos. Sao promovidas melhorias nos
processos de gestao do fornecimento e de
sensibilizagao de funcionarios quanto ao
uso racional.

Atualmente, sao acompanhados os dados

de consumo de aventais descartaveis, luvas
de procedimento e fraldas descartaveis,

0s quais contam com dispensacao e controles
que visam a redugao do consumo.

Adicionalmente, foram realizadas agoes
relacionadas ao uso de propés, que deixaram
de ser usados em determinadas areas sem
prejuizo para o controle de infeccoes. Também
foram feitas acoes relacionadas ao uso de
compressas cirlirgicas para limpeza, que
deixaram de ser fornecidas e reprocessadas na
Lavanderia. A medida contribui para diminuir
0 consumo de agua e de energia elétrica e a
carga de trabalho para a equipe da Lavanderia.

. EARIE

Estimulo a reducdo no consumo
de copos descartaveis

Além de incentivar as equipes a substituirem
0s copos plasticos por canecas e copos
reutilizaveis, o item foi substituido por
canecas retornaveis nos horarios de lanche
no Refeitorio. O consumo de copos plasticos
de 180 e 300 ml é acompanhado mensalmente
por meio de indicador especifico.

Reutilizagao de mobiliarios
e equipamentos

Moveis e equipamentos que estdao sem

uso em determinado setor sao colocados

a disposicao para que possam ser
reaproveitados em outros locais. A medida
otimiza o uso dos bens e contribui para a
sustentabilidade econdmica e ambiental.

A lista do que esta disponivel é divulgada na
intranet do HCPA no item Bens em Deposito.



Reducao no consumo de
energia elétrica

O HCPA utiliza cerca de 32 mil
megawatt/hora de energia elétrica
ao ano, gerando um custo de
cerca de RS 177 milhées.

Como medida para reduzir o consumo e o
custo com energia elétrica, sdo adotadas
acoes de gestao de energia, com destaque
para:

e Compra de energia no Ambiente de Do periodo do inverno para o verao, o HCPA tem ampliacao média de 50% no consumo de
Contratacdo Livre: popularmente energia, sendo que os sistemas de ar-condicionado representam cerca de 60% do consumo anual
conhecido como Mercado Livre de energia, total de energia elétrica. Tem-se buscado a reducao desse percentual por meio da substituicao
proporciona a livre negociacao entre as de equipamentos antigos, splits ou de janela, por novos ou por sistemas de climatizagao central.
partes, permitindo que o HCPA promova Estes, devido a sua alta eficiéncia, reduzem o consumo de energia e otimizam os recursos
um certame licitatorio para compra de humanos responsaveis pela manutencao.

GG B EIITE Em 2024, foram substituidos 69 equipamentos antigos, distribuidos entre 36 splits e 33 aparelhos

de janela. O consumo consciente de energia elétrica foi um dos temas abordados na campanha

Esta acao de gestao de energia totalizou um . . . ~
para a comunidade interna, trazendo orientagoes sobre o uso adequado desse recurso.

resultado economico de RS 1,5 milhdo em 2024.
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Eficiéncia no consumo de
gas natural e automagdo

A instituicdo apresenta um consumo médio
mensal de 150 mil m3 de gas natural, gerando
um custo de aproximadamente R$ 9 milhdes ao
ano. Apesar de ser um fonte de energia menos
poluente em relagdo a outros combustiveis
fosseis, como o diesel, o seu consumo libera
gases de efeito estufa.

Central de gas natural

Buscando promover o uso racional
desse recurso, sem comprometer o
atendimento as demandas, as
seguintes acoes estao sendo ou
serdo realizadas:

e Inspecao de purgadores para detectar
vazamento de vapor vivo e realizar a AGUA POTAVEL
posterior substituicio por equipamentos SN
novos e mais modernos.

e Instalacao de medidores de vazao nos i

principais pontos de consumo.

e Desenvolvimento e implantacao de
projetos de eficiéncia energética, como
reutilizagao do vapor flash, diminuicao
do consumo de agua da caldeira e
otimizacao do sistema de aproveitamento
de condensado.

Consumo consciente de agua

. EARIE
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12 s

- . RESPONSAVELS Obras e SerViQOS
o erengollamentO de Engenharia e
e residuos manutengdo

Esse eixo do PLS tem como foco a
sustentabilidade predial e de infraestrutura e,
para atender a esse critério, a arquitetura do
hospital privilegia a iluminagao e ventilacao
naturais e a humanizagao dos projetos.

0 gerenciamento de residuos hospitalares

€ uma atividade essencial para garantir a
seguranga, a saide pablica e a preservagao
ambiental. No ambiente hospitalar, o manejo
inadequado de residuos pode acarretar em

aumento de acidentes do trabalho e, A sustentabilidade é contemplada desde o
consequentemente, a disseminacao de

planejamento das compras de insumos até
doencas.

. ' g / 0 cronograma para a execugao de servigos,
Em 2024, reafirmamos nosso compromisso com e e como construgdes, manutencoes, reformas,

a gestao responsavel dos residuos gerados em an_u_)liaciﬁes, adapta}gﬁes ou mudancas de
nossa instituicao, reforcando as auditorias no utilizagdo dos ambientes.
descarte de residuos e os treinamentos. GERACAO ANUAL g 0s indicadores que monitoram as acdes
Somente em ambiente de educacao a distancia, DE RESIDUOS 2024 : <) desse eixo sio:
foram capacitados 6.461 profissionais. g&\ 8

o . - . ) Aumento do bem-estar nos espacos.
No indicador que avalia a geracao de residuos n 8 ,% e Promocio de acessibilidade aos locais
infectant iente/di ta, que d N 8 X ¢ :
infectantes por paciente/dia, a meta, que deve L 3 O &} S Otimizagdo/reducdo do consumo de
ser igual ou inferior a 2,44 kg, foi superada com L : °°° © a S . .
@ A (e 09 T 0 T m o ] ~ energia eletrica, gas natural e agua.

' ' N N ,}1; e Aquisicao de mobiliarios observando

425.240

critérios de sustentabilidade, como
resisténcia, durabilidade e seguranca.
2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 e Aquisicao e utilizagao de tintas com baixo
impacto ambiental e menor necessidade
de manutencao.

Confira ao lado o desempenho da instituicao
em termos de geracao por tipo de residuo.

29.259
35304

Biologico Quimico sélido  Ndo reciclavel Reciclavel Quimico liquido
(kg) (t) (kg) (kg) (9]
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Editais com critérios
de sustentabilidade

0 HCPA tem ampliado ativamente o cadastro
de itens com critérios de sustentabilidade

ambiental e social e o nimero de licitagoes com
essas premissas. Como resultado, cresceram as

aquisicoes da agricultura familiar e de micro e
pequenas empresas. A estratégia em 2024 foi
revisar os principais critérios que impactaram

na analise do catalogo, como Avaliacao do Ciclo

de Vida (ACV); substituicao de substancias
toxicas, aplicado a produtos

de salde que eliminam ou reduzem o uso de
substdncias quimicas perigosas, a exemplo

de mercrio e PVC-dehp; e critérios de
ecoeficiéncia, avaliando os produtos com base
na eficiéncia energética, no uso de recursos
renovaveis e minimizacao de residuos.

Avangos

Em 2024, 0s itens em catalogo sustentavel
aumentaram em 12%, com a inclusao de 3.316
itens, e houve crescimento de 144% nos
editais com critérios de sustentabilidade,
representando 10% do total de licitagdes.
Sao mais de RS 50 milhdes em compras
sustentaveis. Confira a evolugao nos graficos.

FOME ZERO E
AGRICULTURA
SUSTENTAVEL

((¢

Material medico-hospitalar

Foram publicados dez processos de compras
de materiais médico-hospitalares com critério
ambiental, totalizando R$ 15 milhdes. Houve
ainda o incremento no catalogo

de 37 para 161 itens com critério ambiental,
representando 9% do cadastro. Foram
considerados produtos livres de latex,

como drenos, luvas e cateteres, e avaliagao de
ciclo de vida nos instrumentais cirlrgicos,
avental cirlirgico, campo ciriirgico e mantas.

. EARIE

EDITAIS SUSTENTAVEIS 10%

Total de editais
sustentdveis

Critério

MEI, ME, EPP e {
ambiental

Agricultura familiar

COMPRAS PUBLICAS SUSTENTAVEIS

Critéri o RS 46.587.951
ritério
ambiental *°%
202 RS 7.611.390
Aorieutt 2024 RS 2.528.520
gricultura
familiar 2023 RS 900.255
2022 || RS 1.252.534
2024 || RS 893.753
MEI, ME, $

EPP 2023 || RS 644.361
2022 | RS 472.951
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As vagas estao distribuidas nos blocos A,
B e Ce junto ao prédio-garagem de forma
a atender aos pablicos interno e externo.

As campanhas educativas promovidas
também incentivam a caminhada e o uso de
transporte plblico como meios sustentaveis

de deslocamento. As areas verdes urbanas desempenham

Pensando no piiblico externo, o HCPA papel essencial na promocao de um ambiente
tem trabalhado para estimular a adogio e equilibrado e sustentavel, contribuindo para
SAUDEE ampliacdo da oferta de consultas remotas a salde fisica e mental da populacao.
Ll ambulatoriais, contribuindo para reduzir Além da conclusio dos projeto de plantio
os deslocamentos até o hospital. A medida compensatorio nas ruas de Porto alegre e na
beneficia, especialmente, os pacientes que Aldeia Kaingang, o HCPA fez o plantio de mais
moram no interior, estimados em 50% do 100 mudas de arvores junto ao paisagismo do
publico que consulta nos Ambulatorios. Anexo B.
Deslocamento Por meio dessas acdes, 0 HCPA busca compensar
suas novas construcoes e manter vivas as areas
de pessoal (% verdes na cidade, contribuindo para a mitigacao
Como forma de incentivar a utilizacio das ilhas de calor, para a infiltragao da agua no
de bicicletas para o deslocamento até a solo e conservacao da biodiversidade.

instituicao, foram ampliadas em quase 400%
o niimero de vagas de bicicletario ofertadas.

0 projeto, executado em trés fases, ATE 2023
contemplou a reforma de estruturas
existentes, que receberam cobertura,
e ainstalagao de areas de descanso.

64 vagas
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A atuacao do HCPA é fortemente direcionada
a sustentabilidade social, expressa inclusive
no seu proposito: Vidas fazendo mais pela
vida. Esse objetivo se manifesta por meio
da assisténcia humanizada, do ensino
comprometido com os valores institucionais
e da pesquisa que retorna em beneficios
para a sociedade.

As iniciativas institucionais também
sao pautadas por seis Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
da ONU. Sao eles:

SAUDE E
BEM-ESTAR

4

IGUALDADE
DE GENERO

1 0 REDUCAQ DAS
DESIGUALDADES
a
(=)

v

EDUCACAD DE
QUALIDADE

g

TRABALHO DECENTE
E CRESCIMENTO
ECONOMICO

16 PAZ, JUSTICAE
INSTITUICOES
EFICAZES

Celebragao natalina levou misica e
acolhimento a pacientes internados
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Atencdo a saude
dos profissionais

Para promover a qualidade de vida no ambiente
de trabalho, o HCPA estrutura acoes para a
prevencao de doencas e a promocao da saide
de seus profissionais. Acompanhe como sao
realizadas as iniciativas estabelecidas no

Plano de Logistica Sustentavel (PLS).

Programa de Controle Médico
em Saiide Ocupacional

Tem como objetivo proteger e preservar a saide
de funcionarios, obedecendo as legislagoes
vigentes. Em relagao aos exames médicos
ocupacionais que devem ser feitos anualmente,
em 2024, 88% dos trabalhadores elegiveis
realizaram esta avaliagao.

Programa Cuidar Também
de Quem Cuida Tdo Bem

Promove agoes voltadas ao bem-estar da
comunidade interna. Saiba mais clicando aqui.

SAUDE E
BEM-ESTAR

Programa de Imunizagdo
Ocupacional

Visa proteger profissionais de salde e
também pacientes por eles assistidos

de doencas infecciosas e transmissiveis.

Em 2024, 0 SMO aplicou 6.830 vacinas.

Entre os imunizantes disponibilizados, vale
destacar que 6.131(83%) dos trabalhadores
possuem esquema vacinal completo para
sarampo, caxumba e rubéola, e 6.745 (92%)
estao imunizados com as trés doses de vacina
para hepatite B.

Programa de Seguranca
e Saiide do Trabalhador

Desenvolve agoes educativas, preventivas

e de conscientizagao direcionadas a
funcionarios. As acoes sao focadas na
promogao da salde, vigilancia dos ambientes,
prevencao de doencas ocupacionais e
acidentes de trabalho e prote¢ao da
integridade fisica de trabalhadores,
contribuindo para sua qualidade de vida.

" RARTE

Programa de Reabilitagdo
Profissional

Aos trabalhadores afastados por adoecimento
e com restricoes para retornar ao trabalho na
funcao de origem é proporcionada a atuagao
em uma fungdo compativel com seu estado de
salide. Esses profissionais sao acompanhados
por uma equipe multidisciplinar.

No SMO, funcionarios reabilitados também
podem receber acompanhamento individual,
com a Psicologia do Trabalho, e em grupo,

sob a coordenacao da Psicologia e do Servico
Social. Em 2024, a sistematizagao dos grupos
do programa auxiliou trabalhadores que estao
afastados do trabalho, bem como aqueles que
retornaram as atividades no HCPA.

Comissdo Interna de Prevencdo
de Acidentes e Assédio - Cipa

A Cipa & composta por colaboradores que
atuam em conjunto para promover um ambiente
de cuidado e seguranca. A equipe dedica-se a
identificar e tratar possiveis riscos, alem de
fomentar uma cultura de conscientizagao
coletiva sobre a importancia de praticas seguras
no dia a dia. Os resultados das agoes de 2024
podem ser conferidos neste link.
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Programa de Saiide Mental do
Trabalhador

Oferece espaco de acolhimento, avaliagao e
acompanhamento psicologico a funcionarios
que apresentam sofrimento psiquico
relacionado ao trabalho. O programa esta
atento as relagoes e aos impactos subjetivos do
ambiente hospitalar, promovendo a prevencao
em salde mental no trabalho. Em 2024, foram
realizados 4.587 atendimentos pelo programa.

As principais frentes de atuacao sao:

Momento de acolhimento e
troca no grupo Bem-Estar
Consciente

Acolhimento

Promovido pela equipe de saiide mental
(psicologos, estagiarios de Psicologia,
psiquiatra e assistente social), com
disponibilizacao de seis consultas
semanais. Oferta de pronto acolhimento
psicossocial a funcionarios que apresentam
sofrimento psiquico relacionado ao trabalho,
identificando a necessidade de atendimento
psicologico, com inser¢ao no Ambulatorio
para acompanhamento. Propicia
encaminhamentos adequados a rede

de saide, quando a demanda nao for
associada as atividades profissionais.

Pronto atendimento

Realizado pela equipe de saide mental,
abrangendo, no total, oito consultas,
distribuidas ao longo da semana. E focado

no acolhimento e em orientagoes frente a
situacoes de urgéncia psiquica relacionadas
ao trabalho. E feita avaliacao das condicoes
emocionais e psiquicas, identificando-se as
necessidades e, se preciso, encaminhando para
atendimento especializado.

Avaliagdo psicossocial

Voltada a funcionarios expostos aos riscos de
trabalho em altura e espaco confinado (n=59).
Em cumprimento as normas regulamentadoras
33 e 35 do Ministério do Trabalho, promove

a prevencao de acidentes no trabalho.

Sao utilizados instrumentos como ficha
psicossocial e entrevistas padronizadas,
proprios da Psicologia e da pratica em
Psicologia do Trabalho e baseados,

especialmente, em avaliagao psicolégica clinica.

Essa avaliacao pode gerar, se necessario,
continuidade de atendimentos psicologicos
ambulatoriais individuais, reunioes com chefias
para encaminhamentos e discussao de caso
com equipe multiprofissional e/ou consultoras
de Gestao de Pessoas.

Intervengdes coletivas com equipe de
trabalho

Ocorrem a partir de solicitacao das equipes,
das chefias, das consultoras da CGP ou de
demandas identificadas em atendimentos
individuais. Sao consideradas estratégicas
para a promocao da salde coletiva, buscando
analisar as situacoes de adoecimento e
sofrimento no trabalho e reinventar os
modos de viver e estar no trabalho.

" RARTE

Outras iniciativas

Os grupos semanais Bem-Estar

Consciente se solidificaram no periodo,
sob coordenagao do SMO, como um espaco
coletivo de acolhimento e discussao em
salide mental.

0O projeto de Desenvolvimento das Oficinas
para a Formagao de Multiplicadores para
Prevencao a Violéncia no Trabalho realizou
espacos-pilotos com liderancas para
atualizacao da metodologia e com vistas

a ampla realizagao em 2024.

0 programa desenvolveu atividades
voltadas as vitimas e segundas vitimas
durante o periodo das enchentes.

SAUDE E TRABALHO DECENTE
BEM-ESTAR E CRESCIMENTO
ECONOMICO

*| @l
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SAUDE E
BEM-ESTAR

0 HCPA mantém iniciativas voltadas a
pacientes, acompanhantes e a
comunidade. Conheca quais sao:

Projeto de
inclusao que visa uma comunicagao
efetiva com pacientes que nao dominam
a lingua portuguesa ou que utilizam a
Lingua Brasileira de Sinais (Libras) para
se comunicar.

é o local onde
criangas e adolescentes em tratamentos
prolongados podem se hospedar, junto
a um acompanhante. Criada ha 29 anos,
tem capacidade para receber até 54
pessoas simultaneamente. Conta com
equipe multidisciplinar dedicada a
oferecer um ambiente acolhedor de
atencao e apoio as necessidades
individuais.

Grupo de Voluntariado: oferece apoio
a pacientes em tratamento no hospital,
buscando levar conforto e orientacao a pessoas
atendidas em diferentes especialidades e
servigos. De janeiro a agosto de 2024, o time
realizou quase 5 mil visitas a pacientes e doou
mais de 3,5 mil itens, entre proteses, enxovais,
roupas, calcados e kits de higiene. Também sao
emprestadas perucas a quem esta em
tratamento oncologico.

Doacgao de leite humano: o Banco de
Leite Humano (BLH) realizou campanha em
2024 para convidar funcionarias que estao
amamentando e tém producao excedente de
leite a doa-lo para criangas internadas na UTI
Neonatal.

Promocgdo a saude
em datas alusivas

Como forma de alertar sobre doencas e
informar sobre como preveni-las, reforcando a
importancia do diagnostico precoce, o HCPA
promoveu iniciativas ao longo do ano. Foram
celebrados o Abril Verde, o Agosto Dourado, o
Outubro Rosa e o Novembro Azul, com palestras,
oficinas, eventos e agoes educativas.

Também sao promovidas iniciativas alusivas a
datas da saide, como Dia Mundial de Prevencao
de Quedas, Dia Mundial sem Tabaco, Semana
Nacional do Doador de Sangue, Dia Mundial do
AVC, entre outros.

duendes

" RARTE

Acbes especiais em
datas comemorativas

Datas especiais, como Natal, Pascoa e Dia
das Criangas, ganham um significado ainda
maior dentro do HCPA. Com dedicagao e
carinho, as equipes do hospital criam
momentos que deixam lembrangas
inesqueciveis em pacientes e
acompanhantes, especialmente para as
criangas internadas.

Na UTI Neonatal, os bebés ganharam capas
energizadas com afeto.

Acdo com alpinistas vestidos de Papai Noel e
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IGUALDADE
DE GENEROD

0 HCPA seguiu promovendo iniciativas
voltadas ao compromisso de ser um lugar
onde todas as pessoas se sintam acolhidas,
valorizadas e seguras, por meio de agoes
educativas, momentos de sensibilizagao

e de conscientizacao. O calendario de datas
afirmativas guiou muitas das agoes, trazendo
a tona temas importantes, como combate

a intolerancia religiosa e violéncia contra
mulheres e meninas, além de reforcar
discussoes essenciais sobre LGBTfobia,
racismo, etarismo e capacitismo.

Para realizar as atividades de acordo com a
tematica, o Comité de Diversidade, Equidade
e Inclusao contou com parcerias, como o
Nicleo de Estudos Interdisciplinares em
Saude e Espiritualidade (Neise), o Programa
Transdisciplinar de Identidade de Género
(Protig), o Programa de Agdes Antirracistas
(PAA) e o Programa Institucional de Cuidados
ao Paciente Idoso.

Equidade de género e raca

Em maio, o HCPA aderiu ao Programa
Pro-Equidade de Género e Raca, coordenado

pelo Ministério das Mulheres em parceria com o

Ministério da Igualdade Racial, o Ministério do
Trabalho e Emprego, a ONU Mulheres

e a Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT). A assinatura do termo de compromisso,
realizada pela diretora-presidente do HCPA a
época, professora Nadine Clausell, alinha-se
ao objetivo institucional de fomentar

praticas de equidade de género e raca e reforca

0 COMPromisso com a promogao

de relagoes de valorizagao e respeito as
pessoas, de um ambiente interno isento
de preconceito e discriminacao, e de
promogao e reconhecimento da
diversidade.

Em setembro de 2024 o HCPA foi

signatario do Pacto pela Diversidade,
Equidade e Inclusdo (DEI) nas Empresas
Estatais Federais, que registra o
compromisso da instituicao com

0 combate a qualquer tipo de
discriminacao e com a busca de um
ambiente de trabalho de respeito [
e de valorizagao das diferencas.

" RARTE

Atualizac¢ao cadastral inclui dados de raca e cor

Foi realizada a primeira edicao da atualizacao cadastral durante os meses de novembro

e dezembro, tendo como piblico-alvo funcionarios, professores, residentes, estagiarios

e jovens aprendizes. A iniciativa contemplou a verificagao de dados do marcador social
“raca/cor”, visando contribuir para o melhor conhecimento do piblico interno e

para a definigao de politicas de promocao da diversidade e inclusao. Com a participacao

de 4.263 pessoas, a meta de participagdo (>=50%) foi atingida junto ao grupo de funcionarios
(58%), enquanto nos outros grupos tivemos os seguintes resultados: 24% de residentes;

18% de professores; 33% de dirigentes; 40% de estagiarios nao obrigatorios; e 47% de

jovens aprendizes. Entre funcionarios que participaram, 347 colegas atualizaram

a informacao sobre raga/cor: 223 se autodeclararam pardos, 121 pretos e 3 indigenas.

inform:
pessoais at




Acoes, palestras e capacitacoes para
promogao do respeito, prevencao e combate a
violéncias e ao assédio no ambiente do
trabalho foram promovidas ao longo do ano
dentro do Movimento pelo Respeito. Confira

o que foi realizado.

Utilizando diferentes canais institucionais,
houve a disseminacao de mensagens com

o0 objetivo de reforgar o compromisso de
todas e todos com um ambiente inclusivo e
acolhedor, estimular reflexoes sobre nossas
condutas com as pessoas e incentivar
comportamentos respeitosos no dia a dia.

0 compromisso do HCPA com a
manutencao de um ambiente respeitoso,
inclusivo e diverso foi reafirmado pela
nova Diretoria Executiva em agosto de
2024,

Capacitagao

As novas liderangas designadas em 2024
participaram da capacitagao Prevengdo

e combate a violéncia e ao assédio,
desenvolvida pelos Servigos de
Desenvolvimento Organizacional, Psicologia,
Medicina Ocupacional, pela Coordenadoria
de Gestao de Riscos e Integridade
Corporativa, Ouvidoria e Comissao Interna
de Prevencdo a Acidentes e Assédio (Cipa).

A atividade buscou alinhar os fluxos de
acolhimento e denincia das situagoes de
violéncia e o reforcar o papel da lideranca
frente a essas situacoes e na promocao de
ambientes e relagoes de trabalho respeitosas.
Além desse publico, foram convidadas chefias
das areas de Nutricao, Higienizagao e
Processamento de Roupas, visando a agao

a ser realizada em 2025 junto ao grupo de
funcionarios dessas areas para escuta e
reforco dos fluxos referidos.

EDUCACAO DE 1 REDUCAO DAS
QUALIDADE

DESIGUALDADES

Palestra

Durante a Semana Interna de Prevencao de
Acidentes e Assédio (Sipat) 2024, foi realizada
a palestra Assédios nas relagoes de trabalho:
conceitos e estratégias de cuidado de si,

das pessoas e do ambiente, com Mayte

Raya Amazarray, psicologa e professora da
Universidade Federal de Ciéncias da Saide
de Porto Alegre (UFCSPA).
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TRABALHO DECENTE
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REDUGAO DAS
DESIGUALDADES

Alinhada a essa prioridade, a instituicao
busca novas formas de ampliar as fontes
de receitas associadas a utilizacao dos
recursos com austeridade e racionalidade.
Esse objetivo é buscado por meio de:

e acoes para alcancar 100% das metas
assistenciais contratualizadas com o
gestor municipal do SUS, ou seja,
prestar a totalidade dos servicos
que este se dispoe a remunerar;

e estratégias para ampliar a capacidade
de captacao de receitas proprias;

e acoes para aprimorar o sistema
de custos;

e transferéncias tecnologicas para o
mercado e outras agoes do Programa
de Inovacao.

Todos esses itens sao acompanhados por

indicadores estratégicos. Veja a seguir
como esses objetivos sdo desenvolvidos.

Ano:2026 0 - Dashboard Inovagio HCPA nt

o

" 3860 1.703
1A | I
Nl Na HONN

- oL 34

Programa de Inovagao

0 portfolio de propriedade intelectual que

o hospital possui esta disponivel na vitrine
tecnoldgica do hotsite do Nicleo de Inovagao
e Transferéncia de Tecnologia (Nitt), que é
constantemente atualizada. Os nameros e os
indicadores da inovacao até dezembro de 2024
podem ser vistos na dashbeard disponibilizada
no hotsite do Nitt.

" RARTE

Metas contratualizadas com
o gestor do SUS

Durante o ano de 2024, nao houve desvio em
relacdo as metas qualitativas, quantitativas e
financeiras em nenhum dos indicadores

no acumulado dos quadrimestres de avaliacao,
demonstrando comprometimento em relacao
as metas pactuadas com o gestor.

Alguns indicadores apresentaram desvio em
relacdo as metas em meses isolados, porém,
em nenhum momento, esse desvio foi superior
a0s 10% de tolerancia previstos no contrato.
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Captacdo de receitas proprias Sistema de custos

Este indicador mede a capacidade da instituicao de expandir suas receitas proprias para Desde 2019, o HCPA vem desenvolvendo o seu sistema de custos e, em 2024, foi entregue mais
promover a sustentabilidade financeira. Para alavancar os resultados, & necessario envolver uma etapa. A partir do sistema de custos de absorcao foi implementado o sistema de custos
maltiplas areas internas com o objetivo de promover estratégias de geragao de receitas, por absor¢ao de procedimentos hospitalares, no qual sao calculados os valores de todos os
reduzindo progressivamente a dependéncia de subvencoes federais. Com isso, o hospital busca procedimentos executados durante 0 més em apuragao. Sao utilizados os dados ja existentes
uma visao estratégica para equilibrar exceléncia assistencial com racionalidade economica. dentro do AGHUse com os calculos gerados mensalmente do sistema de custos por absorcao.

. L. . L. . . A Gltima etapa prevista a ser executada em 2025 é a apuragao do custos de exames e sessoes.
Na apuracao do indicador, foram segregadas as receitas contabeis registradas que possuem origem

propria, sendo as principais: receitas hospitalares referente ao SUS, receitas hospitalares referente 0 objetivo principal dessa iniciativa & proporcionar maior eficiéncia no controle e na gestao
a convénios e particulares, receita com faturamento oriundo da pesquisa realizada dentro do HCPA,  dos recursos financeiros, garantindo a transparéncia no uso de verbas piblicas e melhorando

receitas de repasses oriundos da Fundagao Médica (FundMed), receitas de Ensino (mensalidades e a alocagao de recursos para o atendimento a saiide, ao ensino e a pesquisa. A implementagao
inscrigdes), receitas oriundas da area de inovagao e receita obtida por meio de estacionamentos, do sistema permite a analise detalhada dos custos associados aos servicos prestados,
aluguéis, entre outras. com foco na eficiéncia operacional e na qualidade do atendimento a pacientes.

0 aumento da receita SUS ocorreu em fungao de novas habilitagoes e do incremento de

producao, pactuados nos termos aditivos relacionados ao termo de cooperacao estabelecido

com a Secretaria Municipal de Sadde. O resultado de projetos de pesquisa apresentou crescimento
significativo, auxiliando no desempenho final desse indicador, que decorre do trabalho em equipe
realizado, com destaque para a atuagao do Escritorio de Projetos e Parcerias Externas.

Origem Dezembro/2023 Dezembro /2024 Variagao

Servicos hospitalares SUS 210.041.949,00 252.530.908,45 20,23%

Servicos hospitalares

convénios e particulares 64163.295,95 66.708.209,78 3,97%

Pesquisa 14.281.198,90 52.433.928,31 267,15% 5 » )
Ensino 1.827.803,78 2.049.271,86 1212% : e : 16 rr:‘SZTIJTllJJSIE:]GEAS 3
Outras receitas 10.277.588,85 10.948.033,89 6,52% i oS3 3 EFICAZES
TOTAL 300.591.836,48 384.670.352,29 2797% :

Equipe da Coordenadoria
de Gestdo Contabil
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Capacidade de investimentos

Em 2024, foi publicado o Edital de
Investimentos, instrumento no qual a
comunidade interna registra suas demandas,
tornando o processo mais transparente

em relagao aos critérios de priorizagao.

0 chamamento é aberto e as propostas
passam por avaliagao de um grupo
multidisciplinar, com apoio do Nicleo de
Avaliagao de Tecnologias em Sadde (Nats).

Ao mesmo tempo, sao avaliadas as condicoes da
estrutura e do parque tecnologico existente, a
fim de identificar riscos imediatos de
depreciacao e a consequente necessidade

de reposicoes.

Os investimentos realizados pelo HCPA em 2024
foram expressivos, totalizando RS 74,5 milhdes,
que permitiram a modernizacao do parque
tecnologico e a realizagao de obras essenciais.
Esses recursos foram obtidos por meio do
controle rigoroso de despesas e da busca

por receitas extraordinarias, destacando-se

RS 38,8 milhdes provenientes da Financiadora
de Estudos e Projetos (Finep), alem de receitas
proprias e outras fontes, conforme descrito na
tabela.

Investimentos em 2024

Receita propria R$ 27406.786,45
Emenda parlamentar RS 1.685.793,00
MEC RS 6.600.000,00
Finep RS 38.829.540,48

0 ano foi marcado por um avango tecnoldgico
significativo, melhorando nao apenas a
infraestrutura do hospital para assisténcia,
ensino e pesquisa, mas também as condigoes
de trabalho das equipes, como pode ser
conferido na tabela com os valores
investidos por grupo.

Grupo Valor investido

Softwares | Equipamentos

e infraestrutura de TIC RS 2,4 milhoes

Infraestrutura predial |

Sistemas utilitarios Ry 2 milhdes

Logistica | Seguranca |

Apoio | Produgao | Outros Sl

Entre os itens
adquiridos e
investimentos
realizados,
destacam-se:

Facoemulsificador utilizado
na cirurgia oftalmolégica




Ainstauragao da Lei Complementar n2 209
de 3 de outubro de 2024 foi um marco para
os hospitais universitarios federais. Ela
dispoe sobre as despesas de custeio e

de investimento para fins de apuracao do
gasto minimo constitucional em saide e
regulamenta o repasse de recursos externos
para essas instituicoes.

Com a mudanga, o repasse dos recursos

para custeio e investimento em hospitais
universitarios federais, inclusive os oriundos
de emendas parlamentares, podera ser
realizado por meio de descentralizagao de
créditos orcamentarios do Fundo Nacional
de Saide, o que até entao nao era permitido.

Em 2024, foram realizadas aproximagoes
junto as deputadas federais Maria do
Rosario e Any Ortiz e ao senador Paulo
Paim.

HCPA assina contrato
para receber recursos
destinados ao Cionco

0 governo do Estado do Rio Grande do Sul

e o Tribunal de Justica (TJ/RS) celebraram,
em 19 de dezembro de 2024, repasses
destinados a area da salide em diferentes
frentes. O diretor- presidente do HCPA,
professor Brasil Silva Neto (a direita na foto),
assinou o contrato para o recebimento de
RS 20 milhdes, anunciados em 2023, para a
criacao do Centro Integrado de Oncologia
(Cionco).

0 centro permitira ampliar a capacidade

de atendimento oncologico no HCPA,
proporcionando mais qualidade e agilidade

na assisténcia de alta complexidade aos
pacientes. Os recursos serao aplicados em obras,
aquisicao de mobiliario e equipamentos para o
Cionco, que sera instalado no quarto andar do
Bloco C, em uma area de quase

quatro mil metros quadrados.

Na data, também foi formalizado o mutirao da
Oftalmologia, que envolve diversos hospitais,
incluindo o HCPA, e deve reduzir a fila de
espera por cirurgia de catarata em 46%.
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Atividades

realizadas
Diretor-presidente

Comissao de Gabinete da .
Licitagoes Presidéncia ~==  Secretaria Geral
Ndcleo de i
Inovagao e Comité de Etica

Transferéncia de em Pesquisa
Tecnologia
Assessoria de Assessoria de
Operagoes Planejamento e
Assistenciais Avaliacao

DITEE Diretoria Diretoria de Diretoria de Diretoria de
Médica Administrativa Enfermagem Pesquisa Ensino

- Diretoria Executiva
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Comprometimento com
a exceléncia e a inovagao
na saude

Com o objetivo de consolidar sua posicao como
instituicao de referéncia em salide, o HCPA
busca continuamente aprimorar seus servigos e
processos, adotando praticas inovadoras e
focadas no seu proposito.

Ainstituicao, ciente de seu papel
transformador na area da saide, elaborou um
Plano de Negocios e Gestio Estratégica (PNGE)
que define as diretrizes e estratégias para
alcancar seus objetivos. Esse documento,
construido de forma colaborativa com toda

a comunidade interna, representa um marco
na trajetoria da organizagao, servindo como
um guia para as agoes futuras.

Confira, ao lado, a representagao grafica do
PNGE.

Os resultados dos indicadores em 2024 podem
ser conferidos aqui.

" IRARIE

M oo PLANO DE NEGOCIOS E
AE CLINICAS GESTAO ESTRATEGICA 2022 / 2024

Competéncia
técnica
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NOSSQ N PESQUISA 5 E ESPACOS
PROPOSITO ® 5
VI?GS ‘f;lzendo mais Atsteridade =
pea e it i NOSSA VISAO
Ser protagonista na
‘ N transformacdo de
~ Corrlprgme.timento é;/ SUSTENTABILIDADE realidades em satide
NOSSA MISSAO institucional :
Prestar assisténcia humanizada e
de exceléncia, gerar conhecimento
A - Respeito
e inovagdo e formar pessoas & pessoa q u e

comprometidas com nossos valores.

buscamos
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_ HOsTLLAL DL %

Planejamento

s . ’ = CLINICAS

estratégico é it Jmrno @ CLINICAS 99¢°
Qualidade e seguranca (V, NO PACIENTE

revisado

Sustentabilidade O 3 , EFICIENCIA
% FINANCEIRA E
. OPERACIONAL

Exceléncia e eficiéncia Q
|

Colaboracao agil ’
v

PROTAGONISMO
Integridade e transparéncia S E LIDERANGA

Humanizacao, respeito e inclusao \" GESTAODE o &
PESSOAS E ﬂ /ﬁ\
CULTURA ‘

QUEM SOMOS O QUE BUSCAMOS

NOSSO PROPOSITO NOSSA MISSAO NOSSA VISAO

Vidas fazendo mais pela vida: Proporcionar exceléncia na Ser uma instituicao publica

cuidando com exceléncia, assisténcia a saude e na formagao de lider em satde, gerando

educando para o futuro e profissionais, e gerar conhecimento valor para a sociedade.

transformando realidades. e inovagao, comprometidos com o Aprovado em 22 de janeiro de 2025

bem-estar da sociedade. pela Diretoria Executiva
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Estrutura de governancga

0 HCPA, como estatal dependente, possui como tinica acionista a Unido. Em
observancia a lei das Estatais, n° 13.303/16, adota um modelo de governanca no qual
diversos atores se organizam, interagem e procedem para influenciar e monitorar a
direcdo estratégica do HCPA no cumprimento da missao, na realiza¢do da visao e na
promocgado dos valores institucionais. Veja como as instancias de gestao estdo

representadas e suas respectivas atribuigoes.

1) Composta pela Unido, & o 6rgdo com
poderes para deliberar sobre

0s negdcios da instituicao. Possui
competéncia para alterar o capital social e 0
estatuto da empresa, bem como para eleger
seus conselheiros.

2) Orgao que visa auxiliar a Unido na
verificacao da conformidade do processo de
indicacao e de avaliagao dos administradores
e conselheiros fiscais.

3) Orgéo colegiado de deliberagio estratégica
e controle da gestao.

4) Orgao permanente de fiscalizacao, de
atuacao colegiada e individual.

5) Canal de comunicagdo que representa o
usuario na instituicao.

6) Orgao de controle interno que auxilia 0
governo federal e o Conselho de
Administracao (CA) no controle da gestao,
visando a melhoria dos processos de
controles internos, qualidade e seguranca

das informacoes e ativos, além de opinar
sobre questoes contabeis e financeiras.

7) Orgao de suporte ao CA no que se refere
ao exercicio de suas fungoes de auditoria
e de fiscalizacao sobre a qualidade das
demonstragoes contabeis e a efetividade
dos controles internos e das auditorias
interna e independente.

8) Pessoa que dirige, supervisiona, coordena e
controla as politicas e atividades de
assisténcia, ensino, pesquisa, inovagao e
administracao. Representa juridicamente o
HCPA.

9) Orgao executivo de administracdo e
representacao que assegura o funcionamento
regular do HCPA, em conformidade com o CA.

10) Orgao responsavel por promover o
ambiente de gestao de riscos e compliance
(conformidade), garantindo a manutencao
de controles capazes de mitigar os riscos em
niveis aceitaveis, bem como levar a cultura
de integridade a toda a instituicao.

9

Comité de Pessoas,
Elegibilidade, Sucessao @i
e Remuneragao

Ouvidoria 5

(DE)
Diretoria

(DA)

Administrativa

1
Assembleia Geral

3
Conselho de
Administracao (CA)

Diretoria de
Ensino
(Dens)

Diretoria de
Enfermagem =
(Denf)

10
Coordenadoria
de Gestao de Riscos e de
Integridade Corporativa
(CGric)

. RIRRE

A Conselho Fiscal (CF)

Coordenadoria de
6 Gestao de Auditoria
Interna (CGaudi)

Comité de Auditoria
(Coaud)

Diretoria de
Pesquisa
(Dipe)

Diretoria
Médica
(bm)

Acesse aqui as atas das reunides periddicas das instdncias de gestdo

disponiveis no site do HCPA.
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O Governo Federal adota o modelo das trés linhas, que também é a base da governanga
do HCPA, no qual suas estruturas e seus processos permitem a prestagdo de contas, a
tomada de decisdes para atingir os objetivos e a avaliagdo do processo.

ORGAOQS DE GOVERNANCA - Diretoria Executiva (DE) e Conselho de Administracdo (CA)

Prestacao de contas aos stakeholders (os piiblicos de relacionamento do hospital)
pela supervisao organizacional

PAPEIS: Integridade, lideranca e transparéncia

GESTAO AUDITORIA INTERNA
Acdes (incluindo gerenciamento de riscos) Avaliacao independente

para atingir objetivos

GESTORES CGric CGaudi
PAPEIS DA 12 LINHA: PAPEIS DA 22 LINHA: PAPEIS DA 32 LINHA:
Provisao de Expertise, apoio, Avaliacao e assessoria independentes
produtos/servicos aos monitoramento e e objetivas sobre questoes relativas

questionamento sobre

: ] ao atingimento dos objetivos
temas relacionados a riscos

clientes; gerenciamento
de riscos

OYDVITVAY 30 SONYILXT STH0AYLSI¥d

A terceira linha presta contas ao CA, em sintonia com as demais linhas e com a DE.

Adaptado de: Instituto dos Auditores Internos do Brasil

| EIRE

A aplicagédo do modelo das
trés linhas apoia agbes de
melhoria da governanca,

como:
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Receita da Lei Or¢camentaria Anual (LOA)

Refere-se as receitas diretamente arrecadadas, provenientes de
servicos prestados e outras fontes diversas. A receita gerada pela
prestacdo de servicos ao SUS esta incluida no orcamento do
Ministerio da Saude.

Total da arrecadacao em 2024 RS 148,3 milhoes

As receitas diretamente arrecadadas pela institui¢ao, provenientes da prestacao de servicos

e de outras fontes diversas, totalizaram R$ 148,3 milhdes em 2024. Esse montante representa
147,24% do valor estimado na LOA, resultando em um excesso de arrecadagao de R$ 47,6 milhdes
(47,24%) em relacao a previsao inicial.

0 desempenho positivo foi impulsionado por dois principais fatores: superavit de RS 310 mil
(0,45%) no faturamento de servigos hospitalares e superavit de RS 47,3 milhdes nas receitas
diversas. Em receitas diversas, destaca-se o recebimento de R$ 43,9 milhGes provenientes,
principalmente, de saldos remanescentes de projetos de pesquisa encerrados.

Receitas de convénios e particulares

Na fase de elaboracdo da LOA, as receitas oriundas de servigos ofertados para planos de satide
privados e atendimentos particulares foram inicialmente estimadas em R$ 6,5 milhdes mensais,
com base na meta prevista para a producao de servigos hospitalares. Ao longo do exercicio, a
meta foi ajustada para R$ 5,8 milhdes mensais, refletindo uma revisao mais realista das
condigdes operacionais do momento. Com essa nova referéncia, a meta foi plenamente
alcancada.

Cabe destacar que a redugao na meta de convénios e recursos particulares foi estrategicamente
realocada para o grupo de receitas diversas, que registrou acréscimo de aproximadamente 40%,
passando de RS 22,3 milhdes para RS 31,1 milhdes ao ano, garantindo a manutencdo do total
previsto para arrecadagoes proprias na LOA de 2024.

" IRARIE

SERVICOS RECEITAS DIVERSAS RECEITA TOTAL LOA
HOSPITALARES
(em RS mil)

310 31139

Estimado ) Realizado ® Resultado

Desempenho das receitas diversas

A arrecadacao das receitas diversas apresentou um resultado excepcional, com um crescimento
de RS 47,6 milhdes (151,83%) em relacao a meta reprogramada para o exercicio. Esse desempenho
foi influenciado pelos seguintes fatores positivos: receitas geradas por servicos de pesquisa;
superavit nos rendimentos de aplicacoes financeiras; recebimento de restituicoes de despesas
de exercicios anteriores; e arrecadagao com aluguéis e outros servicos administrativos.

Por outro lado, alguns aspectos contribuiram negativamente para o resultado, como a frustragao
na execugao da meta programada dos convénios firmados com a Secretaria Estadual da Salde,
especificamente relacionados aos procedimentos de implante de neuroestimulador cerebral
(Neuro) e implante percutaneo valvular adrtico (Tavi), além da baixa efetividade no desfazimento
de bens moveis.
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Origem dos recursos (receitas)

Subvencoes em fontes do Tesouro Nacional 81,86%

Referem-se a recursos destinados ao pagamento de despesas obrigatorias, como pessoal e
sentencas judiciais, além de despesas discricionarias, que incluem custeio, investimentos em
capital e a execucao de projetos estratégicos. Nesse contexto, destacam-se iniciativas voltadas ao
suporte operacional e a realizagao de projetos estruturantes, como a ampliacao da infraestrutura
fisica e a modernizacao tecnologica de maquinas e equipamentos, fundamentais para a eficiéncia
e sustentabilidade dos servigos prestados.

Ao analisar o comportamento desse grupo no triénio 2022-2024, observa-se uma reducao no
periodo trienal em analise, particularmente evidenciada no ano de 2024. Em 2022, o percentual foi
de 83,54%, enquanto em 2023 registrou-se 83,47%. Essa consisténcia reflete uma alocagao
equilibrada de recursos, assegurando a continuidade das operagoes essenciais e o progresso em
areas prioritarias sem alteragoes significativas na estrutura orcamentaria.

Receitas diretamente arrecadadas 18,14%

As receitas diretamente arrecadadas originam-se da prestacao de servicos de assisténcia

a salde (incluindo o faturamento junto ao SUS), ensino e pesquisa ofertados a populacdo. Também

incluem receitas provenientes da locagdo de espacos fisicos do hospital e da execugao de servigos
administrativos. Esses recursos evidenciam a capacidade institucional de gerar receitas proprias,
tanto por meio das atividades-fim quanto de iniciativas complementares.

Quanto a participagao desse grupo na receita total, nota-se um leve crescimento no triénio
analisado, observado, principalmente, no ano de 2024. Em 2022, representou 16,46%, enquanto em
2023 manteve-se praticamente inalterada, com 16,52%. Essa regularidade reforca o papel
estratégico dessas receitas na estrutura orgamentaria e sua relevancia para a sustentabilidade
financeira da instituicao.

" IRARIE

SUBVENGCAO PARA PESSOAL (em milhdes)

2022 RS 1.279
2023 RS 1.460 + 14,16%

= +11,07%

SUBVENGAO PARA CAPITAL (em milhées)

2022 | RS 44
2023 | RS 17 -60,82%

2024 +18,12%

SUBVENCAO PARA CUSTEIO (em milhdes)

202 RS 159
202 RS 196 +23,09%

2024 7,81%

RECEITA PROPRIA - LOA e SUS (em milhées)

202 RS 292
2023 R$331 +13,41%

2024 +21,98%

TOTAL DAS ORIGENS (em milhées)

2022 | RS 1.774
2023 RS 2.005 +12,99%

2024 +11,09%
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Alocacgdo dos recursos (despesas)

Despesas por grupos

As despesas por grupos contemplam os valores liquidados e inscritos em restos a pagar
nao processados no encerramento de cada ano do triénio 2022-2024. Essas despesas estao
organizadas conforme a alocagao para o pagamento de pessoal e precatorios, despesas
de capital (investimentos), custeio, e programas de bolsas.

As variagoes observadas no total dos créditos alocados para despesas obrigatorias e
discricionarias (custeio e capital) ao longo do triénio estdo diretamente atreladas aos
recursos financeiros recebidos. Esses recursos incluem subvengoes do Tesouro Nacional,
receitas originarias da producao de servicos e captagdes especificas provenientes de
convénios e Termos de Execucao Descentralizada (TED) realizados pelo HCPA. Essa dinamica
reflete a dependéncia institucional de fontes externas e a eficiéncia na utilizagao das
receitas proprias.

PESSOAL E PRECATORIOS (em milhées)

2022 RS 1.330
2023 RS 1.520

P2 RS 1.698

DESPESAS DE CAPITAL

202 | RS 46

2023 | R$ 23 -51,19%
2024 [l +58,50%

DESPESAS DE CUSTEIO
2022 R$ 308
2023 RS 368 +19,37

2024 +0,46%

PROGRAMAS DE BOLSAS

202 | RS 71
2023 RS 79 +998%

2024 -4,11%

TOTAL DAS ALOCAGOES

202 | RS 1.756
203 | RS 1.989

. RIRRE

+14,33%
+11,68%

+13,31%

2024 +9,51%
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Resultado do exercicio

A aplicagdo integral dos recursos financeiros & um dos pilares da sustentabilidade econdomica
e financeira buscada pelo HCPA. Para tanto, o hospital desenvolve agoes internas voltadas ao
acompanhamento e controle dos limites orgamentarios, bem como a execugao das receitas e
despesas programadas para cada exercicio.

No orcamento de 2024, os principais desafios estiveram relacionados a necessidade de ampliar
as fontes de receitas ou captar novos financiamentos, visando manter os niveis de produgao

de servicos ofertados a populagao. Nesse contexto, o resultado do exercicio reflete um superavit
financeiro em fontes proprias, decorrente da arrecadagao superior ao teto do limite orgamentario
liberado o para o exercicio, no grupo de planos de salde privados e atendimentos particulares

e de receitas diversas.

Esse montante, no valor de R$ 48,6 milhdes, sera destinado a solicitagao de crédito suplementar,
o0 qual sera incorporado ao limite orcamentario autorizado na Lei Or¢gamentaria de 2025, sem
necessidade de oferta compensatoria. O superavit foi concretizado devido a impossibilidade

de suplementar o orcamento do HCPA ainda em 2024. Nesse cenario, a cobertura total das
despesas operacionais - incluindo compras de insumos, materiais médico-hospitalares e
pagamentos a prestadores de servigos - so foi viabilizada por meio de medidas de reducao

de custos, suplementagao de subvencoes de custeio e remanejamento or¢camentario com a
realocacgao de recursos da rubricas de capital para custeio.

No grupo das despesas obrigatorias de pessoal, nao houve resultado positivo. As dotagoes
orcamentarias que foram executadas tiveram os respectivos recursos financeiros recebidos
ou inscritos em restos a pagar para liquidagao em 2025.

RESULTADO OR(;AMENTI:\RIO
(em milhées)

RS 48,6

RS 18,7
RS 15,5

2022 2023 2024

. RIRRE
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" IRARIE

Desafios de 2024 e perspectivas para 2025

Na gestdo orcamentaria e financeira, os
principais desafios estao relacionados a
necessidade de ampliar as fontes de receita
ou captar novas fontes de financiamento
para manter o volume de servicos ofertados
a populacao. A principal dificuldade é que o
teto fisico e financeiro do contrato com o
gestor de salde local, bem como os valores
fixados nas tabelas de precos para o
faturamento da producao dos servigos
prestados aos pacientes do SUS, nao estao
atualizados em relagao aos pregos cobrados
pelos fornecedores de insumos e servigos
necessarios ao funcionamento do hospital.

Para as instituicoes dependentes do Tesouro
Nacional, 0 aumento das despesas sem a
elevacdo das receitas proprias intensifica a
busca por subvengoes governamentais. Alem
disso, o Ministério ao qual a instituicao esta
vinculada depende da disponibilidade do teto
orcamentario a ele destinado.

Nesse contexto, os principais desafios
do HCPA sdo:

Ainsuficiéncia de crédito orgamentario na LOA do exercicio de 2025 para atender as necessidades projetadas na Proposta de Lei Orcamentaria Anual,
conforme aprovadas pelo Conselho de Administracao do hospital. Essas necessidades incluem as despesas de custeio, manutencao e reposi¢ao do
imobilizado, bem como a manutencao dos profissionais de salide essenciais ao funcionamento do hospital.

Ainexisténcia de atualizacao nos valores da tabela de servicos prestados ao SUS resulta na necessidade de aporte de recursos complementares,
provenientes das fontes do Tesouro Nacional, para o custeio das atividades do hospital.

Ha também restri¢des nas normativas para a inclusao do HCPA na matriz do Programa Nacional de Reestruturacdao dos Hospitais Universitarios
Federais (Rehuf), o que dificultaria o recebimento de recursos complementares destinados a agdes de assisténcia e ensino.

A baixa expectativa de ampliagao da arrecadagao, proveniente da producao de servigos para usuarios dos planos de sadde com maior participagao
no hospital, como o Instituto de Previdéncia do Estado do RS (IPE) e a Unido dos Médicos (Unimed) & também motivada pela limitagdo na
disponibilidade de leitos para esse fim, devido a necessidade de priorizar os atendimentos ao SUS.

Visando a sustentabilidade econdmica e financeira do hospital, a gestao busca novas fontes de receita além dos servigos hospitalares, voltadas para
atividades de pesquisa e ensino, bem como receitas diversas, a exemplo de estacionamento e locagoes de espacos. No entanto, enfrenta desafios,
como é o caso da desvinculagao de 30% do valor total das receitas patrimoniais, prevista na Emenda Constitucional n 135, de 20/12/2024.

Ha ainda a necessidade de adequar a infraestrutura e as equipes para oferecer novos servicos a pacientes particulares e de planos de saide
privados, com condicoes de concorréncia com os servicos disponibilizados por hospitais privados.

A dependéncia financeira de subvengoes provenientes do Tesouro Nacional para realizar agoes previstas no Plano Plurianual de Investimentos &
limitada pelo teto estabelecido no Projeto de Lei Orcamentaria Anual (com limitagao definida pelo Ministério da Educacao conforme orcamento
anual).
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Custos e despesas

A viabilidade econdmica do HCPA é avaliada a partir do
levantamento das despesas - valores gastos com bens e
servicos relativos @ manutencdo da atividade da empresa -
e dos custos, que sdao os gastos com bens e servi¢os para

a producao de outros bens e servicos.

Conformidade legal

Portaria da Secretaria do Tesouro Nacional 157/2011
Dispde sobre a criagao do Sistema de Custos do Governo Federal.

Lei complementar 101/2000, artigo 50

Além de obedecer as demais normas de contabilidade piblica, a escrituragao das contas
piblicas observa o paragrafo 3, que diz: “a administragao piiblica mantera sistema de
custos que permita a avaliagao e o acompanhamento da gestao orcamentaria, financeira
e patrimonial”.

85,68%
CUSTOS

14,32%
DESPESAS

| EIRE
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Demonstragbes
contdbeis

ATIVO

CIRCULANTE

NAO
CIRCULANTE

(Todas as informagées em RS mil)
Caixa e equivalente de caixa

Créditos a receber a curto prazo

- Faturas e duplicatas a receber

- Crédito de fornecimento de servicos
- Adiantamentos a pessoal

- Demais contas a receber

Estoques

- Estoques de materiais de consumo
- Importacao em andamento

Despesas pagas antecipadamente

SUBTOTAL

Realizavel a longo prazo
- Depositos judiciais
Imobilizado

Intangivel
SUBTOTAL

31/12/2023

160.231

287
50.055
21.868

7.251

27936
918

648

1.591

956.152
1.604

31/12/2024

237.037

178
58.212
21.859

3.321

27996
3164

990

1.609

951.002
1.631

PASSIVO

CIRCULANTE

NAO
CIRCULANTE

PATRIMONIO
LiQuIDO

(Todas as informagdes em RS mil)

Fornecedores
Obrigagdes tributarias e sociais
Obrigacoes com pessoal

Contingéncias passivas e provisoes com
despesas de pessoal

Outras obrigacoes
SUBTOTAL

Exigivel a longo prazo

- Subvencoes e doagoes para investimentos

- Contingéncias passivas e provisoes com
despesas de pessoal

SUBTOTAL

Capital realizado

Adiantamento para futuro aumento de
capital

Ajuste de avaliacao patrimonial

Prejuizos acumulados

SUBTOTAL

Para acessar as demonstragoes contabeis completas e notas explicativas, clique em: versdo em formato PDF/versao em arquivo editavel

R 2]3]4]5]6]7]8

31/12/2023 31/12/2024
22184 26.971
74572 98.722
86.526 92.826
240.310 248.879
9.329 12.812

11.716 23.812

802.294 792.402

1.247.924 1.284.791
36.867 8.813
(19.297) (20113)

(1.283.884) (1.262.916)
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Demonstracéo de
resultado do exercicio

Exercicio encerrado em 31/12/2024

0 resultado de 2024 reflete o bom
desempenho de projetos de pesquisa do
ano.

(Todas as informag6es em RS mil)

Receita operacional bruta

- Servicos prestados

Deducdes da receita bruta

- PIS sobre faturamento

- Cofins sobre faturamento

Receita operacional liquida

Custos dos servigos

Resultado operacional bruto
Despesas operacionais

- Despesas administrativas

- Provisao para contingéncias

Outras receitas e despesas

- Receitas

- Despesas

- Resultado com baixa de bens imobilizados
Prejuizo antes do resultado financeiro
Resultado financeiro

- Despesas financeiras

- Receitas financeiras

Resultado antes das subvencoes governamentais

- Subvengdes do Tesouro Nacional

- Repasses para subvencoes e doa¢oes governamentais

- Reversoes e repasses concedidos

Resultado liquido do exercicio

31/12/2023
295.034

295.034
(1.760)
(313)
(1.447)
293.274
(1.692.550)
(1.399.276)
(325.684)
(299.249
(26.435)
18.448
26.319
(6.812)
(1.059)
(1.706.512)
2.889
(880)
3.769
(1.703.623)
1.657.896
(59123)
8.842

(96.008)
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31/12/2024
379.338

379.338
(4.505)
(802)
(3.703)
374.833
(1.877.463)
(1.502.630)
(315.453)
(313.281)
(2172)
36194
46.275
(9.606)
(475)
(1.781.889)
4292
(643)
4.935
(1.777.597)
1.819.242
(32.093)
10.600

20152
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Comentarios dos
administradores

Em 2024, o Hospital de Clinicas
de Porto Alegre apresentou um
desempenho
economico-financeiro positivo,
com arrecadacao total

de RS 148,3 milhdes em receitas
proprias — o que representa
14724% da previsao inicial da
Lei Orcamentaria Anual (LOA),
resultando em excesso de
arrecadacao de RS 476 milhoes.
Esse resultado foi impulsionado
por superavit no faturamento
de servicos hospitalares e,
principalmente, por receitas
diversas provenientes de saldos
remanescentes de projetos de
pesquisa.

Na analise das receitas de convénios e
atendimentos particulares, observou-se a
necessidade de readequacao da meta mensal
de arrecadacao, de R$ 6,5 milhdes para RS 5,8
milhoes. A revisao refletiu uma visao mais
realista das condigoes operacionais do
exercicio. Com a realocacao estratégica de
metas, houve incremento expressivo nas
receitas diversas, com crescimento de 151,83%
em relacao a meta reprogramada. Dentre 0s
fatores positivos, destacam-se servicos de
pesquisa, aplicacoes financeiras, restituicoes
e aluguéis.

Até 2022, os créditos orgamentarios alocados na
LOA para sentencas judiciais (precatorios

e requisicoes de pequeno valor) eram
descentralizados via Sistema de Administracao
Financeira do Governo Federal (Siafi). Esses
pagamentos eram efetuados diretamente pelo
Tribunal Regional Federal da 42 Regiao e pelo
Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regiao,
com base nas varas responsaveis pelos
processos. A partir de 2023, esses valores
passaram a ser executados diretamente pelos
tribunais, sem integrar a LOA do hospital.




65 GOVERNANCA CORPORATIVA | COMENTARIOS DOS ADMINISTRADORES

As despesas por grupos contemplam os
valores liquidados e inscritos em restos a
pagar nao processados no encerramento de
cada ano do triénio 2022-2024. Essas despesas
estao organizadas conforme a alocacao para o
pagamento de pessoal e precatorios, despesas
de capital (investimentos), custeio, e
programas de bolsas. As variagoes observadas
no total dos créditos alocados para despesas
obrigatorias e discricionarias (custeio e capital)
ao longo do triénio estao diretamente
atreladas aos recursos financeiros recebidos.
Esses recursos incluem subvencdes do Tesouro
Nacional, receitas originarias da producao de
servicos e captagoes especificas provenientes
de convénios e Termos de Execugao
Descentralizada (TED) realizados pelo HCPA.
Essa dindmica reflete a dependéncia
institucional de fontes externas e a eficiéncia
na utilizacdo das receitas proprias.

A aplicacao integral dos recursos financeiros é
um dos pilares da sustentabilidade econdmica
e financeira buscada pelo HCPA. Para tanto, o
hospital desenvolve acoes internas voltadas ao
acompanhamento e controle dos limites
orgamentarios, bem como a execucao das
receitas e despesas programadas para cada

exercicio. No orcamento de 2024, os principais
desafios estiveram relacionados a necessidade
de ampliar as fontes de receitas ou captar novos
financiamentos, visando manter os niveis de
producao de servigos ofertados a populagao.
Nesse contexto, o resultado do exercicio reflete
um superavit financeiro em fontes proprias,
decorrente da arrecadagao superior ao teto do
limite orcamentario liberado para o exercicio, no
grupo de planos de salde privados e
atendimentos particulares e de receitas diversas.
Esse montante, no valor de R$ 48,6 milhdes, sera
destinado a solicitacao de crédito suplementar, o
qual sera incorporado ao limite orcamentario
autorizado na Lei Orcamentaria de 2025, sem
necessidade de oferta compensatoria.

0 superavit foi concretizado devido a
impossibilidade de suplementar o orgamento
do HCPA ainda em 2024. Nesse cenario, a
cobertura total das despesas operacionais -
incluindo compras de insumos, materiais
médico-hospitalares e pagamentos a
prestadores de servicos - so foi viabilizada
por meio de medidas de reducao de custos,
suplementagao de subvencoes de custeio e
remanejamento orcamentario com a realocacao
de recursos da rubrica de capital para custeio.

Em 2025, a insuficiéncia de
credito orcamentario na LOA
aprovada, frente as
necessidades projetadas e
aprovadas pelo Conselho de
Administracao, representa um
desafio relevante. Essas
necessidades envolvem
despesas de custeio,
manutencao, reposicao do
imobilizado e a permanéncia
dos profissionais de satide
essenciais ao funcionamento
do hospital. Soma-se a isso a
auséncia de atualizacao nos
valores da tabela de servicos
prestados ao SUS, que exige
aportes complementares do
Tesouro Nacional para
viabilizar o custeio das
atividades.

| EIRE

Além disso, o hospital enfrenta restrigoes
normativas que dificultam sua inclusao na
matriz do Programa Nacional de Reestruturagao
dos Hospitais Universitarios Federais (Rehuf),
limitando o acesso a recursos complementares
voltados as agoes de assisténcia e ensino. A
limitagao na oferta de leitos para planos de
salide, dada a prioridade ao atendimento SUS,
reduz a expectativa de aumento da arrecadagao
de fontes como IPE-Salide e Unimed.
Paralelamente, a busca por novas fontes de
receita — como ensino, pesquisa,
estacionamento e locagoes — enfrenta o
desafio da desvinculacao de 30% das receitas
patrimoniais conforme a Emenda
Constitucional n2 135/2024.

Por fim, a sustentabilidade econdomica e
financeira do hospital requer ainda
investimentos para qualificacao de
infraestrutura e equipes, a fim de ampliar a
oferta de servigos a pacientes particulares e de
planos privados em condigoes de concorréncia
com o setor privado. Contudo, essa estratégia
esbarra na dependéncia de subvencoes do
Tesouro Nacional para agoes previstas no Plano
Plurianual de Investimentos, cujo teto é fixado
anualmente pelo Ministério da Educacao.



INFORMACOES SOCIETARIAS E GOVERNANCA
CORPORATIVA

DADOS ECONOMICO-FINANCEIROS
COMENTARIOS DOS ADMINISTRADORES
FATORES DE RISCO

COMPOSIGAO E REMUNERAGAO DA
ADMINISTRAGAQ

INOVAGOES EM GOVERNANGA CORPORATIVA



67 GOVERNANCA CORPORATIVA | COMENTARIOS DOS ADMINISTRADORES

Fatores de risco

No desenvolvimento do
Plano de Negocios e Gestao
Estratégica (PNGE) para o
periodo de 2025 a 2028, a
Administracao identificou os
principais fatores de riscos
que podem afetar o alcance
dos objetivos propostos pelo
hospital.

A seguir sao apresentados
0s fatores de risco,
considerando suas origens,
sua consequeéncia e seu
impacto nas atividades.

Origem (Devido a)
Restricao orcamentaria

Mercado competitivo e
limitagoes em orcamento
de beneficios

Mudancas regulatorias

Eventos climaticos atipicos
ou catastrofes

Consequéncia (Podera ocorrer)

Insuficiéncia de recursos
para custeio e investimento

Perda de profissionais
qualificados para o mercado

Desafios operacionais
e financeiros

Aumento expressivo de
demanda de forma repentina
e falhas no fornecimento
de insumos cruciais

| EIRE

Impacto (Resultando em)

Dificuldade na manutencao das rotinas
hospitalares e envelhecimento da infraestrutura

Aumento na rotatividade de profissionais
(turnover) e consequente desqualificacao
do quadro funcional

Impacto nos processos estratégicos pela

complexidade das exigéncias de atendimento

Prejuizo nas atividades institucionais
e nas entregas a populacao
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De acordo com o Estatuto Social da instituicao,
0 HCPA tem como 6rgaos de administracao

o Conselho de Administracdo e a Diretoria
Executiva. Sao orgaos estatutarios o Conselho
Fiscal, o Comité de Auditoria e o Comité de
Pessoas, Elegibilidade, Sucessao e
Remuneracao.

0 Conselho de Administracao é formado

por dois representantes do Ministério da
Educagdo, um representante do Ministério

da Sadde, um representante do Ministério da
Fazenda, um representante do Ministério da
Gestao e da Inovagao em Servigos Piblicos,
dois representantes da Reitoria da UFRGS,

um representante da Faculdade de Medicina da
UFRGS, um representante da Escola de
Enfermagem da UFRGS, o diretor-presidente

do HCPA e um representante dos empregados.
0Os seus membros estao descritos nesta pagina.

A Diretoria Executiva & composta pelo
diretor-presidente e cinco diretores
executivos, conforme segue: diretor
médico, diretor administrativo; diretor de
Enfermagem, diretor de Ensino e diretor de
Pesquisa. O diretor-presidente é indicado
pelo reitor da Universidade Federal do

Rio Grande do Sul (UFRGS) e eleito pelo
Conselho de Administracao.

Desde 2 de julho de 2024, 0 HCPA conta
com novos integrantes da Diretoria
Executiva para a gestao 2024-2028. A entao
diretora- presidente, professora Nadine
Clausell, transferiu o cargo ao professor
Brasil Silva Neto, que atuou como diretor
médico na gestao que se encerrou. O novo
gestor nomeou os demais membros da
diretoria.

Membros da Diretoria Executiva (a partir da esquerda): Ana Paula Coutinho,
Luis Eduardo Paim Rohde, Eneida Rejane Rabelo da Silva, Brasil Silva Neto,
Luciana Paula Cadore Stefani e Ursula da Silveira Matte

A

cesse aqui curriculos e agendas dos dirigentes.
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Dirigentes

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Representantes do Ministério da Educagdo

Maria Izolda Cela de Almeida Coelho - até
31/5/24

Angelo Vinicius Alves do Nascimento Azevedo
Roda - a partir de 31/7/23

Representante do Ministério da Saiide
Nilton Pereira Junior - a partir de 22/9/23

Representante do Ministério da Fazenda
Juliana Maria de Almeida Barros - a partir de
22/9/23

Representante do Ministério da Gestdo e da
Inovagdo em Servigos Piblicos

Marcio Tavares dos Santos - a partir de
22/9/23

Representantes da Reitoria da UFRGS
Patricia Helena Lucas Pranke - até 18/10/24
Marilia Borges Hackmann - a partir de
19/10/24

Danilo Knijnik - a partir de 28/9/22

Representante da Faculdade de Medicina da
UFRGS

Licia Maria Kliemann (presidente do Conselho)
- a partir de 20/10/20

Representante da Escola de Enfermagem da
UFRGS

Ana Maria Miiller de Magalhaes - a partir de
28/9/22

Diretor(a)-Presidente do HCPA
Nadine Oliveira Clausell - até 2/7/24
Brasil Silva Neto - a partir de 3/7/24

Representante dos empregados do HCPA
André Tiago da Luz Tartas - a partir de 28/9/22

COMITE DE PESSOAS,
ELEGIBILIDADE, SUCESSAO
E REMUNERAGAO

Ana Maria Miiller de Magalhaes (presidente)
Danilo Knijnik
Luiz José Nogueira Lima

CONSELHO FISCAL

Representantes do Ministério da Educagdo

Janaina Carla Farias - Titular -

a partir de 29/5/23

Ana Gardennya Linard Sirio Oliveira - Titular -
a partir de 18/10/24

Marcelo Mendonga - Titular -

a partir de 7/12/22

Samuel Martins Feliciano - Suplente -

a partir de 3/7/24

Gilvana Ponte Linhares da Silva - Titular -
a partir de 31/7/23

Suplente - cargo vago a partir de 8/12/22

Representante do Ministério da Fazenda
Hilton Ferreira dos Santos - Titular e
presidente do conselho - a partir de 10/8/22
Mathias Lenz Neto - Suplente - a partir de
3/7/24

COMITE DE AUDITORIA

Fernando Nascimento Zatta (presidente)
Luiz José Nogueira Lima

DIRETORIA EXECUTIVA

Diretor(a)-Presidente
Nadine Oliveira Clausell - até 12/7/24
Brasil Silva Neto - a partir de 2/7/24

Diretor Médico
Brasil Silva Neto - até 12/7/24
Luis Eduardo Paim Rohde - a partir de 2/7/24

Diretor(a) Administrativo(a)
Jorge Luis Bajerski - até 12/7/24
Ana Paula Coutinho - a partir de 2/7/24

Diretora de Enfermagem

Ninon Girardon da Rosa - até 12/7/24
Eneida Rejane Rabelo da Silva - a partir de
2[7/24

Diretora de Ensino
Luciana Paula Cadore Stefani - desde 2/3/2022

Diretora de Pesquisa
Patricia Ashton-Prolla - até 12/7/24
Ursula da Silveira Matte - a partir de 2/7/24
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Remuneragéo da administragéo

A politica de remuneracao dos diretores e
membros dos demais orgaos estatutarios,
conforme previsto na Lei 13.303/2016 e

no Estatuto Social da Instituicao, & de
competéncia da Assembleia Geral - composta
pela Uniao, Unica acionista do HCPA. A
revisao da remuneracao ocorre anualmente,
seguindo o que é preconizado pela Secretaria
de Coordenacao e Governanga das Empresas
Estatais (Sest)

do Ministério da Gestao e da Inovagao em
Servigos Piblicos.

0 programa de remuneragao variavel dos
membros da Diretoria Executiva atende ao
que é definido no §52 do artigo 37 do Decreto
8.945, de 27 de dezembro de 2016,

e as diretrizes da Sest. O programa é
composto por indicadores das dimensoes
Economico-Financeira, Politicas Piblicas e
Governanga Corporativa. Na dimensao de
Politicas Piblicas, os indicadores e as metas
estao explicitados a seguir:

Indicador Meta Umdaqe L=
medida
Média de permanéncia na Clinica Médica 8 Dias
Politi Qualidade da preceptoria da residéncia médica e 95 %
olticas multiprofissional
publicas
Cancelamento de cirurgias por causas hospitalares 71 %
indice de aprovacio de projetos de pesquisa 85 %
Experiéncia do paciente 90 Pontos

A remuneracdo dos membros dos
orgaos estatutarios e, quando
aplicavel, dos demais comités de
assessoramento, é fixada
anualmente em Assembleia Geral,
nos termos da legislacao vigente,
sendo vedado o pagamento de
qualquer forma de remuneracao
nao prevista em Assembleia Geral.

Diretoria RS 35.427,04
Conselho de

Administracao R} 3.83793
Conselho Fiscal R$ 3.837,93
Comité de Auditoria RS 3.837,93

Valores vigentes a partir de abril de 2024,
conforme aprovagao em Assembleia Geral
Ordindria n® 35 de 19/04/2024.
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Inovagbes em governancga corporativa

Programa de
Avaliagdo de
Fornecedores

Por ser uma empresa piblica, as compras

e contratagoes do HCPA sdo realizadas por
meio de processos licitatorios piblicos,

cuja responsabilidade é da Coordenadoria
de Suprimentos. Dentro das boas praticas
adotadas pela area, destaca-se a
consolidacdo do Programa de Avaliacao de
Fornecedores, iniciado no segundo semestre
de 2022, prestando orientagoes aos parceiros
comerciais quanto as demandas e regras da
instituicao.

Com base nisso, os fornecedores passam por
avaliagao anual, com atribuicao de nota a
cada um, sendo que aqueles considerados
criticos sao convocados para realizar um
plano de acao.

As empresas também sao classificadas por
nivel de relacionamento, representando a
frequéncia de entregas. Por exemplo, mais de
35 itens entregues mensalmente classifica o
fornecedor como critico, enquanto mais de
10 itens representam nivel médio.

pivulgacao -
dos resultados oNERE

da avaliagdo de "
fornecedores L

*
-

e . . . 5 0, N0 YouTub!
0 objetivo é avaliar a cadeia de fornecimento Dia 29/8 | 14h3

de consumo por meio de uma metodologia que

permita educar e desenvolver os fornecedores, i
assegurando conformidade e possibilitando o :J‘d},;""'
maior controle da qualidade do fornecimento.

empresas contratadas
npres a
cionais e legais
talares, ‘medicamentos;
i nicos, entre OULros.
OPME (Orteses, Proteses, Materiais Espe im

%

Informacoes detalhadas sobre licitagdes
e contratos, editais e cadastro de
fornecedores, entre outras, podem ser
conferidas no site do HCPA. Também é
mantido no Youtube o canal Licita HCPA,
onde sao divulgados videos com
orientagoes aos fornecedores.

Resultado da avaliagdo em 2024

e 822 empresas avaliadas

e 1 empresa inabilitada

e 6 empresas convocadas
para elaborar plano de acao

e oficial do HCPA,
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Modernizagdo e
integracdo das
contas a pagar

Projeto de Ateste
de Notas Fiscais

Usando a certificagao digital A3, o Servico

de Contabilidade Fiscal adotou processo
eletronico das notas fiscais no tramite de
pagamento. A medida, iniciada de forma
piloto em algumas areas em 2023, atualmente
abrange toda a instituicao. Até dezembro de
2024, foram atestadas mais de 105 mil notas
fiscais com certificagao digital por mais de
250 gestores e almoxarifes diferentes.

Além da sustentabilidade ambiental, a
agilidade no processo de trabalho é outra
vantagem. No modelo anterior, o ateste das
notas fisicas levava até dois dias para ser
realizado e agora é feito em uma hora, além
do risco de perda e da manipulacao indevida
dos papéis e da falta de integracdo entre os
setores, dificultando a eficiéncia operacional.

Como parte do processo de implantagao

do projeto, foram treinados mais de 400
funcionarios envolvidos no processo.

0 projeto proporciona a evolucao do hospital

nos controles de gestao, obtendo maior rapidez

e seguranca das informacgoes, entre outros
beneficios.

23 ]4]506]7]8

A autenticacao de notas fiscais via certificagao
digital elevou a seguranca e a confiabilidade
das informagoes. A assinatura digital garante
a autenticidade, integridade e o nao repidio
das notas fiscais, minimizando riscos de
fraudes e erros. Além disso, a centralizacao

e a consolidagao das informagdes no sistema
gerencial, aliadas a definicao de perfis de
acesso, minimizam erros, uso indevido e
manipulacao de dados. O sucesso do projeto
demonstra o seu potencial para otimizar
processos em outras areas do hospital e

em outras instituicoes pablicas.

A adocao da certificacao digital esta em
consonancia com as normativas legais, como o
Decreto n2 10.543/2020, que regulamenta o uso
de assinaturas eletronicas na administragao
plblica federal.




Grupo de trabalho (GT) envolvido na elaboragéo da Carta de Governanga 2025 - Ano base 2024:

Camila Barths Coordenadora de Comunicagao | Coordenadora do GT

Angela Zamberlan Vencato Freitas Jornalista da Coordenadoria de Comunicacao | Redagao e edicao
Caroline Dalla Pozza Assessora da Diretoria Administrativa

Guilherme Leal Camara Coordenador de Gestao de Riscos e Integridade Corporativa

Gustavo Salomao Pinto Coordenador de Gestao de Auditoria Interna

Jeruza Lavanholi Neyeloff Assessora de Planejamento e Avaliacao

Larissa Hetzel Crippa Designer da Coordenadoria de Comunicagao | Projeto grafico e diagramacao
Luciane Camillo de Magalhdes Assessora de Planejamento e Avaliacao

Neiva Teresinha Finato Coordenadora de Gestao Financeira

Fotografias

Clovis de Souza Prates Fotografo da Coordenadoria de Comunicacao
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